ANEXO N° /

DECLARACION DE
Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS

En Talagante, a 18 dias del mes de

Octubre del afo dos mil diez, siendo las 09:50 horas. en dependencias de a
Fiscalia Local de Talagante, ublcada en calle O'Higgins N® 2160, comuna de esa
ciudad, en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REYES. de la
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor Luciano
Enriqgue FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a tomar declaracion voluntaria a
Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, chi ida en Santiago el dia
09.FEB.1953, cédula nacional de identidad NW cas indista, Ex
Directora de la Oficina Nacional de Emergencia, teléfunow teléfono
maévil uien apercibido del articulo 26 del CPP, fija su domicilio en
Casa O, comuna de La Reina, Regidn

etropaolitana; quien previamente advertida de sus derechos, desea declarar en

forma voluntaria, como medio de defensa: y respecto a los hechos que se
investigan manifesto lo siguiente:

En el afio 1971 egresé de la ensenanza
media del Colegio Santa Cecilia de la comuna de Santiago. En 1972 ingresé a
estudiar la carrera de Pedagogia en Castellano en la Universidad de Chile,
retirandome de esa carrera en ese mismo afio. Luego en el afio 1973 entré a
estudiar Licenciatura en Clencias Sociales también en la Universidad de Chile
hasta enero de 1976, debido a que la Universidad cerré esa carrera. Por ello, y
luego de que me homologaran ramos ingresé en el mes de marzo de ese mismo
ano a estudiar Periodismo, egresando a fines del afio 1979, titulandome en el afo
1980. En el afic 1984 ingrese a estudiar un "Master en Comunicacion Saocial” en
la Pontificia Universidad Caldlica, alcanzando a cursar un semestre. Asimismo,
antes de ingresar a la ONEMI participe en varios talleres y seminarios

relacionados con Desastres dictados por la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS).

Encontrandome estudiando la carrera de
periodismo, en el afno 1978 entré a trabajar en la Radio Portales como periodista,
cumpliendo funciones de redactora y reportera, desempenando esta labor hasta el
ano 1981. Desde el ano 1983 a 1885 trabajé como reportera policial en el Diario
La Nacian, y paralelamente escribia para la Revista Paula, Radio Agricultura,
Radio Portales, la Revista Cientifica de Chile, la Corporacion Nacional del Cancer,
trabajando para esta Ultima corporacion hasta el ano 1993. En 1986 estuve
trabajando por aproximadamente nueve meses como Profesional de Apoyo en |a
Direccion de Comunicaciones de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Comunicacion Una vez que me retire de la Universidad, volvi a trabajar en
medios de comunicacion como la Radio Portales, Agricultura, Mineria, entre otras;
y luego en el afio 1987 constitul junto a Bemardita MATURANA PALACIOS, una
Agencia de Publicidad y Comunicaciones llamada CARBER Comunicaciones
Limitada, dedicandome en un 100% a lrabajar para esta agencia, ya que lodas las
asesorias eran desarrolladas a traves de esta agencia.

En el mes de julio del afio 1930 ingrese a
trabajar en el Serviclo de Salud Metropolitano Central, como Prolesional a
honorarios en el area de comunicaciones, y en el afio 1992 ful nombrada Jefa de
Comunicaciones de ese Servicio, cuya funcion era preocuparme del ambito de la
promocion de la salud, es decir promover la vida saludable y usar los distintos
sistemas de salud, dedicandome a generar una estrategia comunicacional para
lograr conformar el Servicio Atencion Médica de Urgencia (SAMU). Desempene...
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f...mis funciones como Jefa de Comunicacion hasta el mes de mayo de 1994
fecha en la cual renuncié, ya que me fui como Jefa de Comunicaciones dé
ONEMI Hago presente gue cuando ful nombrada como Jefa de Comunicaciones
del Servicio de Salud, ya habia dejado de funcionar Ia Agencia de Publicidad y
Con*!ulnicacmnﬂs, por lo cual me dediqué exclusivamente a trabajar para el cilado
servicio de salud y luego para la ONEMI.

| | Debo senalar que en el afo 1994 el
Director del Servicio de Salud don Ricardo SAAVEDRA, me comentd que &l

estaba haciendu as gestiones para que un funcionario que trabajaba a honararios
en el Servicio (Alberto MATURANA) se fuera como Direclor de la ONEMI, ante lo
cual le solicite que me recomendara para postular al cargo de Jefa de
Comunicaciones de la GNEMI, debido a que habia alcanzado cierta experiencia
en el area de desastres, resullandome atractivo dedicarme a ella. En el Servicio
de Salud habia realizado un simulacro de desastres en el afio 1993 y habia
formado parte de un Comité de Emergencia para esa area

Debide a que Ricarde SAAVEDRA no
gueria que dejara e! Servicio de Salud, decidi conversar can Alberto MATURANA
para que cuando asumiera el cargo de Director de la ONEMI, viera la posibilidad
de llevarme a trabajar a la ONEMI, senalandome que lo evaluaria. Es asl que en
@l mes de mayo de 1994, me llamé la Jefa de Comunicaciones del Ministerio del
Interior dofia Ximena GATTAS quien me solicitd ayuda en la organizaclén de la
ceremonia en que asumia Alberto MATURANA como Director de la QNEMI,
manifestandome en ese momento que existia el interés en que yo asumiera el
cargo de Directora de Comunicaciones de la ONEMI. Unos dias después me
llama Alberto MATURANA y me pregunta cuando estaria en condiciones de
incorporarme al equipo de la ONEMI, sefialdndole que en el mes de junio, puesto
que debia lerminar un par de proyectos en el Servicio de Salud. Por o que 01 de
junio de 1984 me presenté en la ONEMI para cumplir el cargo de Jefa del
Departamento de Coordinacion y Difusidn,

Una vez gue me presenté a trabajar a la
ONEMI, y dado que ésta se encontraba en una situacion de crisis, hasta finales
de ese afo se trabajo en un diagnostico de la situacién y funcionamiento de la
ONEMI, y paralelamente se coordinaron capacitaciones con la Oficina de
Asistencia para Desastres en el Exterior, dependiente del Departamento de
Estado de Los Estados Unidos (OFDA), donde realicé cinco cursos cada uno de
aproximadamente 60 horas, denominados *"Administracién para Desaslres lry I,
"Evaluacion de Danos en Desastres”, “Curso de instructores para el manejo de
desastres | y I, los cuales finalicé en los primeros meses de 1995, impartidos en
Chile, en la Academia de Bomberos, en un Centro de Eventos en Quillota y otro

en un Refugio de Carabineros en el Cajon del Maipo.

Una vez finalizado el diagnostico en &l mzs

eotiembre de 1094 y entregado un proyecto de gestion técnica, el Direclor de

?ae SNEEMI ge{;ide dwum: el fun?:innamianm de la ONEMI en dos grandes areas,
una técnica y otra de caracler administrativa, que no existia en la organica de ta:
institucion. motivo por el cual dicta un decreto donde me nombra como Jefa -;ja_
Departamunto de Proteccion Civil y coordinadora del area técnica de la institucion;
y como Jefe del area administrativa a Victor SAAVEDRA. En la practica cada uno
tania la calidad de subdirector del drea de su competencia. Hago presente que. ..
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/...ninguno de los dos subdirectores, tenia la facultad de subrogar al Direct

: or de la
ONEMI, ya que esa funcion la realizaba el directivo mas anliguo del Servicio que
correspondia en ese momenio al Jefe del Departamento de Presupuesto.

) Recuerdo que a principios del afo 1995
empece a subrogar de hecho al Director de la ONEM!, ya que cuando no se
encontraba el Director las autoridades del Ministerio del Interior vy de Ia
Presidencia, me |lamaban directamente ante cualquier solicitud de antecedentes,
impartir nstrucciones y cualquier requerimiento relacionado con la ONEMI, este
lipo de subrogancia la realicé durante varios afios, no recordando
especificamente la facha en que se firma el Decrelo Supremao en el cual se me
nombra como Direclora Subrogante, per lo que recuerdo es que el Decreto fue
firmado por el Presidente Ricardo LAGOS.

Como Jefa del Departamento de Protaccion
Civil, me carrespondia proponer estrateglas de gestion a la direccion del servicio,
lales como planes de emergencias, programas de prevencion. programas de
capacitacion, estudios, y desde alli tamblén se coorcinaban las operaciones de
emergencia, es decir, el cumplimiento del rol de la ONEMI ante una emergencia,
lo cual es realizado hoy en dia por el Centro de Aleria Temprana (CAT), Para
cumplir esta funcidn, el Departamento de Proteccion Civil estaba estructurado en
tres secciones, planeamiento y operaciones de emergencias, capacilacién, y
estudios; donde no se podia tener un encargado por seccion ya que eran muy
pocas personas que trabajaban en el Departamento.

Asimismo, paralelamente al cargo de Jefa
del Departamento de Proteccion Civil, cumplia funciones como coordinadora del
érea técnica, donde debia welar por el buen cumplimiento de la Unidad de
Informatica, Unidad de Telecomunicaciones y el Departamento de Coordinacion vy
Difusién; estableciendo estrategias para toda el area técnica. En el afio 1994,
recuerdo que ONEM| contaba con alrededor de 56 funcionarios en total
concentrados en Santiago, ya que en regiones no existian oficinas; en lo que
respecta al area lécnica eran aproximadamente 20 personas, las que se
encontraban a mi cargo. Debo sefialar que desde el afo 1995 a 2000 el Director
de la ONEMI, me Instruyd generar todos las instrumentos para implementar la
estrategia de prevencion y manejo de emergencias desde el nivel local, lo cuai
quedo plasmado en los compromises de gestidn instilucional de la ONEMI (CGI).
Esla estrategia dio origen a varios instrumentos, tales como el "Plan Nacional de
Proteccion Civil en 1997°, "Pilan Integral de Seguridad Escolar 1998°, "Programa
de Participacién Comunitaria 1985", “Plan Nacional de Formacidn y Capacitaciin
en Proteccion Civil 1995°, “Sistema de Evaluacion de Dafios y Necesidados,
1998°. Asimismo, a partir del Plan Nacional de Proteccion Civil empezamos a
generar planes por riesgos especificos, tales como: "ACCEQUIM para riesgos
quimicos, ACCEFOR para incendios forestales, ACCESISMO para sismos,
ACCEMAR para Tsunamis, ACCEVOL para volcanes”, los cuales se fueron
convirtiendo en productos de capacitacion, destinados fundamentalmente a los
municipios, funcionarios de ONEMI, Gobemacion. FF AA., mutuales, bomberos,
entre ofros, cuyo uUnico requisito era estar vinculado al area de prevencion de
emergencia. Todos estos planes, estaban completos e incorporados como un
producto de capacitacion en el ano 2000.
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Una vez finalizado los planes antes
indicados (1986-1997), empecé a trabajar en terreno y a desarrollar programas
de capacilacion comunitarios, enfocados a seleccionar lideres comunitarios para
capacitarlos como monilores de proteccion y seguridad en sus barrios, partiendo
con lres comunas; San Antonio, Curacavl y Estacion Central; luego tomamos una
comuna por cada region, llegando hasta una comuna por cada provincia, con
avances dispares segun seé constato en el afio 2004, ya que existia poco Inlerés
por parle de varios municipios y las gobemaciones provinciales contaban con
pocos recursos para llevar adelante estos programas. Recuerdo que en la VI
Reglon trabajamos con Constitucion como una comuna piloto, lo cual se mantuvo
a través de los afios.

En lo que respecta al Plan ACCEMAR que
es una Melodologia basica para la elaboracion de planes de prevencion frente al
nesgo de Tsunami, se empezd a capacitar, a formar lideres comunitarios y
realizar ejercicios en terreno, desde la zona norie del pais, debido a que los
experios en sismologia de la Universidad de Chile indicaban que en esa zona se
gsperaba un mega-tarremoto con Tsunami, por la gran acumulacion de energia
por mas de 100 afios, lo que hizo que partiéramos por Arica, Antofagasia,
Alacarna (Caldera), Coquimbo (La Serena), y después empezamos a tomar zonas
costeras mas al sur como es &l caso de Constitucion,

Se procede a interrumpir la presente
declaracion voluntaria siendo las 13:00, para el debido descanso; por lo la lee,

firma y ralifica para $anstanc1a.
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En Talagante, a 18 dias dal
Oclubre del afio dos mil diez, slendo las 14:10 horas, en dmenmﬁe{::

Fiscalia Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N 2160, comuna

_ . ) de esa
cludad, en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REYES, de |a
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente y del abogade defensor Luciana
Enrique FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya individualizada

| Quiero agregar que en el periodo 2000

2006, me correspondid dirigir un equipo de trabajo |?:ha.-v,\‘:lrtadc:! E! elaborar un:
propuesta de anteproyecto de Ley General de Proteccion Civil, finalzando su
confeccion en el afio 2005, el cual fue entregado al Director de la ONEMI. E
Director en esa época Iniciéd su revisian, pero nunca fue enviado al Miristerio del
Interior. Luego cuando asumi como Directora de la ONEMI, consulté al Ministerio
del Interior si hablan recibido el anteproyecto, sefialandome que no, por lo cual
remili dicho documento a través de Oficio al Subsecretario del interior Falipe
HARBOE, quien lo remitié a la Division Juridica de dicha cartera, teniendo
respuesta varios meses después, en la cual me sefialaban que el anteproyecto se
topaba con ofras normas y que era coimplejo y engorroso, lomando la decision de
constituir un equipo de abogados dirigidos por Macarena BARROS dal Ministario,
para iniclar una revision del documento, exiraer o necesario e iniciar una nuava
propuesta de anteproyecto. Asimismo, a principios del aflo 2000 sl Director de |a
ONEMI me instruyd Iniciar gestiones para lograr la promulgacion del Plan
Nacional de Proteccién Civil y el Plan Integral de Seguridad Escolar, logrando que
esle Uitimo se promulgara como Resolucion Exenta del Ministerio de Educacion
en el ano 2001; y en el mes de marzo del 2002 logramos que a través de Decreto
Supremo Nro.158, se promulgara el Plan Nacional de Proteccién Civil.

Ante su pregunta debo sefalar que ademas
de los cursos dictados por la OFDA, participé en el afio 1008 en el Diplomado de
la Facultad de Sicologia de la Universidad de Chile, sobre Comunidades y
Desastres, como docente y alumna, con duracion de aproximadamente 120
horas. Debido a que en Chile ni en America existe una carrera profesional o
tecnica especifica de proleccion civil, me avoque a realizar docencia sobre temas
de Proteccidn Civil tarto nacional como a nivel latinoamericano, e Incluso participé
como docenta en un Magister sobre areas propensas a desastres en la
Umversidad Nacional de Cuyo en Mendoza Argentina. En el afio 1997 participé en
un seminario como expositora @n la Escuela Nscional de Proteccion Civil de
Esparia, en la ciudad de Madrid, el cual tuvo como duracidn de una semana;
paralelamente en esa misma semana participe como alumna en el laler da
“Gestion Comunitaria para la Prevencion de Desastres”, con una duracion de una
samana Luego en el afnc 1988, en la misma Escuela Nacional nuevaments
participé como expositora y como alumna en un taller sobre "Nuevas Tecnologias
y Gestion de Catastrofes®. En el afic 2001 participé en un seminario de dos dias
en la Escuela Naclonal de Protecclon Civil de Espafia sobre “Enfoque Psicosoclal
en la Prevencion de Desasires”

El 17 da abril del ano 2006 le fue solicitada
la renuncia al Director de la ONEMI Dr. Alberto MATURANA, quien debia dejar
esa Direccidn el mismo dia. Por tal motivo, ese mismo dia asuml la Direccion de
la ONEMI en calidad de subrogante. No recuerdo la fecha exacta, pero pasado un
par de meses llega a la ONEMI| un Decreto Supremo en el cual se me nombra
Directora en calidad Provisional de la ONEMI, como consecuencia de la...
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/....aplicacion de la Ley de nuevo trato laboral (Ley de Probidad), por lo que a
conlar de esa fecha mi sueldo de Jefa da Departamento pasé a ser de Directora
de Servicio. En el mes de junio aproximadamente, v de acuerdo a la Ley de
Probidad, se abrid el proceso de seleccion de Alla Direccian Pdablica, para el
cargo de Direclor de la ONEM!, a través de un llamado a concurso por el diario E)
Mercurio, debido a ello envié mis antecedentes de postulacion a través de la WEB
del Servicio Civil; luego en el mes de julio fui rilada por una empresa externa a
una entrevista, pruebas de seleccion y a presentar los certificados que avalaban
los esludios. Recuerdo que la segunda quincena de octubre de 2006, recibl una
carta de cilacion para una entrevisla con el Consejo de Alta Direccion Publica, la
Ccual se llevo a efecto en ese mismo mes. Entre el 12 o 13 de noviembre de 2006
fui citada por el Ministro del Interior Belisario VELASCO, quien en comparila del
Subsecretario del Interior Felipe HARBOE, me sefialaron que Ja Presidenta de Ia
Republica con plena conformidad de ambos, decidié elegirme como Direclora
Nacional de ONEMI de entre |a lista de candidatos que e habia proporcionado el
Consejo de Alta Direccion Publica: por lo que & contar del 13.NOV.2006 asumi en
propledad la Direccion de la ONEMI.

Mi funcion como Directora ds la ONEMI
cargo que ejerc] hasta el 10 de marzo de 2010, era administrar, planificar,
controlar todo lo relacionado a la ONEMI, proponer estrategias y politicas de
gestion al Ministro del Interior, y de acuerdo a la Ley de Probidad, debia suscribir
con el Ministro un convenio de Alta Direccion Publica, en el cual se establecen
metas e indicadores de gestion, por un periodo de tres afios que dura el cargo: sin
embargo, ful ratificada en el cargo por otros tres afios a contar de noviembre de
2009, debiendo suscribir un nuevo convenioc de Alta Direccibn Plblica, con
nuevas melas e Indicacores de gestion, Por lo anterior, durante mi cargo como
Direclora Nacional de ONEMI, s& concretaron los siguientes temas:

- El 01.JUL.2010 se aprobd el Plan de Fortalecimiento Institucional para el
periodo 2006-2010, cuyo documento acompafio como Anexo Nro.81. Con
aste Plan se logrd una reorganizacion interna, credndose la Unidad de
Planificacion y Control de Gestién, Unidad Juridica, Unidad de Gestion
Territorial, se elaboraron los perfiles de cargos y funciones, con especial
enfasis las regiones; sa glabort el perfil de Unidades de Despliegue Territorial,
@n general se trabajo en lodo el soporte ledrico mientras se aprobara el
prasupuesto lo que permitia acceder a nuevos recursos. En ese ano, de
praparacién tedrica, el Subsecretario del Interior, me indicd que seria poco
probable que aprobaran la expansion de presupuesto de MS$050.000 a
M$13.000.000, por lo que me solicité gue fuera requiriendo lps incrementos en
fases sucesivas, y de esa forma se fue realizando, pero con cambios bastanta
sustantivos Asimismo, en noviembre de 2006 invité al Servicio Sismolégico de
ia Universidad de Chile a presentar conjuntamente ante el Ministro de Interior
un Proyeclo de Red Sismologica Nacional, va gue la capacidad que tenia en
ese momento el Servicio Sismologico era la minina, tanto de equipamiento
como de alcance, se aprobo este proyecto, pero los costos del citado proyecta
por M$3.000.000 anuales, fusron Iincorporados a parlir del afio 2008 an el
presupuesio anual de ONEMI, lo que genero gue el presupuesto de ONEMI se
viera incrementado nominalmenle, paro sobre el 70% de ese presupuesto
estaba destinado a la Red Sismologica. Con la otra parte del presupuesto, que
se fue incremantando en al afio 2008 el 118%, en el ano 2009 de 54, 7% sobre
el aio anterior; y en el afo 2010 un 23,84% del anterior; a febrero de 2010 se
contaba con lo siguiente: 15 Direcciones Regionales ONEMI con un promedio..

f
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f...de cuatro personas por reqion, donde an primera instancia se pri
regiones nuevas (Los Rios y Arica-Parinacota), ya que tanto la \fngggﬂga:
Metropolitana tenian oficinas y personal dependiente de las Intendencias. en lo
que respecta a la VIl y VIl Region en el mismo afo 2008 s& nombré o su
DII’EF!UI‘ Regional y empezaron inmediatamente a funcionar como ONEMI
Regional. A la VIl Regidn se le conlratd personal de apoyo 3 la fecha de
entrada en funcionamiento, en cambio a la VI Region se contratd una
persona de apoyo por afio, llegando a tener en =l mes de febrero de 2M0, tres
funcionarios mas el Director Regional; 15 vehiculos todo lerreno para cada
Direccion, 15 Kid basicos de telecomunicaciones qus estaban compuestos por
un nodo de radio de comunicacion con conexiones a las gobernaciones; el
Centro de Alerta Temprana de la ONEMI que fue creado en el afio 2000 fun
dotado con personal propio, Jefes de Tumo, Coordinador de Unidades de
Daspliegue Territorial, un Jele del CAT, aumento de radio-operadores so
adquirieron centros maviles de operacionss de emergencias dotados con todh
Upe de comunicaciones e implementacidn; se contraté mas personal pars dotar
a las unidades creadas en el afio 2006; parte de implementacién de vestuario
protector para las Unidades de Despliegue Territorial se increments la
remuneracion al personal; entre olras cosas.

- Se logra concluir una versidon aprobada por el Ministerio del Intsror del
Proyecto Ley General de Proteccion Civil, el cual fue despachado al Ministerin
Secretaria General de la Presidencia por la Division Juridica del Ministerio del
interior en &l segundo semestre del afio 2008, el cual segin me indicaran en
conversaciones sobre el proyecio, éste se encontraba a febrero de 2010
slendo objeto de las dllimas revisiones antes de enviario al Congreso;
existiendo discrepancia por la SEGPRES la que insistia en sacar dos Utlulos
completos del Proyeclo de Ley, el relativo al Sistema Nacional de Proteccion
Civil, y el que creaba un Sistema Unico de Alerta; lo cual yo no acepté quo los
sacaran, ya que me parecian relevantes, puesto que el primero realmenta
permile eperar de manera integrada a muiltiples organismos y el segundo
relativo a un sistema de alerta apuntaba a eliminar de una vez por lodas, |4
enorme dispersiin de organos que hoy dia operan. Adjunto comg Anexo
Nro.02, el respectivo anteproyecio.

- S# aprobaron por Raesolucion de los Intendentes los 15 Planes Regionales do
Emergencia y en el mee do febrero de 2010 se aprobd el Plan Nacional de
Emergencia, que a diferencia de un Plan de Proteccidn Civil que esiablecs
eslrategias y medidas para lodas las fases del ciclo de riesgo, éste apurila a 1a
respuesta y rehabilitacién frente a2 emergancias, desastres y catastrofes, el
cual debia ser conocido por todo el personal del Centro de Alerta Temprana da
la ONEMI, pudiendo sefialar que dicho Plan fue trabajado con el Jefe del CAT
y otros profesionales de ese Centro, No recuerdo sl el documento alcanzo a
sor distribuido al personal a través de la orden de servicio, pera este Plan, mas
los 15 Planes Regionales se mantenian en dependencias dal CAT a la visla y
consulta de cualquier funcionario. A su consulta en lo gue dice relacion con &
vxistancia de los Planes Comunales de Emergancia, puedo indicar gua an
algunas comunias existian con anlelacion a los planes regionales, por gjemplo
recuerdo que las comunas de San Antonio, Anca, Penaflor, entre olras, tenian
planes comunales; algunos de estos planes eran remitidos a la ONEMI| para
comunicacion o revisién aunque no existia ninguna obligacion de enviarlos. En
lo que respecta a los planes comunales de las zonas costeras. recuerdo que
astaban avanzadaos |os planes de Arica, Iquigue, Antofagasta, Constitucion. .
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/...Pugng Aysén, San Antonio, segin recuerdo. Adjunto en Anexo Nro.3,
borrador Oficio propuesta a Ministro del Interior, para Contralora (S) General
de la Repiblica, que hace alusion a la necesidad de hacer un praclica regular
el control de los planes y programas de manejo da riesgo de Tsunami.

- |al como lo indiqué en purios anterores, en el afo 2006 con el Plan de
Fortalecimiento Institucional, se fortalecid el funcionamiento del CAT Nacional,
es decir, se ampliaron las dependencias; se contratd a un Jele de CAT, so
contrataron Jefes de Turmo CAT, se coniratd a un encargado de Unidades de
Despllegue Temilorial, se amplid la planta de radio-operadores de 2 a 6, se
adquirteron equipos PC. equipos de lelecomunicaciones, telefonia salelital,
notebook para terreno, lodo como una primera elapa. Asimismo, s&
implementd un nuevo Manual de Procedimientos para el CAT, et que adjunto
como Anexo Nro.04, junio a borrador de orden de servicio que lo distribuye.
Dentro de! periodo se presenld un proyecto al Banco Interamericano e
Desarrollo, con el objetivo de fortalecer el CAT, &l cual fue aprobada en &l ano
2008 por US$1.000.000, para lo cual adjunto como Anexo Nro.05, marcao
légico del Proyecto. En lo que respecta al fortalecimiento o creacion e CAT
regionales, se crearon en al V Reglon, Metropolitana y VI Region, los gue
funcionaban con tumos las 24 horas, dejando como compromiso craar Z mas
durante el aho 2010. Por ofra parte, quiero agregar gue existla un mega
proyecio para comunicaciones que estdbamos trabajando con el Ministeno dal
Interior y la empresa By Light Professional IT Service, el que gqueda pnsiefgadn
por la crisis financiera que afectd a nuestro pais los afios 2008 y 2009, insisti
con e Ministerio del Interior anfe Hacienda sobre la necesldad do esle

i en el anteproyecto de presupuesto 2000 para

proyecto, por lo que lo remill en l

i sin embargo, me fue Informado que ©

financiar & estudio prospectivo, : y - = 1o fue
slo debia rebajarse, por lo gue dicho proysc

anleproyecty de presupue _ irfarma
acidn farmal a la empresa para in

desestimado, deblendo remitir comunica N aria Gnviads con fecha

o anterior. Adjunto en Anexo Nro.06. borradar de ©

16.0CT.2009,
Siendo las 18:00 horas, sa [rocele a

' i dando citada pam ¢ dia da
i resenle declaracion vulunf_mnﬂ, que A
:‘nl;::ggs“ﬂ ECEF.EU;EJN. por lo que. la tee. firma y ralifica para constanciié
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CONTINUACION DE DECLARACION DE Carmen del Pilar FERNANDEZ
GIBBS

En Talagante, a 18 dias del mes de
Octubre del aho dos mil diez, siendo las 09:45 horas, en dependencias de la
Fiscalia Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N°® 2160, comuna de asa
ciudad, en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REVYES, de la
Fiscalla Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor Luciano
Enrigue FOUILLIOUX FERNANLEZ, se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pllar FERNANDEZ GIBBS, ya individualizada.

Quiero agregar que ademas de los
documentos senalados el dia de ayer, mi gestion como Directora de la ONEMI
durante el periodo 2006-2010 contemplé la entrega de la *Memoria de Cierre de
Gestion", la cual comresponde a una entrega de gobierno, es decir, se producia
cada vez que habla un cambio de gobierno, cuyo proceso es conducido por
Auditoria Ministerial dependiente del Ministerio del Interior. Para tal efeclo adjunto
como Anexo Nro.07, resumen ejecutivo de memaoria de clerre de gestion.

P.- Debido al Plan de Fortalecimienta Institucional que buscaba fortalecer el CAT
¢ Coma fue el proceso de seleccion del persanal que integrd el CAT como Jefe de
Turno?

R.- Se establecid una politica de reciutamiento de todos los nuevos funcionarios
que se inlegrarian a la ONEMI, de acuerdo a los perfiles que se habian
confeccionado por la Division Admmistrativa de la ONEMI con la participacion de
diversos profesionales de la ONEMI. Particularmente en el caso dal CAT an la
definicion de perfiles participé Johaziel JAMETT, quien era desde el segundo
semestre de 2008 el Jafe del CAT, esios perfiles se encueniran incorporados en
un documento formal. llamado "Plantilla de Definicion de Perfiles”. Respecto a su
consulta, no se definieron requisitos lécnicos para los diversos cargos,
especificamente en el area de proteccidn civil, pero si nos preccupamos de
saleccionar a profesionales de multiples disciplinas, lales como gedgrafos,
meteorologos, ingeniercs forestales, sicologos, entre otros. Era necesario que los
profesionales fueran multi-funcionales. El proceso de seleccion para los Jefes de
Tumo concluyd en el mes de enero de 2009 y a los seis nuevos Jefes, se les
capacito par un periodo de dos meses y en el mes de marzo de 2008, se inicid el
proceso de marcha blanca, en el cual cumplian turno, pero supervisados por el
Jefe del CAT y los antiguos jefes de turno.

La politica general de reclutamiento contempld tres fuentes. dade que la ONEMI
estaba en un proceso de ampliacién de dotacion. Estas fusron en primer lugar
personas que hubieran sido parte de los cursos de la ONEMI, en segundo lugar
personas que hublesen hecho su practica profesional en la ONEMI, y en tercer
lugar enroques de funcionarios que esluviesen ejccutando funciones en las
OMNEMIS Regionales. Respeclo a la seleccitn de los Direclores Regionales de
ONEMI, junto con el Subsecretario del Interior (Felipe HARBOE) definimos 8
criterios para evaluar y calificar a las personas que estaban cumpliendo labores de
apoyo en emergencias a los inlendentes, sin embargo, cada nembramienio de
Director Reglonal fue en consenso con los Intendentes; y en el caso de cada
unidad como es el CAT, |la responsabilidad de seleccion estaba radicada en cada
jefatura directa, motivo por €l cual no manejo informacion a nivel de detalle de |a
procedencia de cada profesional que cumple funciones como Jele de Tumo del
CAT.

P.- . Qué medios logisticos tenia asignados para ejercer el cargo de Direclora de

la ONEMI?
R.- Un teléfono celular cuyo numero era el Nm-da la empraesa Movistar,
un teléfono Black Berry NrollJ: |2 empresa Movislar con acceso a.
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GIBBS

/... Internet la tenia configurado el COreo institucional
3, coreo porsons RN .
ase de radio comunicacion VHF instalado en mi domicilio particular con antena al

techo, con un handie. Un notebook. Ademas. lenia a disposicion un vehiculo de la
ONEMI con un chofer, en el cual me lrasladaba en el cumplimiento de mis
funciones, este vehiculo contaba con estacién radial al igual que todos los
vehiculos de la ONEMI. Hago presente que no tenia de cargo taléfono satelital, ya
que eslos se encontraban a disposicion del CAT. Respecto a Internet inalambrico,
no lenia @ mi cargo un aparato 3G, pero cuando debia viajar, la Unidad de
Informatica me proporcionaba un aparalo, el cual conectaba a mi notebook

P.- ¢ Con cuantos leléfonos satelitales contaba la ONEMI al 27 FEB.20107, icomo
eslaban distribuidos?

R.- Al menos cuatro y destinados a las Unidades de Despliegue Territorial, los
cuales se encontraban operativos con larjeta, desconozco |a empresa, y se
encentraban fisicamente en el Laboratorio de Telecomunicaciones del CAT el cual
se encontraba a cargo de Andrés GARCIA. Ademas, el vehiculo ALFA UNO que
era el principal centro movil de emergencia contaba con lodo lipo de
comunicacion, incluida la telefonia satelital. Dabo agregar que lodos los Jefes de
Turno del CAT sabian de Iz existencia de eslos teléfonos satelitales, Inclusive
exisle un Manual de Unidades de Despliague Terrtonial, donde se definen los
medios gue deben ser proporcionados por el Jefe de Tumo del CAT, al momento
de salir una Unidad a lerreno

P.- ¢Con qué medios contaba el Jefe de Tumo del CAT para cumplir sus
funciones al 27.FEB.2010?

R.- Con todos los medios de comunicacion que dispone el CAT vy que estan a su
sefviclo, lales como: telefonia fija, celular, leléfono satelital, sistemas de radio
comunicacién HD y VHF, Fax, Internet con conexion a banda ancha a través del
Ministeric del Interior y otro con conexidn directa, desconozco la empresa
proveedora, aparalos de conexion a Inlernet 3G, television ablerta y por cable.

P.- ¢Cual es la funcidn del Director de la ONEMI ante una emergencia, como la
ocurrida el 27 FEB.2010?

R.- La funcion es coordinar procesos de captura de informacion para ponerla a
disposicion de las autoridades como apoyo a la toma de decisiones. y la
coordinacion de medios y recursos gue permitan materializar las decisiones que
se adoptan, fundamentalmente en apoyo a las comunidades afectadas. En &! nivel
gentral al Ministro y Subsecrelario del Intarior, y a través de las Direcclones
Regionales de la ONEMI a los Intendentes. Hago presente que de acuerdo al
Decreto Nro.156 a la Directora de la ONEM| le corresponde el Mando de
Coordinacion que consiste en la integracion de informacién, medios, recursos,
para el apoyo a comunidades afecladas por la emergencia; en el mismo sentido el
Decreto sefiala que el Mando Técnico en caso de Tsunami corresponde al SHOA
que se traduce en la captura de informacién sobre condiciones del fendmeno, su
analisis, alertamiento y emision de alarma respectiva. En el caso del terremoto, el
Decreto Nro.1568 no Indica explicitamente, pero por la naturaleza del fendbmeno y
la mulliplicidad de escanarios existen diversos organismos gue operan como
mandos técnicos, por ejemplo para recabar informacion del fendoment sismico en
si es el Servicio Sismologico de la Universidad de Chile, al cual no se le iene
asignada una responsabilidad de alertamientc, en el caso de fallecidos o
lesionados sera a8l Servicio de Salud respectivo, en & caso de Incendic posl
terremolo, serd bomberos, enltre otros

1)
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GIBBS

En lo que respecta al Mando de Coordinacion. |a ON

d_mamnr_;a de escalamiento aplicando el nrlnmpu:; de umEﬂchﬁiﬁﬁﬁﬁr:;;
¢s decir, para tomar decisiones la primera linea es gl Jefe de Tume del CAT.
luego el Jefe del CAT y luego el Director de ONEMI. Este mando de coordinacién,
al estar presente la autoridad, queda supeditado al mando de auloridad, es d&cir'
Subsecretario del Interior, Ministro del Interior y Presidente de la R&uubhc.a ‘

Respecto al Jefe de Turno del CAT ante una emergencia, éste d

admmistrqr la informacién de ia gmergencia, Juegugde e{raluar Iaa bs?iursgal:!md;
emergencia debe requerir los apoyos respectivos, en personal, mando y todo lo
rgtamunado a la magnitud de la emergencia y comunicarse inmediatamente con el
Jefe del CAT. En &l caso del hecho ocurrido el 27.FEB.2010 el rol cel Jefe de
Turnu:‘ era recabar, valldar y evaluar la informacion de la emergencia, y
coordinarse inmediatamente con el Jefe del CAT o en su defecto con la Dlract'nra
te la ONEMI, lo cual se encuentra establecido en el Manual de Procedimientos dal
CAT. Ante su consulta, efectivaments el Jefe de Tumo se encuentra autorizado
para tomar decisiones de alertamiento y de movimiento de recursos, tal como lo
indica el Manual de Procedimientos del CAT y anle cusiquier duda cuenta, con
todos los medios para comunicarse con el Jefe del CAT yv/o con la Directora de la
ONEMI y resolver asi cualquier duda.

El Jefe del CAT, y de acuerdo a |a informacion que le sea proporcionada, sino se
éncuentra fisicamente en el CAT, debe auloconvocarse e ir dando las primeras
instrucciones mientras se traslada. El jefe de turno, a su vez, y de acuerdo al
Manual de Procedimiento del CAT, puede tomar decisiones de alertamiento y
movilizacion de recursos. El Jefe del CAT liens la obligacién de Informar
inmediatamente por cualquier medio disponible los antecedentes de la emergencla
&l Director de la ONEMI, teniendo plena autonomia para tomar decisiones da
alertamiento e implementacion de medios, independiente del modo de operacion
en que se encuentra el CAT. Tambien puede tomar decisibnes y disponer de
medios en los distintos modos de operacion, salve en & modo de operacion en
alerta roja.

El Director de la ONEMI frente a un evento como el del 27.FEB.2010 debe
autoconvocarse y al momento de llegar al CAT asume el mando de coordinacion,
cuyo rol fundamental es la coordinacion entre las operaciones que lleva adelante
el CAT y las autordades. Asimismo, el Director de la ONEMI tiene la facullad de
tomar decisiones de alertamiento y movilizacion de recursos, como también de
declarar todos los modos de operacion. Pero en el caso de encontrarse en &l CAT
la autoridad supernor como es el Subsecretario o Ministro del Interior, v fuese
necesario declarar un alerla, el Direclor de ONEMI asesora a estas autoridades y
propone una medida al respecto, pero ellos son los que toman la decision. Eslo
debido 2l principio escalonado de funcionamiento.

Fiwspecto al Mando de Autoridad, ésle corresponde al mando superior del sistems
y lo ejarce el Subsecretario del Interior, Ministro del Interior y Presidente de la
Republica, en forma escalonada. En este mando esta radicada la toma superior de
decisiones en cuanlo a medidas administrativas y de recursas, como es @l caso en
maleria adminisirativa de la aplicacion de normas especificas tales como la ley
*6282 para sismos y catastrofes, o las de caracter constitucional como &l caso de
los estados de excepcion.
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Sl bien el Plan Nacional de Proteccion Civil Decreto Supremo Nro,158, sefala que
8l mando de autoridad estd radicado hasta el Ministro del Interior, ante su
consulta, debo Indicar que éste se encuentra en el contextn da la estruclura
administrativa del Estado, cuya autoridad superior es el Presidente de la
Repablica, por lo que a medida que va subiendo en la escala el nivel de autoridad
fue se constiluye ante una emergencla en el CAT, todos los mandos y
autoridades se supeditan a la auloridad de mayor rango presente,

P.- Se le consulta respecto al Decreto Suprema Nro.156, conforme al Capitulo 1%
denominado "Responsabilidad y Coordinacion®, ;Cual es |a definicidn respacta de
la responsabllidad y coordinacion? y L En qué autonidades estan radicados?

R.- La Responsabilidad de la gestién de la Proteccién Civil esta radicada en &l
Ministro del Interior, Intendente, Gobemador y Alcalde

El de coordinacion en la ONEMI Nacional, ONEMI Regionales, y en las
Direcciones Provinciales y Comunales de Protecaion Civil y Emergencia
dependientes de las Gobernaciones y Municipalidades, respectivamente. Lo
anterior depende del lerritorio que abarque |a emergencia. A diferencia del mando
\écnico, que depende del tipo de emergencia que se produjo o que se estima
factible que ocurra.

P.- Respecto al mando de autoridad que senald anteriormente, ;Cual era la forma
de recepcion de informacion que disponian dichas autoridades?

R.- Ademas de Ia lelefonia fija y celular, las Direcciones Regionales de la ONEMI
se comunican con los Inlendentes por radio comunicacion; al igual gue el CAT can
el Subsecretario del Interior En lo que respecta al Ministro del Interior solamente
por lelefonia, debido a que se constituyd en un habito comunicarse con el Oficial
ayudante del Ministro del Interior, habiéniose constatado que los distintos
Ministros del Interior de los altimos 15 fes, no uliizaban la radio para
camunicarse con ONEMI,

P.- El Plan Nacional de Emergencia en lo que respecta al mando de coordinacion,
técnico y de autoridad, (Contempla las mismas responsabilidades que el Decreto

Supremo Nro.1667 i
R.- Si, totaimente todos los Instrumentos vy definiciones senalados en &] Plan

Nacional de Emergencia, eslan enmarcados en lo gue establece el Decreto

Supremo Nro, 166,
Siendo las 13:15 horas, se procede a

interrumpir la presente declaracion voluntaria, para su debido descanso, por lo
qua la lee, firma y ratifica para constancia.
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) En Talaganie, a 19 dias del m
Octubre del afic dos mil diez. siendn las 14:45 horas, en dﬂpafﬂancia;;udlg

Fiscalla Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N® 2160, co

ciudad, an presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA H?;Eg HEEEE::
E‘m_:alia Regional Metropolitana Oceidente y del abogado defensor Luciano
=nngue FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a conlinuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya individualizads

P.- ¢Cudles son los planes de accidn que contem la el P
Emel;-lga;}:cra ;n!e un Terremoto y un Taunarr?i'r‘ ’ o Nilergl e
« El Flan Nacional de Emergencia, contempla una diferencia entre un s
peicibido por el CAT y aquel que es percibido e informade por las Dimcd::«anr::
Regionales, Carabineros de esa zona u otra tuente que puede sar formal e
infarmal; en el caso de In fuente informal como es la prensa, Ia informacion debe
ser validada ante fuentes formales.
En el caso del sismo que ha percibido 8l CAT. el personal de turno entre lps0as
minutos debe acotar el territorio en que se ha percibido el sismo a través del uso
de |2 escala de Mercalli, que mide |2 Intensidad del slsmo y que permile asignar
un grado de percepcion a cada territorio donde se ha dejada sentir el sismo, asta
informacion se recaba en primera instancia desde las capltales reglonales por los
distintos medios de comunicacion que tiene la ONEMI con el tertitorio, y la
instruccion es privilegiar el sistema radial que permita el enlace con multiples
personas & la escucha. Luego, a medida que se va capturando la informacién
sobre intensidad del sismo, ésta sa debe transmitir al Servicio Sismologico de la
Universidad de Chile y al Servicio Hidrografico y CUceanografico de la Armada de
Chile {SHOA), también a la RED OMEGA (red de radio-comunicacion de
luncionanos da la ONEMI) y a la RED DE ENCUENTRO NACIONAL (que es la
red donde se encuentran enlazados los organismas que conforman el Sistema e
Proteccion Civil), Posteriormenle empieza a fluir informacion de oftras localidades
0 cludades donde ha sido percibido el sismo. Dependiendo de la intensidad ce ese
sismo, se determina olros organismos y tipos de informacién a recabar, ya que
sismos de mediana a mayur inlensidad obligan a indagar sobre estados de
sorviclos basicos y evenlos asociados al slsmo, como accldentes de transio,
incendios, entra otros. Cuando se empleza z observar que esle sismo
carrasponde a un evento mayor, el Jefe de Tumo del CAT debe solicitar rofuerzos
&n forma inmediata, partiendo por el personal que esté mas cercano y que lenga
la capacidad de lrasladarse por sus propios medios, ya que ademdas de la
necesidad de capturar la mayor cantidad de informacion, en sismos mayoros so
produce gran cantidad de llamados telefénicos a la ONEMI pidiendo informacion,
lo que demanda gran atencion del escaso personal en turno. Aqul estamos
hablando de los primeros 30 a 40 minutos de ocurrido el sismo.

El Jefe de Tume al transmiitir la informiacion por l|a RED OMEGA, debe cerciorarse
gue ©l Jefe del CAT y/o Director de la ONEMI| estén en enlace y reciban la
informacion. Como ya esta convocado personal adicional, se estd en condiclones
de adoptar medidas de reestablecimiento de comunicacibn con zonas e
hubiasen guedado en silencio, realizando sislemas de lrangulacion con otros
organismos, es decr, utiizando otras redes, principalmente de Carabineros, @
Iniciar el proceso de despacho de Centros Maviles de Operaciones con e! objefo
de reestablecer comunicaciones y aclivarse también fas Unidades de Despliegue
Temitoriales (UDT) que sean nocesanias, delarminando sus integrantes, los
medios de apoyo, implementos, elcélera. Las primeras horas eslan destinadas a
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/. dimensionar la afectacion o
debe hacer a nivel regional
urgentes de mitigacion.

impuclo global de la emergencia y lo propio se
y comunal, para disponer luege las medidas mas

_Tal como lo indiqué anteriormente, entre 0 a 5 minutos se oblienen las
Intensidades del sismo por regian, estas se comunican via radio VHE al SHOA vy
se espera algun tipo de respuesta de dicho organismo. En el caso de no existir
una respuesta se espera entre 5 a 10 minutos para insislir en una respuesta del
SHD&, la cual se repite hasta obtener de ellos |a mayor cantidad de anlecedenles
sin existir una definicion respecto a los tiempos o las oportunidades en que I'saylr
que tomar contacto con ese organismo para saber tanto antecedentes tecnicos del
sismo o eventuales variaciones del mar que pudieran constituir riesgo de Tsunami
para |a poblacion. En lo que respecta a los antecedentes técnicos del sismo, estos
se solicitan al SHOA en horario inhabil debido a que el Servicio Sismoldgico de la
Universidad de Chile funciona de lunes a viernes y en horario habll, y la
informacion que se solicita es sobre epicentro, hipocentro, magnitud.

Por otra parte, si bien no se encuentra establecido en el Plan Nacional de
Emergencia, se transformd en una préctica habitual consultar, mientras se espera
respuesta del SHOA, las paginas de Internet de los organismos internacionales,
lales como el Servicio Geoldgico de los Estados Unidos (USGS) v el NOOA que
son consideradas fuentes informales en materia de sismos (gue deben ser
validadas por fuentes formales), ya que ONEMI no tiene convenio técnico con
ellos por no ser parte del sistema; y sus antecedentes se usan a mado meraments
referencial y fundamentalmente porque la calidad de informaciéon de un fenomeno
sismico, me refiero a epicentro y magnitud, decrece sustancialmente segin la
distancia existente entre los sensores y donde se produce la descarga de energia,
por €llo la informacion tanto del SHOA como del Servicio Sismologico de la
Universidad de Chile sobre un sismo siempre sera mas certera. Desconozco la red
o instrumentos de captura de informacion de dichos organismos internacionales,
como tambien desconozco sl tienen sensores en Chile. En lo que se refiere al
organismo internacional Pacific Tsunami Waming Center (PTWC) la ONEMI
tampoco tiene convenio o consultaba su pagina, ya que conocia los antecadentes
que ellos manejaban a través del SHOA, gue es el organismo oficial en Chile a
cargo del Sistema de Alarma de Maremoto,

P.- Se le consulta ;Si la informacion de ocurrencia de un tsunami por olras
fuentes que componen la red de proteccidn civil, independiente del SHOA, era
valida para decretar una alerta y evacuar a la poblacion civil?

R: Efectivamente pueden existir observadores de terreno, que represarjtandﬂ aun
arganismo oficlal, emitan dicha informacion hacia la ONEMI ¥ dicha informacion
es tan valida como la que emite el SHOA Lo que gquiero precisar en esle punto es
que el sistema de alerta es un sistema circular, donde la alerta puede provenir
desde el nivel comunal y ascender al nivel provincial, regional o nacional, y a su
vez desde el nivel nacional al regional, provincial y comunal. Una vez que llega la
informacion de algun observador en terreno, como por ejemplo Carahingms, ia
ONEM)| sigue paralelamente dos caminos: instruif a Carabineros que iIJGEJIjC;IIr‘IE con
el Municipio la evacuacion de la poblacion, y solicitar al SHOA la validacion de la
informacion, para advertir también una eventual exiension del riesgo hacia otros

seclores.
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P.- En su calidad de Direclora de la ONEMI ¢ Cuantos simulacros de Tsunami se
realizaron en Chile?, ;Donde?, ; Cudnda', ¢ Quiénes participaron?
R.- Recuerdo que en el mes de febrero de 2005 mientras me encontraba
subrogando como directora de ONEMI, se produjo la auto-evacuacion de miles de
personas por una falsa alarma de Tsunaml en la Intercomuna Concepcion —
Talcahuano, lo que produjo la muerte de dos o tres personas, lo que dejo al
descublerto un desconocimiento de las personas sobre el fenémenc del Tsunam| y
por lo tanto una baja aplicacion del "Plan ACCEMAR". Motivo por el cual le salicito
directamente a la Contralora Subrogante, auditar el grado de aplicacién del Plan
ACCEMAR por parte de los municipios costeros del pais y el pronunciamiento
sobre ia vigencia del Decrato Supremo 26 del 11.ENE.1966 del Ministerio de
Defensa, que radica exclusivamente an el SHOA |2 responsabilidad de declarar la
+ dlerta y alarma de maremoto o Tsunami. A pariir del trabajo y estudio de la
Contraloria, ésta amilid un dictamen en el cual sefiald la vigencia del Decrelo
Supremo Nro. 26, y la bajisima aplicacién del Plan ACCEMAR a nivel comunal,
asumiendo el compromiso de efectuar una nueva auditoria el afo 2008, la cual se
realizd y dio onigen a un segundo dictamen.

En este contexto el 31.0CT.2006, se realiza el primer ejercicio ciudadano de

Terremolo y Tsunami en lodas las comunas cosleras de Valparalso, con la

abstencion de |a comuna de Vifa del Mar; cuya actividad fue programada como

inicio de un procesc que permiliera proyectar e involucrar a todas las comunas

e costeras del pais en la aplicacion del Plan ACCEMAR y en los ejercicios de

=) \!, simulacros scbre riego de Tsunami, En total desde el afio 2006 a 2009 se

; \I realizaron tres ejercicios &n Valparaiso, dos en San Antonio, tres en Antofagasta,

' dos en lguique, uno en Mejillones, dos o tres en Arica, se me deben olvidar

)kh varios, pero el 12.DIC.2009 cerramos con un ejercicio en Constitucion, donde se

involucrd @l Municipio. En este lipo de eercicios paricipaban la comunidad,

% bomberos, carabineros, SHOA entre otros. Estos ejercicios se realizaron & nivel

};u regional, provincial o comunal, y se buscéd siempre que quedara meridianamenle

claro que la mayor efectividad de un alerta de Tsunami es a nivel lerritonal, porque

\ desde nivel central, vale declr, desde ONEMI nacional, se suponia siempra que
habria un retardo ante una respuesta afectiva,

P.- ; Se realizaron simulacros de Tsunamis relacionados con sismos lgjanos?

R.- Como ONEMI no realizamos ninguno de esie tipo, ya gue la prioridad eslaba
centrada en Tsunamis de origen local, ya que para tsunamis por sismos de origen
lajano, el sistama de alertamiento cuenta con un minimo de 10 a 12 horas para
comenzar a avacuar a la poblacion.

P.- Existieron simulacros en que haya paricipado la ONEMI de caracter
internacional?

R.- En lo que respecta a un simulacro internacional, recuerdo que en el afo 2006
o 2007 se efectud una simulacidn via Intemsat, liderada por el SHOA, sobre la
ocurrencia de un Tsunaml en el Pacifico Sur, no recordado los paises que
participaron. La funcion de la ONEMI en este ejercicio era recibir el alerla de la
ocurrencia de un Tsunami en las costas de Chile por parte del SHOA y proceder a
difundirla a través de la red de emergencia. Recuerdo que todo el ejercicio se
realizo a través de Intemet, pero no recuerdo si se utilizaron medios adicionales
de comunicacion como el caso de fax u otro. No recuerdo si este simulacro era
por un sisme con epicentro en Chile o de epicentro lejano
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Slendo las 17:30 horas, se procede a
interrumpir la presente declaracion voluntaria, quedando citada para el dia de
marfnana 20.0CT.2010, porlo que la lee, firma y ratifica para constancia.
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CONTINUACION DE DECLARACION
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) En Talagante, a 20 dias del mes de
Octubre del ano dos mil diez, siendo las 09:46 horas, en dependencias de la

Fiscalia Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N® 2160, comuna de esa
mudaq. en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REYES de 5]
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor I.'.uciana
Enrigue FOUILLIOUX FERNANDEZ. se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya Individualizada.

P.- g,Sa.mal‘izaha alguna prueba técnica para seleccionar a las personas que
ingresarian como Jefes de turno del CAT?

R.- Nu solamente se realizaba una entrevista para conocer su disponibilidad vy
vocacion, conocer la capacidad de aprendizaje y de adaptarse al sistema de vida
que era eslar siempre disponible. Dentro de los profesionales se estimd relevanta
que uno de ellos tuviese experiencia, como era el caso de Miguel ORTIZ que fue
trasladado desde la Region Metropolitana, como también que hublera un sictlogo,
para facilitar el proceso de adaptacion, como es el caso de Helia VARGAS.

P.- ¢ Cual es la funcion del Jefe del CAT ante una emergencia?

R.- Conducir los procesos adscritos al CAT. Es la jefatura directa de los procesos
de alerta y de coordinacion de operacion de emergencia. En el caso de una
emergencia en que se encuentre en el CAT presente el Director de la ONEMI u
olra autondad supenor, el Jefe del CAT continia a cargo y diriglendo el CAT,
siendo su funcion recabar, analizar y evaluar Informacion relacionada a la
emergencia para asesorar en |a toma de decision al Director de la ONEMI y/o las
autoridades presentes. En ausencia de un directivo superior, es el quien debe
tomar las decisiones. Hago presente que se decidio que el Jefe del CAT fuera un
Gedgrafo, debido a gue un profesional con estos estudios liene una visién mas
amplia del territorio y sobre los fendmenos naturales, esto quedd en evidencia an
al periodo del anterior Jefe del CAT quien tenia estudios en otras areas (Ingeniaro
quimico) y no fue capaz de asumir todas las tareas que exigia la direccion del
CAT, en un periodo que fue cspecialmente critico por la sucesion de emergancias
gue surgieron. Es asl que en el segundo semestre del afio 2008 Johaziel
JAMMET PAZ actual Jefe del CAT se hizo cardo de ese Centro, quien ademas de
sar gedgrafo es bombero. Por lo tanto, Johaziel JAMETT en el tiempo que cumplid
funciones como Jefe del CAT durante mi cargo como Directora de la ONEMI, le
correspondié asesorarme técnicamente ante multiples emergencias. También
quiero senalar que la persona que me debia subrogar como Directora ante ml
ausencia, era la Jefa de la Division Administrativa Sara LEIVA por corresponder a
la mayor antiguedad en el cargo direclivo,

Quiero agregar a lo sefialado el dia de
ayc:, que respecto a los simulacros de Tsunamis, en todos los ejercicios el

alertamiento partia desde el nivel comunal vy regional, nunca de la ONEMI
nacional, y que en los procesos de organizacion de eslos ejercicios al momento

de confeccionarse los respectivos guiones minutados (documento en el cual se
recrea una situacion ficticia), los representantes de1_ SHOA manifestaban que
estos guiones respetaran fielmente la facultad exclusiva del SHOA para declarar

alerta y alarma de Tsunami

P.- A propdsito de los simulacros qua usted relato y de la participacion de la
ONEMI y &l SHOA en ellos, donde el SHOA pedia que se respetara su facultad
exclusiva de declarar alerta y alarma de Tsunami, ¢recuerda el documento que le

remitié el SHOA para dar nicio a estos simulacros?

(7
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R.- No ran:uardn_sl detalle del documento, pero si su fisonomia general que es la
misma, ya que siempre el SHOA utilizaba al mismo formato para dar el alera ylo
alarma de tsunaml, Dichos documentos estan raspaldados en los sjercicios
realizados Aclaro que & SHOA en sus procedimientos intermos siempre ulilizd ef
concepto de alarma de tsunami, ya que el sistema internacional al que esta
adscrito el SHOA es el sistema de alarma de maremoto para el Pacifico. Recuerdo
aue la forma de comunicacién tanto en ejercicios 0 en operaciones reales de
emergencias, es a través del sistema radial, y lodos los demas medios se utilizan
camo subsidio y respaldo. Subsidio en gl avento que la comunicacitn radial falie, y
respaldo como constancia de las comunicaciones radiales realizadas.

P.- Los farmatos de alerta y alarma de Tsunami enviados por @l SHOA a la
gzgm:? ya sea en los ejercicios o ante una Gmergencia ¢ Eran conocidos por la
R.- Si eran conocidos con antelacion. Hago presents que en mis 15 afos de
permanencia en la ONEMI no me cormespondio recibir, i conocer un documento
del SHOA de alerta o alarma de tsunami producte de un terremoto local, salvo los
documentos que snwviaban en el marco de un siercicio ficticio gue abordaban
lerremolos locales. En lo que respecta a ld validacion de estos documentos, debo
sefalar que fueron creados por el SHOA y no fueron concordados can la ONEN|
Quiero agregar en este punto que la ONEMI no era parte de los organismos a los
que el SHOA debia remilir la alerta o alarma de Tsunami hasta aproximadamente
el ano 1998, ya que en esa época solo remitia la informacion a las autoridades del
territorio maritimo y & las autoridades civiles de las regiones (no recuerdo las
autoridades civiles a las que remitian la Informacién) En dicha época (19688)
concordamos con el SHOA que 2 |a ONEM| también se le remitida esta
Informacion, concardando un flujograma para la entrega de ésta: no recuerdo si
exisle un protocolo o documento formal del SHOA, donde se incorpore a la
ONEMI como receptor de la informacién, mas alla del flujograma. También quiere
agregar que esto liene una explicacion historica, ya que el Decreto Supremo 26 e
196€ es con antelacion & la ONEM| que se crea en el afio 1974, por lo que la
ONEMI no era considerada en los procesos del SHOA. Ademas del flujograma se
establecid un sistema de comunicacidn directo entre el SHOA y la ONEMI
consistente en un sistema de radio comunicacién punto a punto

Con respecto a otros ejercicios con el SHOA, puedo indicar que frecuentemente
se realizaban pruebas de comunicaciones, mayoritariamente por radio; y =n
algunos casos con documentos remitidos por fax y correcs electrénicos. Hago
presente que en forma paulatina se fue incorporando el correo electrénico como
mecanismo de comunicacion. Recuerdo un ejercicio de simulacro que realzé ol
SHOA en el afio 2008, donde la ONEMI no fue informado, por lo que cuandy se
empezd a reciblr Informacion radial con la Informacicn de alerta de I1sunami, la
ONEMI inicid un dispositivo de alertamiento de evacuacion, creyendo que se
trataba de un caso real; pero luego hubo que desactivar todo cuando el SHOA
aclard gue era una situacion simulada.

P.- ;Cual es el sistema de difusion de alerta y alarma de maremoto existerte en
la ONEMI nacional, para ser aplicado frente a la advertencia del SHOA de la
posible ocurrencia del mismo?

R.- ONEMI central, una vez que recibe un alerta o alarma de Tsunami proveniente
dal SHOA, la difunde a través de la Red Teritorizl de Emergencia a las
Direcciones Regionales y estas Direcciones a su vez las deben transmillf a
gobernaciones, municipics, bomberos, carabineros, vale decir, a su sistema
regional de Proteccidn Civil.  Esta difusion es en primer lugar por radio o por ...
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/...cualquier otro medio disponible, Asimismo, esta alerta o a

los érganos que Integran e| Sistema Nacional de chmmglr;ir;:a aall?asg:ﬁ:i:
Red de Er!cu&ntm Nacional (Bomberos, Carabineros, DGAC, CONAF, Servicios
Nacional Sismoldgico, entre otros). Debo senalar que cuando se recibe un alerta o
alarma del SHOA, se analiza y evalGa |a Informacién por el CAT y en el caso de
exislir duda en forma inmediata se debe solicitar al SHOA Ia aclaracion de [a
duda, por la Inmediatez del riesgo que implica un tsunami, luego de hacer las
acraraqnnas s& procede a difundir; en el caso de yue no existan dudas se amite
Inmedialamente el alerta. El Decreln Supremo Nro.156, establece que toda alera
para su difusion debe ser clara, precisa y confiable Este procedimiento de
analisis, evolucion y difusion del CAT es para todo fipo de alerta o alarma.

Quierc aclarar la diferencia que existe antre al SHOA ¥y otros organismos publicos,
en relacion a la declaracion de alerta yio alarma Por @jemplo en el caso de
SERNAGECMIN, organisma técnico competente frerte al riesgo volcanico y de
fenémenos de remocion en masa, emite un analisis de riesgo. Dada la naturale:a
de dichos fenomenos, sus analisis son sumamente fundados y en general no
dejan dudas, siendo bastante certeros. Existiendo ademas un liempo razonable
para dicho analisis, toda vez el desarrollo del riesgo que evalia. En este caso o
labor de ONEMI es decretar Ia alerta en el grado que corresponde y, a la vez,
difundirfa, por los canales ya indicados En el casc de la CONAF, cuya luncién es
el combate de incendios forestales, el pratocolo indica que solicite a la ONEMI |n
declaracion de un determinado grado de alerta, ONEMI lo decreta y lo difunde. En
cambio el SHOA es el (nico organismo que por ley debe decretar la condician de
alerls y alarma de maremolo, siendo la unica funcion de la ONEMI difundir dicha
alerta y/o alarma.

P.- ;Cual es la diferencia entre un alerta y alarma  de Tsunami emitida por el
SHOA?

R.- Bl estado de ALERTA es wun estado de vigilancia y alencion que debe
traducirse en el alistamiento de medios y recursos en caso de eslablecerse una
alarma. A su vez la ALARMA es la activacion de esos medios y recursos que han
estado en alistamiento. Esta diferencia ha sido lratada en las capacitaciones que
se radlizan en temas de Protaccion Civil, lo cual esta reflejado en los lextos de
apoyo e Instrumenlos didacticos de esa capacitacidn.

En lo que respecta especllicamente al SHOA, este organismo siempre en log
enlacas de comunicaciones y en sus documentos utllizd el conceplo de alarma vy
desconozco cuando empezo a utilizar el conceplo de alerta. Yo creo que el SHOA
utilizaba indistintamenle los conceptos de alerta y alarma.

P.- ¢Desde la perspectiva de la ONEMI, qué se la exigia al SHOA cuando existia
un riesgo de Tsunami? JjAlerta o Alarma?

R.-. Yo no recuerdo gue la ONEMI le haya exigido al SHOA la utilizacion de uno u
otro conceplo, esto es Alerla o Alarma, solo exlgiamos oportunidad y claridad en
la informacion.

¥, Sele exhibe documenio denominado Plan Nacwnal de Emergencia elaborado
por ia Oficing Nacional de Emergencia y aprobado por usted el 08.FEB.2010,
Capitulo IV, pagina 19, denominado "Coordinacion, roles y funciones”, en que se
sefizla que la Armada de Chile, "A través del SHOA, emitir condiciones de alerta
de Tsunaml a |a Direccion de Territorio Maritimo v solicitar a ONEMI la difusion
Inmediata de la alerta al Sistema Nacional de Proteccion Civil”

19
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R.- Al revisar el documento puedo sefnalar que efectivamente el SHOA debe emitir
condiciones de alerta de Tsunami a la Direccion de Territorio Maritimo y solicitar a
ONEMI la difusion inmediata de la alerta al Sistema Nacional de Proteccion Civil.
No abstante el Plan Nacional de Emergencia, no alcanzo a ser difundido antes dal
27 de febrero a los organismos que Involucra el mismo Plan, y como ya lo indiqué
aste se encontraba visible en las dependencias del CAT.

P.- Se le consulla sl dentro de los mecanismos de difusion, se contemplaban los
mecanismos de comunicacion social y si existian convenios.

R.- La ONEMI Central al 27 FEB.2010 no tenla ningdn convenio vigente con algon
medio de comunicacion social para la difusion de emergencia, sin embargo puedo
indicar que si existian acuerdos o convenios en aigunas regiones tales como Bio-
Blo, Arica-Parinacota, Antofagasta, entre otras. Puedo precisar, sin embargo, que
aun cuando no existian convenios, los medios de comunicacion social fueron
astablecidos como un medio clave para la difusion de situaciones de
emergencias, Incluso todos los Directores Reglonales y los Jefes de Turmo del
CAT recibleron capacitacion y entrenamiento formal, para su mejor relacion con
los madios de prensa.

Slendo las 13:00 horas, se procede a
interrumpir la presente declaracion voluntaria, para su debido descanso, por lo
que la lee, firma y ratifica para conslancia.
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En Talagante, a 20 dias del mes ¢
Octubre del afio dos mil diez, siendo las 14:45 horas, en dependencias de I:

Fiscalia Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N 2180, comuna de esa
Ciudad, en presencia de (a Fiscal Regional Solange HUERTA REYES, de la
Fis{:alta Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor ﬁwiarm
Enrmue_FOUILLIDUK FERNANDEZ, se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya individualizada.

P.- El dia 26 FEB 2010 la Jefa de Turno del CAT Eva CANCINO, sLe comuniud de
la ocurrencia de un sismo en Japén?

R.- No recuerdo quien y como me informaron 880s antecedentes; pero lo que si
ra-::uardn_eu que ful informada de ese suceso. Ademas, por la magnitud del sismo
que segun recuerdo era de 6,7 a 6,8 on la escala de Richter no ameritaba
instrucciones en relacion al pals. Normalmente para sismos lejanos la fuente de
nformacion era el SHOA, y esa informacién llegada en el contexto de un reporto
de Tsunami, vale decir, que indica si era potencialmerite o no generar de tsunami,
Hago presente que el promedio de reportes de sismos lejanos era alrededor de
dos a tres por semana.

P.~ gTenia usted dada alguna inslruccion al CAT, para que le comunicaran
Inmediatamente la ocurrencia de alguna situacion de riesgo o emergencia?

R.- 5i. Inclusa recuerdo que hubo un tiempo en que no se me reportaban algunas
novedades en horario inhabil; y ante mi consulta a |os Jefes da Turno del CAT &
motivoe por el cual no se me informaba, me sefialaron que por instrucclones deal
Jefe del CAT deblan informarle a él y & era quien me daria las novedades.
Asimismo, adverti que esos contactos con el Jefe de CAT se efectuaban por
leléfono. Por lo tanto, aproximadamente en el mes de marzo de 2000 di la
instruccion que ante cualquier novedad ocurrida en el CAT, se informara por radio
y @n forma paralela tanto si Jefe del CAT como a mi. Cuando el evento era de
mediana complejidad, a la hora Gue fuera llamaba inmedialamente al
Subsecretario del Interior, y cuando el evento era de relevancia, ademas de llamar
al Subsecretano, llamaba al Jefe de Gabinete y Ayudante del Ministro del Iriterior.
Faralelamente el CAT elaboraba un informe \écnico que lo despachaba a lravés
de correo electronico, a mi y a las autondades anles indicadas, los que eran
recepcionados en sus respectivas Black Berry. Asimismo, los Jefes de Turno del
CAT estaban Instruidos que en &l caso de no poder ubicar al Jefe de CAT vy
requerian de algun visto bueno e instruccidon me deblan llamar inmedialameinie.

El 27.FEB,2010 me encontraba durmisndo
an mi domicilio particular junto a mi hiia Pilar SOTO FERNANDEZ (31 afios),
cuando producto de un fuerte movimiento y ladridos de una perra que lengo, me
desperte; percatandome inmediatamente de gue se iralaba de un sismo, en ese
mismo Instante llega mi hija al dormitoric y me relata que se enconiraba
coneclada a Internet el cual se habla caido, sefalandome que eso le hacia
suponer que podrig intensificarse el movimiento. Luego de incorporarme, la tomo
del brazo para salir del dormitorio, y me doy cuenta que se habia cortado la
energia eléctrica, ya que se habla encendido la lampara de emergencia. Mientras
seguia &l movimiento, trate de buscar la llave para tratar de abrir la puerta de
entrada de la casa, puesto que temia que la mansarda pudiera ceder, ya que
tenia un dafo estructural constatado varios mesas antes. No encantré |a llave, por
lo que me devolvi al dormitorio mientras finalizaba el movimientn, y  estando  en
esa lugar tome el...
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/...transmisor de mi base de radio y sefialé "Atento Omega 0, aqui Omega 3"
luego que dan el paso, instruyo convecar a lodo el personal que pugdaT
idealmente trasladarse por sus nropios medios a la ONEM!, Puedo sefalar que
esla comunicacion la realicé apioximadamente a las 03:37 horas. ya que recién
habia finalizado el movimiento. Hago presente que una vez terminada la
comunicacion subi al maximo el volumen de la radio, para poder escuchar las
comunicaciones mientras me trasladaba por la casa.

Luego junto a mi hija, y con una linterna
que tenia en la casa, me dirigl inm:diatamente al patio trasero de mi domicilio
para tratar de llegar al ante-jardin donde se encontraban las llaves de paso para
cortar el agua, gas y energia elécirica, lo cual se debe hacer slempre anle un
evenlo de estas caracteristicas Pero al llegar a la pueria que separa el patio del
anlejardin se habia trabado y no permitia su paso. Al no poder pasar, ful a la
terraza tome un piso y por sobre la puerta, pasé al antejardin y procedi a realizar
los cortes de los servicios basicos. Encontrandome en ese lugar, también pude
destrabar la puerta gue separa el antejardin con el patio trasero. Seg(n mi calculo
esta operacion me demord untre 5 a 8 minutos

Al ingresar nuevamente a ml domicilio,
iInmediatamente escuché por la radio que Alejandro RAMOS periodista de Ia
CNEMI, pedia auxilio por encontrarse atrapaiio en su departamento, realizando
en forma continuada la solicllud de ayuda. Por ello, al momento que corta su
comunicado, tome el transmisor y pedi ol tumo que consiguleran apoyo de
bomberos, para que el funcionario liberara de manera inmediata la frecuencia.
Hago presente que pedi que ayudaran a ese funcionano, puesto gue tiene una
vulnerabilidad importante en materia de aglidad y movimiento, por sufrir de
enanismo severo. Este comunicado debe hahr sido alrededor de las 03:45 horas.

Acompafie a mi hija a la mansarda donde
se encuentra su dormitorio, para ayudarla a sacar ropa, pueslo que no quise
dejiria sola por el riesgo de desplom: de la mansarda, demorandonos unos 4
minulos en sacar la ropa, luego bajamus al primer pisc dandonos cuenta que ella
tenia heridas en los pies, porque habia pisado unos vidrios de cosas que se
habian quebrado. Mientras mi hija buscaba implementos para curar sus heridas y
se vestia, yo tome nuevamenle la radio y solicito antecedentes sobre intensidades
Escala de Mercalli, indicandome el radio operar Rafael LOPEZ "Santiago 7°
Mercalll", iIngresando en ese momaento un comunicado radial de ECO 5 (Direccion
Regional ONEMI V Region), indicando “Valparaiso, Vifia del Mar, San Antonio 7°
Mercalll”. Este tomunicado debe haber sido alrededor de las 03:50 horas
Desconozeo, si con anteriorided el CAT habia dado ya el reporte de intensidades,
porque ni dasde el patio, ni desde la mansarda se alcanzaba a escuchar el radio
transmisor. Hago presente que el HANDIE que tenia a mi cargo, al momento de
producirse &l terremoto se encontraba sobre un mueble en mi dormitorio, el que
se voled, cayendo todas las cosas, incluido el handie, tomando unos minutos
tralando de buscarlo, pero como ese aparato movil no tenia buena sefial, me fue
imposible encontrario por lo menos a lravés del sonlido.

Mientras me vestia, mi hija fue a tratar de
conectar la baleria del auto, que por un problema eléctrico se dejaba
desconectado cuando no se ocupaba, en ese momento escucho por radio el
reporte de algunos funcionarios sobre energia eléctrica, atochamiento vehicular,
otras reportaban gue iban en camino a la ONEMI, como también ECO 5 reportaba
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mercalll de las distintas comunas de la region. Como lambién a:;numa ue !:;
CAl reportaba las intensidades Marcalli gl SHOA, de la region de Coqjirnbu
Valparaiso, Metropolitana y al parecer O'Higgins, estuchando también que dosde
el CAT el radioperador dljo en un momento "conforme OMEGA 5" (Jafe de| CAT),
lo que me hizo suponer que w Jefs de CAT ya estaba en anlace y en translio
hacia ONEMI Seguian ios reportes de funcionarios sobre diferentes stuaciones
que observaban en su desplazamiento a ONEM!

P.- En la Bitacora del SHOA 2 las 03 51 horas, se registra que se comunicd el
SHOA con ONEMI via VHF y se informa fiempo de arribo de olas y aletta de
Tsunami. ; Escuchd este comunicado?

R.- No lo escuche, pero no puedo dar cerluza de que se hublese dado ese
comumicado, porgue no estuve el 100% del tisinpo a la escucha de Ia radio,

P.- Hasta ese momento, ;recibid usted algin llamado telefonico de alguien o de

la ONEMI7?
R.- No, de ninguna persona. Ya que tampoceo yo lograba efectuar llamados.

Luego vuelvo a sallr para ver s el auto se

podia conectar, y cada vez yue enlraba a la casa escuchaba los comunicados
radiales de los reportes de lps funcionarios de la ONEMI y particularmente ka
Regién. En ese momento me comunico nuevamente con el CAT para preguntar o
qué distancla se encontraba el vehiculo de llegar a mi casa, ya gue estaba
preocupada y deseaba Ir lo mas rdpido a Is ONEMI, indicando el conductor que se
encontraba entre § a 10 minutos de llegai a mi casa, porgue habian muchos tmx:q
y no funcionaban los semaforos, En ess instante golpean la reja de 1a calle, sall
para ver quien era, constatando que se tralaba de un vecino que querla saber
como estdbames, por lo que antablé un didlogo de un maximo de 30 segundos.
Luago ingresé nuevamente a la casa, una y otra vez y, coma me encunlrab:a
ansiosa por la no llegada del vehiculo, me entretuve tomando mis anlllos, sali & 3
lerreza y me empeceé a poner los anillos. Ingresé nuevamente a la casa para
pedirle a ml hija que esperdramos el vehiculo afuera, ya que temia que se cayere
la mansarda y, an ese instante, me doy cuenia gue se ha_bEan apagado dos de los
tres focos de la lampara de emergancia, lo que me hizo suponar que hablan
pasado unos lreinta minutos desde que se hnhls? cortado la luz, ya que esa
lampara tenia una autonomia no superior a los treinta minutos, es decir, eron. .,
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[...alredador de las 04.05 horas de la madrugada También, en ese momanlo
escucho via radial, que el CAT eslaba transmitiendo el primer reporte formal del
slsmo regidn por reglén

Tomo =l bolso y le digo 8 mi hija que
esperemos &l vehiculo en la calle para ir ganando tiempo, en ese Instante sa me
cae el celular Nro.8-2324007, desprendiéndose |a bateria tomando las partes y
las metl al bolso de mano. Luego carre la casa y sall al pasaje, donde mis vecinus
me empeazaron a preguntar antecedentes sobra el sismo, y veo que viene
legando el vehiculo de la ONEMI a buscarme, por lo que juntc a mi hija
abordamos el vehiculo y nos dingimos a la ONEMI. Creo gue eran alrededor de
las 04:10 horas Abordé el vehiculo junto a mi hija frente a mi domicilio

Siendo las 18.05 horas, se procede a
imterrumpir la presente declaracion voluntaria, quedando citada para el dia de
mafana 21.0CT.2010, porlo que la lee, firma y ratifica para constancia
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i _ En Talagante, a 21 dias del mes de
Octubre del afio dos mil diez, siendo las 09:45 horas, en dependencias de la

Fiscalia Local de Talagante, ublcadi en calle O'Higgins N° 2180, comuna de esa
cludad, en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REYES. de la
Fiscalia Regional Metropolitana Occidernte y del abogado defensor Luciano
Envique FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a continuar cor la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, va individualizada,

P.- (Cual es el numero de teléfono de su casa?, jrealizé o recibld llamados en
esa lelefono desde que finaliza el terremolo hasta que aborda el auto de la
ONEMI?,

R.- Es &l numero 2277605 y le linea se encuentra contratada por ml en la empresa
Teleftnica, desconozeo si mi hija logro comunicarse con alguna persona. © recibié
algun llamado. No tengo problemas en autorizar la solicitud a la empresa
Telefdnica del trafico de lamados del dia 27 FEB 2010 de ese nimero de teléfono.

P.- Ademas de los leléfonos midviles de la ONEMI asignados a usted para cumplir
sus funciones como Direciciu. guliizd  usted algan  teléfono movil de su
propiedad o particular el 27 FEEB 20107

R.- No, solamente tenia y usaba los teléfonos asignados por la ONEMI.

Siguiendo con el relato del dia de ayer, una
vez que subi con mi hija al vehiculo de la ONEMI, el conducter Manuel BRAVO
me empezd a comentar las dificultades que habia tenido en el trayecto hacia mi
domicillo, los atochamientos, tacos en distintos puntos, detallando las
intersecclonas que fueron mas complicadas de pasar, los problemas que
presentaba la gente. En ese instante, le dije que bajara la voz para escuchar la
radio del vehiculo, donde OMEGA 0 transmitia nuevas intensidades del sismo,
gue correspondian principalmente a las regiones de Los Lagos y Aysén, luego
continia el chofer con su relato, preguntandole yo por su famlilia. No puedo
pracisar la ruta exacla que lomd el conductor para llegar a la ONEMI, o que
rocuerdo es que tomd Vicente Perez Rosales. una calle intenor, desembocando
en Palmas de Mallorca, Clorinda Henriquez, Avenida Larrain, luego no me fijé en
el trayeclo, sino que hasta llegar a calle Beaucheff, por lo que no recuerde si se
lomod alguna autopista, Ante su pregunta, debo indicar que desde mi domicilio
hasta llegar a la ONEMI me demoré no menos de 25 a 30 minutos, es decir,
llegué aproximadamente a la ONEMI a las 04:40 horas.

P.- En el trayecto desde su casa a la ONEMI, ;escuchd olro comunicado radial?

R.- Ful escuchando un trafico continuo, entre llamadus a Direcciones Regionales &
ingreso de Informacion de ECO 5, quienes reportaban cortes de energia, nuevas
intensidades de localidades mas pequefas, y de ONEMI se escuchaban
peticiones de apertura del portdn para ingresar vehiculos. En un momento y
pocos minutos antes de llegar a ONEMI escuché que se insistia solicitando
comunicacion con la VIl vy VIl Regién, pero no escuché retorno de esas
comunicaciones, 1o que me llevd a centrar mi preocupacion especialmenia por
esas dos regionas, tratando insistentemente de comunicarme a través de mi Black
Berry con los Directares Regionales de ONEMI de ambas regiones, pero me fue
imposible, Hago presente que no utilice mi Black Berry para tratar de ingresar a
Intermel, ya que me preocupe de lratar de comunicarme con los Directores

Regionales.

L
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P .- Durante este Irayecto, crecibio o
talgfonos moviles?

R.- No logré ningin tipo de comunicacic i logrd
C cacion, Desconozco si mi hiia
comunicarse a través de su celular, pero yo no lo utilicé |

realizo algun llamado telefénico en sus

P.- 'Des«de que ﬁnah’;;’:- el terremoto y durante su trayeclo a la ONEMI en el
vehiculo, ¢escuchd via radial algin comunicado en el cual el SHOA alertara s Ia
ONEMI sobre la ocurrencia de un Tsunami, 0 descartara su ocurrencia?

R.- Ningunoc

P.- En ese mismo periodo de tiempo, ¢ escucho a la ONEMI salicitar al SHOA via

quadi;:nfunnacidn. relacionada a una alerta o descarte de alerta de Tsunami?

P.-En ese mismo periodo, ¢escuchd alguna comunicacién radial en que el SHOA
se refiriera a vanaciones de marea?
R.- No,

Hago presente que llegando a la ONEMI an
el barrio circundante a estas dependencias, se observaban ramas de arboles en
el suelo, mucho polvo en suspension y hacia las calles laterales, se podia de
manera difusa observar elemenlos y materiales en el suelo de desprendimienios.
Ingresé a la ONEMI por &l portdn de transporte, y constaté en un par de muros
grietas significativas, dirigiendome automaticamente a la Central de
Comunicacicnes del CAT, adviriendo al instante la presencia del Subsecretario
del Interior Patricio ROSENDE, quien se encontraba sentado en el escritorio que
corresponde a la Secretaria del CAT hablando por teléfono. Ademas, se
enconiraba el Jefe del CAT Johaziel JAMETT conversando con aiguien en el
meson de telecomunicaciones, el Encargado de Telecomunicaciones Andres
GARCIA, el Jefe de Tumo Osvaldo MALFANTI, el radio operador Rafael LOPEZ,
la geografo Cecilla DIAZ, al Jefe de Relaciones Institucionales Pedro
SALAMANCA, al funcionario de Informatica Gianni TAPIA sentado an escritorio
del Jefe de Turno del CAT, al periodista Alejandra RAMOS que se enconiraba
hablando por teléfono, y otras personas prestando colaboracion.

Una wvez estando en el Centro de
Comunicaciones del CAT, le solicito Inmediatamente a Johaziel JAMMET el
Informe Técnico del Sismo con las intensidades en la escala Mercalll, ante lo cual
me lo pasa inmediatamente y miro la intensidad Santiago que dice grado 7"y digo
que la medicién esta errada, porque los relatos del conductor, sumado a la
observacion al entorno de la ONEMI, los daflos a los muros de la ONEMI, me
llevaron a concluir gue en Santiago la intensidad era 8°. Ante ello, me lleva a
dudar de las intensidades asignadas al resto de las regiones, por lo que le voy
solicitando a Johaziel que me entregue mas antecedentes del reslo de las
regiones, Indicandome la nula comunicacion con Vil y VIIl Regiones, las que
califico como en sllencio total, me explica tambien, que la intensidad 8° dado ‘,"
Concepcion, fue reportada en los primeros minutos por el Director Regional de
ONEMI Jorge HENRIQUEZ, con el cual no ha vueito a tener contacto; le consulto
que le ha indicado carabineros, respondiéndome que tampoco han logrado
enlaces con la zona. En ese instante le sefiald a Johaziel que le vamos a dar un
grado mas a la VlIl y VIl regiones, quedando ambas en 9° Mercalll.

0L
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Luego le pregunto a Johaziel jqué dice el
SHOA? y &l me indica que el sismo es 8,3° Richter, sin probabilidad de Tsunami,

confirmo mi  percepcion sobre la intensidad, y sefalo 8,2 RICHTER!,
paralelamente escucho al Subsecretario del Interior Patricio ROSENDE sanalar
en su conversacion telefénica, desconozco con guien, pero me dio la impresion
gue era con un medic de comunicacion, que "ESTA DESCARTADA LA
PROBABILIDAD DE TSUNAMI" Por lo que hice un ademan y le exijo a Johaziel
mas antecedentes, debido a que segin mis conocimientos esa magnitud de 8,3°
Richter, constituye uno de los parametros de riesgo de tsunami, por lo que me
inquiete inmediatamente. Ante ello, Johaziel JAMET empleza & pedir slgo vy
pasados unos 30 segundos aproximadamente, me presenta un fax del SHOA,
donde lo primero que advierto que la magnitud indicada en el fax es 8,5" y no 8,2,
tal como sefalaba Johaziel Hago presente que cuando me dice Johaziel que es
8,3 Richter, tambien le pregunto que pasa con la informacion recogida a través de
Internet, sefalandome que &l servicio esta caldo hace mucho rato.

Luego me fijo inmediatamente en el lexto
en negrita que lenia el fax, y que indicaba que "El sismo era de mugnitud
suficiente para pravocar o generar un Tsunami, que este no se ha producido, y sl
se llegara a producir se avisaria oportunamenie”, entonces le muestro el
documento y le digo |Mira la magnitud! y aca dicen que estan evaluando, luego
me fijo en la hora de llegada que estaba registrada en la parte superior dal
documento y que correspondia a las 04:07 horas, y le exclamo jPorgué no me
avisaron!, y varias otras frases que no recuerdo con precisidn, ante lo cual me
interrumpia y me repetia que "El SHOA habia descartado el Tsunami, porque el
epicentro era en lierra". No lo segui escuchando mas (a Johaziel), y me dirjo
inmediatamente al Subsecretario del Interior quien segula sentado en el escritorio
de la secretaria del CAT pero sin hablar por teléfono, y le digo *“PATRICIO AQUI
HAY QUE EVACUAR YA, entonces &l me dice "[ESTAS LOCA! y ; POR QUE?",
respondiéndole "PORQUE LA MAGNITID DEL SISMO ES ENORME Y PUEDE
HABER UN TSUNAMI, SI ES QUE ESTE YA NO HA OCURRIDO", el me
responde "PERO S| LA ARMADA LO DESCARTQO, CARMEN", yo le insisto "LA
ARMADA DICE QUE ESTA EVALUANDO". Me responde "NO HA DICHO ESO",
le dige "PERO S| LO ESTOY VIENDOQ", ante lo cual Pedro SALAMANCA me
calmé un poco y me dijo "escGchalo”, ya gque yo tendia a Interrumpir al
Subsecretano.

Por lo anterior escucho al Subsecretario
que me dice "DE CUANTOS MILES DE PERSONAS ME ESTAS HABLANDO EN
MEDIO DE LA NOCHE", y en el momento que le alcanzo a decir "LO QUE SEA
NECESARIOQ", escucho por el sistema de radio fuerte y claro la frase “SE
REPITE... SE REPITE... DESCARTADA PROBABILIDAD DE TSUNAMI". Esia
frase la escuché, segun los llempos y lenlando presente gue llegué a la ONEMI a
las 04:40 horas aproximadamente, pasadas las 04:50 horas pero antes de las
05:00 horas.

Una vez que escucho esla frase, hago un
ademan, como consultando quien esta entregando esa informacion; y un radio
operador al parecer Andrés GARCIA me indica que el SHOA, mientras otro radio
operador indica Radialmente 'RECIBIDO CONFORME SHOA". Giro hacia el
Subsecretario y le digo "PROBLEMA MENOS, CON ESTE TREMENDO
TERREMOTO QUE TENEMOS", el Subsecretario me responde “PERO Sl TE
DIJE QUE LA ARMADA DESCARTO EL TSUNAMI". Por ese motivo, el tsunami
dejo de sear.
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/... una prioridad y me dedique junto a Johaziel a tratar de reestablecer
mrpunicamunes con las regiones gue leniamos en silencio, pidiendole que
aclivara rapidamente el ALFA UNO, las UDT, me respondio que ya estaban
chequeando el estado de las carreteras y que habia convocado a chofar @S para
enviar moviles a terreno, indicandole que esa era la mayor urgencia. Yo recién en
ése momento, empece a ver el panorama general en el CAT, los nifios del
Subsecratario del Interior, muchas personas de diferentes instiluciones,
funcionarios de la ONEMI, entre otros; por lo que me dediqué a ver una formula
para ordenar la funcionalidad del recinto. Mientras desarrollaba esas funciones,
aran alrededor de ias 05:00 horas.

P.- Una vez que escucha por radio que el SHOA descartaba la posibilidad de
Tsunam|, { Qué instrucciones dio usted al personal del CAT?

R.- La mayoria de las Insirucclones fueron dadas a traves del Jefe del CAT,
slendo prioridad restablecer las comunicaciones con las zonas que se mantenian
en sllencio para evaluar dafios, ya que es la base para la toma de decisiones. Le
pedl gue se despachara el ALFA UNO y otros moviles, y que se aclivaran al
menos 4 UDT. En algun momento el Jefe del CAT me sugirio declarar Alerla Roja
como modo de operacién del CAT, respondiéndole que lo hiclera de inmed|ato.
Ped| también, que se instalara un equipo humano en el puesto de consolidacién
de informacion del COE y que se proyectara la geo-referenciacion del epicentro, la
cual ya habia sido establecida por Joahziel JAMETT y Cecilia DIAZ, ambos
geografos. El mapa en que me muestran la geo-referenciacion del epicentro, era
un mapa Impreso que no recuerdo si lenia impresa la referencia del epicentro, o
estaba marcada a mano alzada, pero lo que recuerdo es que el punto del
eplcantro correspondia a una zona cercana a los 60 kildmetros de distancia de
Cauquenes y en tierra. En ese momento estabamos con el Subsecretario del
Interior cuando llega la Presidenta de la Republica.

P.- Se le exhibe fax enviado por el SHOA el 27.FEB.2010, recibido a las 04:08
horas en el CAT, que senala como referencia "Alerta de Tsunami, y se le pregunia,
¢ Qué decisiones se hablan lomado sobre el contenido del fax? Anles de su
llegada a la ONEMI y 4 Quiénes las lomaron?

R.-.En el momento en que llegué a la ONEMI desconocia las decisiones que s&
habian fomado respecto a la llegada de ese fax, aun mas, desconocia su
exislencia, hasta el momento en que me lo mostro el Jele del CAT. Sin ambargo,
ya hacia el atardecer del dia sabado 27.FEB.2010, me aboqué unos momentos a
indagar qué decisiones sa habian tomado respecto al fax aquella madrugada y me
informd Osvaldo MALFANTI, quien se encontraba como Jefe de Turno esa iiuche,
que habia que entender el documento en relacion a la comunicacion paralela por
radio, medio por el cual le habla indicado antes el SHOA que descariaba el aleria
de tsunami, no indicandome la hora. Como tampoco me indicd que decisiones se
tomaron en esos momentos.

Lo que recuerdo es que el dia lunes 01 MAR.2010 yo convoqué por separado a
Osvaldo MALFANT! y a Rafael LOPEZ para que me relataran qué habia pasado
en sus contactos con el SHOA la madrugada del 27 FEB. 2010 y me indican que a
los pocos minutos de ocurrido el lerramoto y luego de darle al SHOA los primeros
datos de intensidades, le habla Indicado el SHOA que el epicentro era en lierra y
que eso descartaba el alerta de tsunami. Ambos, pero con distintas palabras, eran
coincidentes con sus versiones, me indicaron que después de esa comunicacion
radial llegd el fax, y que les llamé mucho la atencion, porque se contradecia a o
que le habian informado por radio. Incluso recuerdo que Osvaldo MALFANTI me
dijo "JEFA, HUBIESEMOS HECHO LO QUE HUBIESEMOS HECHO, IGUAL .
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/.. ESTARIAMOS DANDO EXPLICACIONES, va que no tenemos respaldo del
trafico radla_l y es la palabra del SHOA contra la de nosotros”. Le pregunté i
ante esa discrepancia le pidieron al SHOA que aclarara eso m:ecgndmn?au‘?ﬁ
recuerdo si ambos o uno de ellos) que mas de una vez y siempr;.- el SHOA les dijo
que no habla probabilidad de tsunami. La Gnica decision que ellos tomaron
conforme & lo que me comentaron, fue solicitar la aclaracion al SHOA. Tamblén e
prequnte a Osvaldo MALFANT] si respeclo a este fax Jle haﬁian pedido
Instrucciones al Jefe del CAT Johaziel JAMETTT, indicandome que no, ya que al
pedir aclaracion al SHOA este senalaba gue no habia probabilidad de l!;unami Le
pregunto si habia chequeado por Intemet el USGS, senalandome que si, pero ;;ue
a los 8 minutos se cayo Intermet por fodas las vias de acceso y que haété esa hora
ese centra no habia incorporado la infurmacion sohre el sismo en Chile

entendiendo que también lo habia intentado por conexian inalambrica. t

Luege, ese mismo dia lunes, llamé por teléfono a Guillermo De La MAZA, Director
ONEMI V Regitn. y le pregunté ;cudles hablan sido |os antecedentes gue el
S_HDA habia proporcionado desde las primeras comunicaciones en relacion al
sismo?, indicandome que a los pocos minutos del terremoto (minutos que no me
pudo precisar), el SHOA habia transmitido las coordenadas del epicentro, sin
probabilidad de isunam|, agregando que todo su equipo humano que trabajs en
esa Direccion Regional, habia escuchado esa comunicacion. Recuerdo también,
haber consultado a diversos funcionarios de la ONEMI que tienen Handie o que
llegaron en los primeros minutos al CAT, y todos me indicaron haber escuchado lo
mismo. El dia martes 02.MAR.2010, al encontrarme con el Director Regional
ONEMI del Bip-Bio, Jorge HENRIQUEZ, le consulté si dada la enorme Intensidad
del sisma ", Por qué no se te ocurrid de inmedialo evacuar?” y él me respondid
"FUE LO PRIMERO QUE LE DIJE AL INTENDENTE, pero el Intendente me
contestd que el Almirante MACCHIABELLO le habia dicho que se descartaba el
Isunami, porque el epicentro era en tierra”; le pregunté a qué hora se habia
producido esa conversacion y me indicé que al momento de encontrarse con el
Intendente, pero no podia precisar horario. La misma pregunta le hice dlas
posteriores a la Directora Regional VI Region, quien me sefald que en esa
madrugada el parsonal de Capitania de Puerto le pedia informacion a ella. ya que
no tenian informacion de la Armada.

P.- ¢Habia visto antes usted un fax de esas caracteristicas 0 alguno similar?

R.- Si, habia visto algunos fax similares, por lo que no me resullo cxtranc e
formato. No obstante, el contenido me resultd muy poco habitual para el SHOA
que siempre fue mas preciso con la informacian.

P.- ;Habia visto anterlormente un fax en el que el SHOA comunicara un Alerta de
Tsunami por sismao locai?
H-"' NG.

P.- Ante su afirmacion que el contenido del fax es poco preciso, se le solicita
explique ¢Qué parte del documento le parece poco preciso?

R.- El texto que aparece registrado en el fax es poco preciso, en mi co‘ncanta, por
los términos que uliliza, ya que existe una contradiceidn cuando se afirma que el
sismo fue de magnitud suficiente para generar un tsunami y por olra parte, indica
que si se diera la posibilidad de ocurrencia situacion que seria informada. .
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/..oportunamente. Esa frase en particular, mueve a confusion  porque
efectivamente a parir de sus instrumentos el SHOA, principalmente a travas del
Sistema Tremors, le permite obtener las variaciones de marea en forma muy
raplda, por lo que esa frase a mas de 30 minutos del terremoto era indiciaria de
que el SHOA no tenia una confirmacién por instrumento. Este analisis yo lo hice
horas después, no al momento de que me fuara mostrado el fax.

P.- Teoncamente, si usted hublera estado en el ONEM| a la hora de llegada del
fax ¢ Qué decision habria tomado con esa informacion?

R.- Partiendo de |a base que el Jefe de Turno del CAT me informa que exjsle una
comunicacion radial del SHOA que ya descarté el riesgo de tsunami y me
entregarn el fax, mi primera decisidn y accién, habria sido solicitar al SHOA que
precisara cual informacion era valida, es decir, si se habia descartado o exisiia
riesgo de tsunami. En el caso de que el SHOA me hubiese confirmado el riesgo mi
decision inmediata habria sido evacuar las zonas costeras. En &l caso de que la
primera o unica Informacion recibida en el CAT hubiese sido ese fax, mi decisién
habria sido evacuar, incluso con menos informacion, pero pidiende las respectivas
autorizaciones a las autoridades superiores (Subsecretario del Interior, Ministro del
Interior), ya que al existir incomunicacion con algunas zonas, la difusion para
evaecuar habria tenido que ser por los medios de comunicacion soclal, con el
enorme riesgo, en términos de seguridad publica dada la situacién que se vivia y
en medio de |a noche.

P.- jEfectuo usted o solicitd que se efectuara una verificacion del epicentro del
larremoto, ya que la magnitud habla sido de B,5" Richler?

R.- Tal como lo indiqué anteriormenle, el Jefe del CAT cuando me muestra el fax
del SHOA, ya tenia geo-referenciado el epicentro, ya que me insistia que el
epicentro era en tierra. Desconociendo como geo-referencid el eplcentro. Hago
presente que es parle del procedimiento, que cada vez que se reciban
coordenadas de un sismo, deben ser geo-referenciadas de Inmediato y situadas
en la cartogralia.

P.- (A que hora se enterd usted que el epicentro habia sido en Cobquecura, VI
Region? _

R.- En ese momento, no podia asegurar cual era el epicentro real, debido a que
me llego informacién con distintos epicentros, No recuerdo 1as horas exactas.

P.- Antes de que llegara la Presidenta de la Republica a ONEMI, ;dio usted algun
tipo de entrevista tanto radial como a la television? _

R.- A la television, no, pudiendo haber alendido algun llamado telefonico y
respondido consultas sin saber que se tralara de alguna radio, ya que alendi en
varias ocasiones los teléfonos y respondi varias preguntas.

Siendo las 14:40 horas, se procede a
interrumpir la presente declaracion voluntara, para su debido descanso, por o
que la lee, firma y ratifica para constancia.
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GIBBS N DE DECLARACION DE Carmen de ar FERNANDEZ

En Talagante, a 21 dias de|
) _ ! me
Octubre del afio dos mil diez, siendo las 15:50 horas, en dependenclas 3&1:

Fiscalia Local de Talagants, ubicada en calle O '
. Higgins N° 216
g::ci;c[!. @n presencia de la Fiscal Reglonal Sn!agfgge HUERT{R EF?E]&?EE dg:ﬁl:
e q-u: ;c?ﬂ:ﬁ?! Me!;oEpoiltarm Occldente y del abogado defensor t:m':inrm
| OUX FERNANDEZ, se procede a continuar can la c
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya ind Ivlduaﬂzac;fddmcm"

Siguiendo mi relato, debo

cuando _Eﬂlli_ci!E a Cecilla DIAZ y Evg E‘.‘AHCIN:D que .pmyw-mf:aligr T:ﬁ
rafergnimamn de! epicentro del terremoto, llegd al CAT Ia Fr:midenta dg la
Repablica Michelle BACHELET, siendo alrededor de las 0500 horas
Inmediatamante me traslado a saludarla, también se acerca Patricio Hé:-SENDE

le doy las novedades, sefialandole Gue nos encontramos frente a un sismo mayu:r
un terremoto de_ B..'?"' . Qui & mayor problema que se nos presernta es que no
tenamos mmumcngaﬁn con las regiones Vil y Vill, y dado que @l epicentro astaba
enire esas dos regiones, nos hace suponer que ahl estaria la mayor devastacion
fue la Armada descartd la posibilidad de Tsunami, que estdn a punlo de sal'r;
unida-gies moviles, para reestablecer comunicaciones Yy empezar a evaluar la
siluacion. Patricio ROSENDE por otra parte, le enirega otros ant=cedantea de
cOmo habia llegado a la ONEMI, que habia tratado de comunicarse con los
Intendentes regionales, pero no fue posible y ofro tipo de Informacion que no
recuerdo. La Presidenta empezo a solicitar a su escolla que chequearan formas
de comunicacién. Este primer encuentro se realizd en |s sala de comunicacionas
el CAT y avanzamos hacia ¢l COE. manifestando mucho interés por conocer ol
epicentro, preguntando en qué pueblo especificamonte habla sido el aplzentro.
Faralelamente seguia ingresando gente y autoridades al CAT. Hubo un buen ralo
en que ella se quedo de ple, empezd a relatarme que venia llegando de un viaje
de Argentina, moviendose siempre, preguntaba si se habian podido comunicar
con las zonas. En el CAT habia mucha gente y mucho trénsito por lo que no
estabamos esouchando las comunicaciones radiales gue se transmitian. Hastla la
llegada de |a Presidenta, no recuerdo haber visto a miembros de las Fuerzas
Armadas, o por lo menos alguien vestido de uniforme. Fosterior a la llegada de la
Presidenta, comenzaron a llegar olras autoridades, pero no puedc precisar el
orden de llegada o el momento en que vi a alguien de las Fuerzas Armadas.

P.-. Cuande usted sefala gue no se podian comunicar con las zonas afectadas,
,Se refiere solamente a las cocmunicaciones que se realizaban a traves da la
ONEM[?

R.- No solamente a las comunicaciones a través de la ONEMI, sino que también a
los llamados a teléfonos fijos, celulares de las distinlas personas que lratabamos
de ubicar, Recuardo que pregunté si Carabineros tenia comunicacién con las
zonas afectadas de la VIl y VIl Region, ante lo cual Johaziel me indicd que
Carabineros tamblén tenia problemas de comunicacion con esas zonas.

P~ ¢(Cual fue su funcion como Directora de la ONEMI una vez que llegd la
Presidanta?

R.- Mi funcién fue proporcionarie toeda la informacion disponible hasta el momento,
facilitar el acceso a informacidn para asesorar el proceso de toma de dacisionas
Ante lo presencia de una auloridad superior como lo es la Presidenta, mi funcion
fue hacer de enlace entre las uperaciones asignadas al CAT y la Presidenta, como
también con el resto de las auloridades
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La primera instruccion de la Presidenta fue que intentar

los lnla_n:iant&s o con los gnbernadnresqpar malq:jr:rusv:grnir;;;nelagmec;:
instruccion fui a la central de comunicaciones insistiendo en la necesidad de
tomar contacto, pero me indicaron gue no era posible. En medio de eso logramos
un contaclo con la gobemadora de Taica via telefono, no se si fue porque alla
Hamo o porque la lograron contactar. Ahl tomé el teléfono y ella me informé que Ia
Intendencia de Talca estaba con sefios danos, por lo que hablan decido evacuar
¥ Que se encontraban reunidos en la plaza de Talca, por lo Jue en se trasiadarlar;
a la CONAF. Me hizo un relato global de dafios y en ese momento se acerca ]
Presidenta, quien me pide le pase el teléfono, asi que siguieron hablando entre
ambas, Esa comunicacion debe haber sido entre las 05:10 a 0515 de la mafana
ﬁasmnucinndo de qué teléfono se ornging esa llamada (calular 0 red Nija). No me;
mdrcc::. nada respeclo a la zona costera de esa regitn, stlo se refirio a los danos
ncun'!dnﬁ én la comuna de Talca. Asimismo, la Presidenta me da la instruccién
de iniciar, a mas tardar a la 06:00 horas, la reunion del Comité de Emergencia
Nacional (COE), para lo cual le instruyo a personal de ONEMI que llame a los
organismos que alin no se hablan presentado (Bomberos, Cruz Roja, Sismologia
de la Chile, entre otros), y en ese momento llegd el Ministro de Defensa Francisco
VIDAL, a guien le pido en cuanto lo veo, Que convoque al Jefe del Estado Mayor
Conjunto General LE DANTEG, para que agilizar todos los medios posibles de |a
Fuai;as Armadas, dada la magnitud de la emergencia, siendo la méas urgente los
medios aereos. Como también, recuerdo que la Presidenta le dijo al Ministro
VIDAL que necesita un helicdptero urgente, indicando yo que seria mejor 5, ya
que era muy amplio el territorio a evaluar. En ese instante el Jefe del CAT
Johaziel JAMETT empieza a informamos &l detalle de los méviles que se estaban
lrasladando a regiones. Luego ingresa el Ministro BITAR a quien le pregunio
como estan las carreleras, para ¢l paso de nuestios méviles, sefialandole que
teniamos problemas de comunicacicnes La Presidenta sigue insistiendo que se
necesitaba urgente las helictipleros.

P~ A las 04.506 horas aproximadamente usted dio entrevisia para la radio ADN,
donde sefiala que estd descartada la posibilidad de tsunami ,Como se cnterd de
esta informacion?

R.- En ese momenio me encontraba ya en el CAT vy tal como o he sefalado
anlsriormenle, habla escuchado via radial que el SHOA descariaba la posibilidad
de Tsunami

P.- LA que hora lomo conocimiento del ingreso del mar a la lsla Robinson Crusoe
del Archipiélage Juan Femandez? ¢ De gué forma®

R.- Poco antes de las 06:00 horas, mientras la Presidenta de la Republica estaba
dando la primera entrevista a los medios de prensa, y estabamos en procasc de
iniciar la primera reunion del COE Esta informacidbn me la entrega Johaziel
JAMETT quien me indica que nos acaba de llamar Meteorologia y nos dice que un
Observador Meteorologico les informd que habia Ingresado gran volumen de agua
hasta la mitad del pueblo. En ase instante me di cuenla que la Presidenta estaba
halilando con los medios, ya que la busqué con la mirada parg darle la
informacion, Luego llamé a Patricio ROSENDE, contandole lo informado de Juan
Fernandez, inmediatamente después tomo uno de los fono lransmisores y me
comunico con ECO § para comunicarie la informacion que recibimos de Juan
Fermandez e instruirle que dispusgiera de un viaje aérec en forma inmediata para
evaluar la siluacion, Paralelamenio, que consiguiera una nave con la Armada para
ir ganando tiempo y empezar a despachar elementos de ayuda a la Isla. Ademas.
apenas reclbi la informacion de Juan Fernandez, la ordené al radic operador
Andrés GARCIA que tomara conlacto con el SHOA en forma inmediata, y el dice
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/...que tiene informacién aue en Juan Fernandez habia inares a

mitad del puel?lﬂ, &8l SHOA responde rapidamante que eso gl:n easdgtngul":u h::::i
en Juan Fgmanduz 800 hubo un alza de marea que llegd a los 20 uaﬂi'imu‘.ms
que posteriormente ba)é a 1R centimelros y que en ese momento se encuentra E;
12 centimetros, fo que escuche en forma personal, ya que me encontraba al lado
del radio operador y también fue escuchado por ECO §, ya que escuchan la misma
frecuencia. No obstanie esta informacion, Insisti con la instruccion a Guillermo De
La MAZA respecto del viale a Juan Fermmandez Debo agregar que se ma informo
que la comunicacidn de Juun Fernandez habla sido realizada por un observador
Mﬁfmmquu quien resultu ser una fuents confiable en mi concepto, y entiendo
que posteriormente se habria comunicado un Concejal. Siempre tuve o duds &
era la misma persona el Concelal y el Observador Mateoroldgico.

P.- (Existe la posibiidad de gue la informacion de Juan Fernandesz hubiese
llegado una hora antes a! CAT y que no se lo hubiesen comunicado?

R.- Slempre existe esa posibilidad, pero lo dudo parque era una informacion muy
importante y grave

P.- Si la informacion de Juan Fernandez hubiese llegado efectivamente una hora
antes de la hora en gue se |e comunico por el Jefe dal CAT, ¢ Como calificaria la
tardanza en la enlrega de esa Informacion?

R.- Como una falta gravisima de quien la hubiese recibido.

P.- ¢Recibib usted, ya sea via telefonica o por radio, informacian de Guillermo De
La MAZA Director Regional ONEMI V Region, indicando que en Juan Famandas
habia ocurmdo un Tsunami, antes de la informacion entregada por el Jele del
CAT?

R.- No.

Quilero agregar que en el manejo de las
primeras horas de esta emergencia, existe un antes y un después una ver
recibida la Informacion de lo ocurrido en Juan Fernandez, debido a que se produjo
un estado de desconcierto total por la enorme contradiceidn de lo que estaba
informando el Observador Meteorolbgico y el SHOA, Una vez que sale la
Presidenia de su conferencia de prensa y se dirigia al COE, le informa quo
habiamos recibido esta informacion, pero gue e SHOA estaba indicando gue no
era efectivo y que esa contradiccidn en [a informaridon me desconcierta. Ante esto,
la Presidenta me indica que me comunique con @l Director del SHOA y solicita ==
le comunigue a ella, en forma inmediata, con el Alcalde Juan Femandez, le
agrego que sin perjuicio de la contradiccidn instrui que se dispusiese un viaje
aéreo y maritimo hacia Juan Femandez. Unos momentios después se logra
contaclo teleforico con el Director del SHOA y cuando me dispongo a hablar con
al. ol Subsecretaric de! Interior me indica que hablara el personaimente con &l
Director del SHOA, lo vec hablar por leléfono, no logro enterarme del contenido,
perc si veo al Subsacretario colgar muy bruscamente el teléfono, preguntandole
;Qué le habia Informado el Director del SHOA?, respondiéndome algo asi como
que habla un problema con algun tipo de instrumental con el SHOA, no logrando
conocer mas detalles. Lo que entendi es que el SHOA estaba con problemas en
sus instrumentos, por lo que la informacién de ellos era poco fiable. No tengo la
certeza @ que hora la Presidenta logra comunicarse con el Alcalde de Juan
Fernandez, pero debe haber sido después de la primera reunion del COE.
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P.- Se le consulla, s con la informacién recibida de Juan Fernandez, se evallo
@vacuar las zonas costeras del resto del pals, teniendo presenta que al
Observador Meleorologico era una fuente confiable

R.- Debo precisar que se lralaba de un fendmeno lecricamente indocumentado,
no habla base técnica para entenderlo, porgue 10 16gico era que de producirse un
tsunami, éste fuera primero en las zonas costeras cercanas al apicentro, v Juan
Fernandez se encontraba a gran distancia de éste Aun mas, tuvimos la duda, en
ase momenio, si ese tsunami era producto de una replica, de olro sismo, o qué,
porque tedricameanta, como ya lo indiqgué no era el comporlamiento que unNY
aspara de un tsunami. Por esa razon, la Presidenta decidio sefalar a través de los
medios de comunicacion social, solicitarle a la gente que se fuera a las zonas
altas. Esto lo hizo en la segunda conferencia de prensa, una vez finalizada la
primera reunion del COE. No puedo precisar I hora en que fue este comunicado
por parte de la Presidenta. Anles de ingresar a la reunién del COE, le solicito a la
genie del CAT que se encuenlra en la central de comunicaciones, que me
chequeen toda la costa de Chile, con |a finalidad de determinar cualguier variacion
de marea

Siendo las 18:20 horas, se proccde a
interrumpir la presente declaracion voluntaria, quedando citada para el di: de
mafiana 22 OCT EGTU por lo que |a lee, finma y ratifica para constancia.
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Luciano FOL UX FERNANDEZ
Abpgado Defensor

)
Solange HUER%_BEL‘ES"
Fiscal Regional Occidente
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. | - En Talagante, a 22 dias del mes de
Octubre del afio dos mil diez, siendo las 09:45 horas, en dependencias de |a

F_Escaria Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N° 2160, comuna de esa
ciudad, en presencia de la Fiscal Regional Solange HUERTA REYES, de la
Fiscalia Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor I:uc:iann
Enrique FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS. ya individualizada,

i Continuando con el relato del dia de ayer,
quiero sefialar que haciendo memoria, creo que la Presidenta antes de la reunion
del primer COE habria entregado alguna informacion a la prensa de manara
Informal para que la poblacidn costera subiera a los cerros. Recuerdo esto,
porgue cuando le informé en el pasillo sobre I3 situacion de Juan Fernandez, le
manifesté la preocupacién ya que nosotros estdbamos informando hasta ese
minuto que no habia nesgo de Tsunami Me dijo que ella informaria. Recuerdo
haber visto a la Presidenta conversar con algunos medios en el pasilio, no
escuchando e! contenido de esa conversacion, y que la Presidenta al entrar al
COE me indicé ya haber entregado |la informacion sobre la necesidad de que la
poblacion subiera a los cerros, Puedo indicar que nunca escuché esa informacion
por la prensa ni ese dia, ni en los dias postenares,

P.- Usled califica el fenomeno de Tsunami como extrafio e inusual, ya que la
primera informacion llega desde Juan Fernandez y en su concepto, la primera
informacion deberia ser de las zonas mas cercanas al epicentro. Se le consulta si -
dicho analisis lo hizo al memento de recibir la informacitn o en dias posteriores.
R.- Ese analisis lo hice desde el primer momento que recibi esa informacian,
incluso lo sefialé en la primera reunién de! COE

P.- En relacion a la callficacion del fenomeno de Tsunami como extrafio e inusual
ante la Informacién de lo ocurrido en Juan Fernandez, porque no se tenia
Informacion de Tsunami en las zonas mas cercanas al epicentro, sin embargo,
como usted ya lo indico esas zonas se encaniraban en silencio, por lo que no era
posible saber si habia habido antes un tsunami en dichas zonas.

R.- El mismo SHOA, nos habia informado que sclo habian alzas de marea en las
zonas cosleras, indicando que no habia ocurrido un Tsunami, en los mismos
terminos respecto de Juan Femandez. Esta informacion nos fue entregada en la
misma comunicacion radial, en que el SHOA responde nuestra primera consulla
respecto a la situacion de Juan Femande. este comunicade 5 o 10 minutos antes
de las 06:00 horas.

P.- Existio alguna una reunion entre usted, la Presidenta y alguna otra autoridad,
anles del inicio de la primera reunion del COE en ia cual se avaluara la posibilidad
de alertar a la poblacion para que se evacuaran las zonas costeras afectadas por
el tememota.

R.- Una reunion formal donde se discutiera la posibilidad de alertar a la poblacion
no existid, como ya 1o indique solo existio la conversacion en el pasillo antes de
ingresar al COE.

P.- ;Cuéndo tuvo usted la certeza de que en Juan Fernandez habia ocurrido un
Tsunami?

R.- Cuando la Presidenta hablo por teléfono con el Alcalde de Juan Fernandez. a
través de Carabineros, no recuerdo si esla comunicacion se realizd antes o
después de la primera reunion de! COE, aunque tiendo a pensar que fue antes, va
que en algunas de las reunionas del COE l|a Presidenta sefald que aun no se. ..
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/...podian evaluar los dafios o la situacion en Juan Femandez, ya que aun estaba
Oscuro, nosotros tuvimos la confirmacion que en Juan Femandez habla pasado
algn._ lo que no me atrevo a calificar, hasta ese momento como tsunami o
marejada, ya que siempre se nos indicod que la mitad de! pueblo estaba con agua
Respondiendo derechamente s u consulta, puedo sefalar que la certezs mspectc;
a que en Juan Fernandez habia existido un maremoto fue al atardecer del dia
sébadqt cuando personal de la ONEMI de V Region llegd a la Isla y nos
transmitieron la informacion de lo ocurride en Juan Femandez Soélo 'en ase
momento luvimos la certeza que habia ocurrido un maremoto en ese lugar.

_ Quiero precisar que solo recuer
reunion privada entre la Presidenta, el Subscratannqdal Interior ﬂy Eygucuunl::g
Directora de la ONEMI, que fue ya avanzada la mafana, calculo que antes de |as
08:00 horas, ya que fue poco antes de que la Presidenta saliera a larreno, en que
conversamos respeclo a la situacion de stock de la ONEMI, ya que estabamos
con las bodegas casi vacias por la colaboracién con Haiti, y no me parecid
pertinente informario en la reunion del COE,

Calcule que unos minutos después de las
06:00 horas partié la reunién del COE, la cual tuve una duracidn breve, donde la
Presidenta la dirigio, y se encontraban participando en ella el Subsecretario del
Interior, Ministro de Defensa, General LE DANTEC Jefe del Estado Mayor
Conjunta, el General Director de Carabineros, Director General de la PDI, Ministro
de Salud, Ministro de Obras Puablicas, Intendente Region Metropolitana, Carlos
ARANDA Jefe del Servicio Sismoldgico de la Universidad de Chile, quien habla, y
ofras personas y autoridades. La reunion parte con un breve resumen que hace la
Presidenta de la Repdblica, y dos consultas que efectia a los presentes. slendo
estas: Ademas de la informacion que ella ya ha resumido ;qué otra Informacion
pueden proporcionar los organismos presentes; y lo segundo ;qué medios de
comunicacion pueden poner a disposicion los organismos presentes, ya que no
lenemos comunicacion con las regiones VIl y VI Incluso la Presidenta les
informa que se cayo el sistema de ONEMI, yo la Interrumpo y le digo “también el
de Carabineros y no hay otro sistema funcionando, plenso que es un fallo
integral”, no se si es en ese instante cuando el General GORDON de
Carabineros, sefiald “Presidenta, aqui se cayeron todos los sistemas”

No puedo dar el detalle de la secuencia,
pero recuerdo que la Presidenta preguntd directamente al General LE DANTEC:
‘General qué informacion tiene usted, qué comunicaciones tiene usted’, no
respondiendo el General la pregunta. Ingresa en algin momento Carlos ARANDA
al Jefe de Sismologia de la Universidad de Chile, y como yo me encontraba
preocupada por el tema del probable Tsunami, le dige a la Presidenta que le
pidamos informacian técnica a Carlos ARANDA. Es asi que la Presidenta le
preguntd inmediatamente a esta persona que antecedentés disponia sobre un
probable Tsunami, respondiendo Carlos ARANDA que "dado el epicentro, no
produce tsunami y habiendo pasado casi ires horas, este ya no se produjo
Presidenta”, Patricio ROSENDE le indica entonces ;qué es lo que pasd en Juan
Fernandez?, no recaordando la respuesta de Carlos ARANDA. En ese instante, no
recuardo quien del CAT me entrega un fax del SHOA que habia ingresado a la
ONEMI con horario de envio 06:25 horas, el cual indicaba en su texto "EL SISMO
FUE DE MAGNITUD SUFICIENTE PARA GENERAR UN TSUNAMI, SIN
EMBARGO SOLO SE REGISTRARON VARIACIONES LEVES DEL NIVEL DEL
MAR, QUE NO SON POTENCIALMENTE DESTRUCTIVAS PARA LAS .
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/... LOCALIDADES AFECTADAS" entonces yo se lo pongo en frente a la
Presidenta para compartir esa informacion; esta leyendo el documernto Ia
Presidenta, cuando se acerca Johaziel JAMETT que me indica can el dedo s
coordenadas que indicaba el fax, donde pude advertir un cambio significativo en
la latitud sur, en relacion al fax de las 04:07 horas, por lo que empiezo 2 llamar
para que alguno de los gedgrafos me geo-referencie esas coordenadas,

| Me llamé la atencion lambién de ese fax,
que la referancia hablaba de ampliacion de terremolo y ya no de alerta. Algo me

habla la Presidenta que no recuerdo, v cuando me pongo nusvamente frante a mi
pueslo, algulen habla sacado el fax de mi puesto, por Io que no alcance & leerlo
completo. La Presidenta reiteraba la soliciiud de informacian a los organismaos,
pregumando por medios allemativos de comunicacién que pudiéramos usar,
informacion sobre carreteras, puentes, entre otros aspectos. Quiers dejar expresa
constancia sobre dos aspectos: ninguno de los organismos prosentes, algunos
representados por sus mas altas autoridades, proporcianaron ni un minimo de
antecedentes sobre situaciones del mar, lo que me validaba 1o informado por &l
segundo fax del SHOA, porgue no puede ser que al nivel de autoridades que se
encontraba en el COE a esas alluras de la madrugada, no hubiese un indicio de 12

ocuirencia de un tsunami, salvo Juan Feméndez; y Io segundo que el Jele del

Estado Mayor Conjunto General LE DANTEC, &n ningun momento indico qQue se
mantenia operative su plan de comunicacion “Torrente”, el gue habria constituido
una importante alternativa si lo hubiese informado, E| General LE DANTEC me
informo e domingo 07:MAR 2010 que la *Red Torrente" siempre funcions y quo
habria bastado con que la Presidenta se hubiese constituido en algin regimiento
la madrugada del 27.FEB.2010 para que hublese contado con buenas
comunicaciones. Por oira parle, la madruga del 27 FEB, la Presidenta también le
anlti:ci;ﬁ al General LE DANTEC que pusiera al maximo de su gente en la calle a
frabaijar

No recuerdo la hora exacla en que la
primara reunion del COE lerminG, pero si recuerdo que finalizd con una discusion
sobre la informacidn relativa al Tsunami, porqua roincidimos varios que el tenor
de lo que se Informaba en el segundo fax del SHOA de las 08:25 horas,
correspondia al resultado de un bamndo de inforrnacion par toda la costa chilena,
quedando la fuerte impresion que mantenian conlaclo con esas zonas, y que
habian recibido informacion direcia de cada lugar; por lo que ya no era relevanie
que le hubiese fallado aigln otro instrumento al SHOA, lo importante es que daba
cuenta de la situacion actualizada. Por ello e! tema del Tsunami dejé de sor una
preccupacion para el resto de la costa chilena, salvo Juan Femandez. Esto
sumado a lo que habia indicado el Jefe de Sismologia, en relacion a que ya no se
habia producido un Tsunami. En ese momento le sefialé a la Presidenta que me
desconcertaba tamo Juan Femandez, porque por un terremolo local si no se
produjo tsunami en las zonas cercanas al epicentro, por qué se habla producido
an Juan Fernandez, sefalando que esto es tan atipico, la relacion entra lo tedrico
y la realidad, por loo que Iz gente debe mantenerse en las zonas allas, surgienda
l2 teoria que podria deberse lo de Juan Femandez a fuertes réplicas. Una vez
finalizada la reunion del COE y esta conversacion, la Presidenta empezd a
preparar una minuta para su conversacion con los medios de pransa. También la
Presidenta termind sefalando en la reunion del COE que se hacia impresaindible
sobrevolar las zonas afectadas.
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P.- Mientras se encontraba en reunién del COE. cescucha alglin comunicado
radial?

R.- No, debido a que cerramos los vidrios separadores enlre el COE y la Central
de Comunicaciones del CAT

P.- Sg le consulta si le fue informado que la Directora Regional ONEMI VI Region,
aproximadamente a las 06:00 horas, comunica al CAT Teunami en Pichileinu,

R.- No se comunico esa informacion, como tampuoco tome conocimiento de esa
comunicacion

P.- Se le informo del comunicado radial de las 06:31 horas sobre recogimiento del
mar en Puerto Ssavedra y Caleta Queule y la consulta que se realiza al SHOA,
sobre esto.

R.- Cuando me paro del COE y me dirijo a la Central de Comunicaciones, el Jefe
de CAT, me informd que se habian recibido antecedentes de un par de lugares en
que se estaria recogiendo el mar, preguntandole ,cudles?, contestandome por
ejemplo Queule, sefalandome también que se habia ido chequeando cada caso
con el SHOA y que esle le habia respondido a lo ya informado, vale decir,
variaciones de marea,

P.- ¢Se confirmo esa informacion por otro medio que no fuera el SHOA?, informé
asta comunicacion a alguna autorndad?

R.« No que 2 mi me conste. Recuerdo que Informé esta situacidn en términos
generales a la Presidenta y algunos ministros, pero le sefialé gue se estaba
continuamente chequeando con &l SHOA y ellos sefialaban que eran variaciones
de marea,

P.- Se le consulla si se le informd que el Director Regional de la V Region,
Gulllermo De La MAZA, informa antes de las 05.00 horas, a ONEM| CENTRAL
que le habia sido informado que olas destructivas se habian producido en la parte
baja de Juan Femandez, por informacion recogida por el General de Carabineros
Walter VILLA, y gque la Municipalidad de San Antonio, le habia reportado salida de
mar en el sector "Ojos del Mar de Llo-llec”,

R.- No me lo mformaron, y respecto a Juan Fernandez no se me ajusta a la logica,
puesto que cuando me informaron de la informacion de Meteorologia cerca de las
08:00 horas, yo le informé a Guillerme De La MAZA de lo ocurrido en Juan
Fernandez, y en ningun momento esta persona me indicd conocer antes esa
informacidn, o que ya hubiese informado de la misma.

t'- . Por qué 2 las 07.00 horas, la Presidenta habla con los medios sobye Juan
rernandez, de la informacion recopilada, pero no sefala que en ese |ugar habia
acurnido ur Tsunami?

R.- No conozco las declaraciones de |a Presidenta en ese momento, y solo puedo
indicar que a esa hora el SHOA no declaraba Tsunami en ninguna parte.

P.- A |as 07:58 Hrs, Omega "0" solicita ai SHOA verificar su Informacion porgue
organismos internacionales estan indicando importantes variaciones de marea.
¢Conocia usted la informacion?
R.- Desconocia esa informacion, como tainpoco me informaron de ello y
desconozco si fue extraida de Inlemet. Lo relevante es gue al fax del SHOA de las
07 34 horas también lo sefhalaba
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P.- Se le consulta si sabe ;a qué hora se tuvo a scceso a Intemet?, ¢85 exislié
personal de la ONEMI gue intentara conexian a Internet en forma permanente?

R.- A lo primero, desconozco a la hora en que se luvo acceso a Internet; y vl a
Gianni TAPIA practicamente todo el tiempo revisar los computadores para dejarins

operalivos. Creo que en la segunda reunidn de COE vi a varios representanies de
organismos conectados a Inlernet.

P.- A qué hora liega al CAT el representante de la Armada?, ;Quién llegd?
R.- No lo recuerdo, como tampoco se qulen llego.

P.- ¢A qué hora se decretd sl modo de ia Alerta Roja? LEn qué consistid esta
alerta?

R.- No lo recugrdo, pero fui: 3 los pocos minutos de liegar a ONEMI, a sugerenciz
del Jefe de CAT, lo que permitid mouwvilizar personas, recursos, suspender
vacaciones, convocar al personal pai avocarse & la emergencia.

P.- ¢A quét hora usted luvo la certeza que habia ocurndo un Tsunami en las costas
dae Chile?,  Como se enterd? ; Qué lugares eran los afectados?

R.- A partir del Fax de! SHOA que ingreso a la ONEMI a las 07:34 horas, el cual
dice que “Se han producido variaciones notables del nivel del mar'. Este fax nos
daba la certeza de que estabamos frente a un Tsunami, por lo que 1a prionidad fue
alertar a Isla de Pascua, porque lo mas probable es que ellos no hubiesen
percibido ni siquiera un sismo, tenlendo en cuenta lo que habla ocurmido en Juan
Farmnandez. Es ese momenic me informa el Jefe del CAT que los moviles UDT
hablan tenide gue relurnar por problemas en al ruta, por lo que empecé a
gestionar con los asesores de |la Presidenta el poder subir gente a los helicépteros,
gensrandome una preocupacion par la falla de personal en regiones para atendur
a6 emergencia.

P- De acuerdo a lo anerior, ;Qué otras zonas coslteras se alertaron por s
probabilidad de Tsunami?

R.- La ONEMI central directamente no, pero s| le indiqué al Jefe del CAT que
debla compartic la informacion del fax, de manera urgente con los Directares
Regionales de la ONEMi Hago presénte que como protocolo, 1oda la informacion
que provenga del SHOA debe ser lransmilida de manera inmediata a las
Direcclones Regionales de la ONEMI, como protocolo de funcionamiento Ya
establecido, por lo que mi indicacion estaba destinada a reforzar lo ya sabldo y

ampliamente practicado por anos.

. i las 04.07 horas a las
P.- ;Se envid la Informacion del fax del SHOA de a
DIFBEGIGHEB Regionales de la ONEMI?, ;jSabe si se envid el fax del SHOA 57:34
horas?. ‘ . —
- varifiqué, pero por procedimienio debia paberse hecho, ya que est0
Ern;;n?mla ;qrauti;n por afios, siendo obligacién dei Jele de Tumo del CAT

Tampoco se si se envio el fax de las 07:34 horas.

o -
- o se tuvo comunicacion con fa VIl Region”
:— f&fﬁdﬂ que pasadas las 0730 horas de_ la madrugada se ampaza:inen rg
re;estauanar las comumcacionss con esa nr;-gmu:lﬁﬁ y pas?:: liungs nut.rsr:mIE —
ia ocurndo un Greso
afiana supimos que en Talcahuano hab _
gumm pra;isar que desconozce el por gué se evitaba utilizar el lérmino de

Tsunami.
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R.- (A que hora la Presidenta se comunica con el Intendente de la Vill Regién?
¢Qué le informo el Intendente? R
R.- Desconozco a qué hora se comunica con el Intendente TOHA, porque creo que
lo comento en la segunda reunion del COE. Recuerdo que la Presidenta dijo que el
Intendente le sefiaié que se estaban reestableciendo las comunicaciones, que
habia mucho dafio, pero no me comentd nada sobre Tsunami, También recuerdo
que alrededor de las 08:00 horas logré comunicacion con un funcionario de la
ONEMI VIIl Regién guien me indict que no sabia lo que estaba ocurriendo en
Talcahuano, que habla entrado agua pero nada mas.

P.- i Cual es la diferencia entre varlaciones de marea y Tsunami?

R.- El Tsunam| tetricamente tiene 3 causas. por una erupciébn volcanica
submarina, por terremoto submarino o por caida sobre el mar de material por
desprendimientos de laderas por ejemplo. Existiendo Tsunamis de distintos
niveles, medianos o mayores, dependiendo de |a altura que alcancen las olas,
incluso algunos tedricos le dan nombres distintos en japonés dependiendo de las
alluras en que alcances las olas.

La varlacion de marea, es la varacion que pueda presentar el nivel del mar por
influencia de la luna y el sol, pudiendo también estas marejadas provocar dafos
superiores a los que puede provocar un tsunami menor, perc no devastadores.

P.- ¢ En qué condiciones se puede producir un tsunami en CHILE?
R.- En Chile se pueden producir por las tres modalidades que senalé
anteriorments.

P.- ¢ Es relevante la ubicacion del epicentro en un Tsunami?

R.- De acuerdo al nivel de conocimiento que yo tengo sobre el tema es relevanie,
ya que no conozco estudios nl literatura sobre Tsunamis mayores con epicentro en
tierra, Hay estudios que hablan de tsunamis con epicentro en tierra cercanos a la
costa que pueden producir isunamis no superiores a un aiza de marea, vale decir,
con minimo potencial destructor, asi como hay sismos sobre 8° y mas con
epicentro en el mar que no han producido Tsunami de grandes proporciones. Na
recuerdo estudios tedricos que detallen a que se refieren con cercano,

P.- Una terramoto de 8,5° Richter con epicentro cercano a la costa ;Puede
producir Tsunami?
R.- En los términos que acabo mencionar como un alza de marea.

P.- Qué conocimientos liene acerca del comportamiento de un i(sunami?
(Tiempol/velocidad/Cantidad de Ola).

R.- Me gustaria dejar en claro que aqui eslamos hablando de disciplinas que no
son ciencias exactas, por lo gue se manefan siempre tecrias de los escenarios que
estadisticamente son recurrentes. En un terremoto de origen local, la primera ola
puede llegar ya a los 20 minulos, y por eso que los simulacros los fuimos
generando sobre la base de esos 20 minutos, un tsunami es un tren de olas y
siempre la primera es mas Inocua, y las siguientes mas agresivas. Prefiero no
referirme a la velocidad ya que hay muchas discusiones de teoricos sobre ese
tema.

P.- En un terremoto de origen local, la primera cla puede llegar ya a los 20

minutos, ;y la mas destructiva hasta cuanto pueds durar?
R.- Hay casos en que |a ola mas destrucliva puede demorar de 2 a 3 horas,
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P.- ¢ Queé experto habia en la ONEMI en temas relacionados a Tsunami?
R.- Juan CAYUPI quien se encuentra cumpliendo funciones en Ia IX Region, En el

nivel central Nalalia SILVA que hasta que yo dejé la ONEMI| trabajaba en ia
Division de Proteccion Ciwil.

P.- ¢Qué personal experto en Tsunami se encontraba en la ONEMI el
27-FEB.20107?

R.- Ninguno de los dos. Se encontraba comao Jefe de Turmo en el CAT Osvaido
MALFANTI, que habia recibido capacitacion en estos temas, pero muy basica. No
podria precisar a la hora que llegd Natalia SILVA a la ONEMI ese dia. Quiero
anadir que ONEMI se fue dolando de personal experto en distintas disciplinas, con
el objelivo de desarrollar mejores lineas de informacion preventiva a las
comunidades, pero por sobre lodo para actuar como facllitadores de |a
interlocucidn con los organismos écnicos responsables, que en el caso de
Tsunami es el SHOA

P.-. ;Por qué sl la Melodologia basica para la elaboracion de un Plan Comunal de
Prevencion y Respuesta anle un riesgo de Tsunami , se sefala que basta la
ocurrencia de un sismo de gran intensidad. para declarar alerta roja y a su vez la
fase de evacuacion hacia zonas seguras, Iz ONEMI Central no realizo ningun tipo
de aviso?

R.-Este Plan esla destinado a los gobiemos locales, vale decir a las
Municipalidades de las comunas costeras, gue por lo tanto tienen la capacidad de
adverlir de manera inmediata |a intensidad con la cual han percibido el sismo, por
lo que no requieren esperar senales del nivel central

P.- Teniendo presente que el Director Regional de la ONEMI VIl Regian,
mientras se producia el terremoto senald que |a intensidad era 8° escala Mercalli,
y el Manuel ACCEMAR confeccionado ONEMI Central sefialaba que basta un
sismos que impida a |las porsonas mantener su equilibrio para evacuar las zonas
costeros, se le pregunta ;Con esta infermacion la ONEMI Central dio alguna
instruccion de evacuar las zonas costeras de esa region por un posible riesgo de
tsunami?

R.- No se dio ninguna instruccidn con esa informacion que yo sepa, desconozco
el didlogo entre el Jefe de Turne del CAT y el Director de la VIl Region. La
ONEMI central podria hober dado alguna alerta con esa informacion, pero
siempre a través de ONEM! Regional y asi fue entrenado y reiterado en los
diversos simulacros. El proceso de evacuacion requiere de una coordinacion de
organismos que le otorguen condiclones de proteccion a las personas gue se van
a evacuar.

P.- ;La ONEMI central o la ONEMI V Regidn, tenia implementado algun tipo de
somunicacion con el territorio insular en caso de una emergencia?, como es Isla
de Pascua o Juan Femandez

R.- En el caso de Juan Fernandez no esiaba implementado el sistema de
comunicacion radial VHF yle HF, aunque se habjan adquirido los implemenlos
necesarios a la fecha de ocurrencia del Tsunami no estaba operativo, ya que
faltaba algtn elemento. Esta situacion yo la desconocia, y solo me entere con
posterioridad. Con Isla de Pascua solamente se habia dispuesto un sistema de
comunicacion al interior de la Isla, pero sin enlace con la V Regién
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P.- Se le exhibe documento denominade Sistema ¢ i

_ e Coordinacion para
Autoridades Centrales er: caso de Terremolo, denominado Manual da Bnisilltj del
ano 2003, Sustentado en el Plan Nacional de Prateccian Civil (DS Intzrior Nro 156
del 12/03/2002) y se le pregunta, ;,Conoce ese documento?

R.- Si, pero esta vlersuén no es |a final yo que hay una version del afo 2008 o
2009 y en esa modificacion se perfeccionaron algunos aspectos.

P.- El documenio antes indicado sefnala: “Minuto cero: Sismo de
Intensidad”. Sl éste es percibido en Santiago, el Plan de Cuntfngir?ga se acf?:.ff:}?;
manera simulténea. ,Se actvo el dia 27 FEB.20107

R.- Si, ya que se fueron cumpliendo los pasos fundamentales previstos. pero no
puedo asegurar que se hayan cumplido a cabalidad todos y cada uno de ellos.

P.- El documenlo senala: 1 a 20 minutos: Si éste es pereibido er regiones (y con
menor intensidad en Santiago), su sstablece la Cadena de Comunicacion entre el
CAT y las Intendencias Reglonales a havés de DIREMER, Carabineros ¥
Gobernaciones Provinciales. para determinar tz intensidad del sismo par regiones,
&Se establecio un tipo de cadena comunicacional?

R.- Si, haciendo la salvedad que ahora son a través de los Direclores Regionales
de ONEMI, lo cual pude constatar en mi proceso de traslado a la ONEM| & través
de las comunicaciones radiales, y luego al llegar a la ONEMI constaté que se
hablan comunicado con las otras zonas, porque constaté que se habian
comunicado con las olras zonas.

P.- El documento sefala: “Informacion publica: Durante los 20 primeros minufos,
ONEMI entrega a los medios periodisticos fos primeros antecedenles sobre
infensidad, con uso de la Escala de murcalll. ; Se realizo?

R.- No puedo asegurar gue haya sido los primeros 20 minutos, pero cuando
llegué a ONEMI se estaba entregando informacion a los medios de comunicacion
que se contactaban con la QNEM,

P.= ¢Se comunico usled con algin medio de comunicacion antes de llegar a la
ONEMI?
R.- No.

P.~ El documento antes indicado senala que “10 a 30 minutos: El COE Nacional
ya opera de acuerdo a los procedimientas de Alerta Roja, estableciidos fronte o la
ocurrencia de sismos de Intensidad VII & VIl y superiores en la Escala de
Mercalli, ¢ Se actud de esa forma?

R.- Si, ya que empezaron inmediatamente a auloconvocarse los integrantes del
COE. En ese periodo la sala se debe dejar habilitada la sala del COE y d& hecho
empezaron a legar los representantes de las diversas Instituciones que o
componen. De lo que pude apreciar en las primeras horas de las autondades que
deben autoconvocarse, no llegd bomberos ni la armada, ni sismologia.

P.- El documento sefiala: "20 a 30 minutos evaluacion preliminar” de los
siguientes aspectos, responda si se realizaron, en qué momento y quien realizo:
* Regiones con mayor impacto: 8i, Jefe de Turno y personal de turno CAT y
Directores Regionales.
« Zonas de silencio! 8i, Jefe de Turno y personal de turno CAT,
« Agreas y puntos criticos. Creo que si.
« Segundad publica. S, se comunicaron con CENCO de Carabineros.
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» Servicios basicos. En la V, VI y Region Metropolitana, lo cual yo escuché
por radio.

» Comunicacion vial. A nivel urbano en forma inmediata.

- Fm!?abﬂidad de Tsunami. Si, se realizaron comunicaciones con el SHOA.
« Victimas fatales. 8i, casl de inmediato.

P.- El documento senala: "15 a 30 mintitos, decisiones preliminares sobre los
sigulentes aspeclos, responda si se reallzaron, en qué momento y quien realizo:

» Declaracion Oficial de Alerta Roja. Aclaro que el tiempo de declaracion fue
modificado por |a actualizacion del Manual, pero no se decretd en los primeros
30 minutos. Lo que se aplico fue lo que indica el Manual del CAT.

« Informacién Publica del Gobierno, a cargo de S.E /Omega 1. No.

» Constitucion Comité Nacional de Operaciones de Emergencia y COE Regional
Se empezaron a constituir,

* Recursos Humanos y Técnicos de las FFAA, se ponen a disposicion del COE
Naclonal a través de la coordinacién del Estado Mayor de la Defensa Nacional,
EMDN. No.

» Adopcion de las primeras medidas de seguridad publica, destinadas ai
resguardo de las personas y sus bienes en sectores de mayor impacto. Si, me
informaron que se habia hecho.

« Determinacion de traslado aéreo o lemresire de Sistemas de Apoyo en
Telecomunicaciones a zonas de silencio No.

« Se radica la voceria oficial de Gobierno en Omega 1. No, ya que el Ministro
del Interior se encontraba fuera de Santiago, pero aproximadamente a los
30 minutos se constituyo el Subsecretario del Interior que empezd a
hacerse cargo de la voceria. El Ministro del Interior, llegé al CAT poco
antes de las 07:00 horas.

P.- En el documenio se encuentra eslablecido que en la Segunda Fase de 45 a
30 minutos como decision complementaria la Determinacion Zonas Afectadas por
Catdstrofe: Resolver la disposicion de respectivo DS, para regiones mas
afecladas. ; Se realizo esa delerminacion?

R.- Si, en cuanto llegé la Presidenta donde le propuse decrelar zona de catastrofe

antre la V y IX Reqgion.

Siendo las 15:10 horas, se procede a
interrumpir la presente declaracion voluntaria, para su debido descanso, por lo
que la lee, firma y ralifica para constancia.
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i En Talagante, a 22 dias del mes de
Octubra del afio dos mil diez, siendo las 16:30 horas, en dependencias de la
Fiscalia Local de Talagante, ubicada en calle O'Higgins N° 2160, comuna de esa
ciudad, en presencia de la Fiscal Regional Sclange HUERTA REYES, de la
Fiscalla Regional Metropolitana Occidente y del abogado defensor Iluuanu
Enrique FOUILLIOUX FERNANDEZ, se procede a continuar con la declaracion
voluntaria de Carmen del Pilar FERNANDEZ GIBBS, ya Individualizada.

P« (Se realizaron planificaciones penddicas con sl COE para delimitar las
funciones y tareas que debla roalicar cada Institucion en el caso de una
amergencia como la ocurricla el 27 FEB.20107?

R.- La ONEMI realizd ejercicios y reuniones permanentes con las institucionas
Integrantes del Sistema de Proteccion Civil. En o que respecta al COE también se
realizaron rauniones, las que eran presididas en algunas ocasiones por el Minisiro
del Interior y en otras por mi, E| 20.ENE 2009 Ia Presiderita de la Repiblica, dictd
un Decrato que creaba el Comité Cientifice lécnico de apoyo a la ONEMI, ul que
fue canstituido en el mes de maro de 2009 La creacidn de este comilé dig paso
a varias actividades conjuntas enure los organismos participantes. La Gltima vesz
que fue convocado el Comité fue en diciembre de 2009 para la presentacion dal
Plan para salas cunas y jardines infantiles. De las diversas reuniones. se llavaba
un registro donde firmaban los asistentes,

Quiero senalar gque poco antes de la
segunda reunion del COE, mi interés estuvo radicado en dar curso a las
operaciones ya de alencion a las comunidades y cuando llegd &l Ministro del
Interior, l@ recorde gue estabamos en una etapa muy inicial del desarolio
nstitucional y que este evenlo era de tal magnitud que la ONEMI no lenia la
capacidad de enfrenlarlo con los propios recursos humanos, y @l dio las
instrucciones a su Jefe de Gabinete de disponer profesionales al serviclo da
ONEMI los que fuaron distribuidos en las distintas regiones afectas. Yo menciono
esto para dejar constancla de que estaba conclente de los déficit que ONEMI
tenia frente a esta Emergencia lo que adverti como mas critico al observar que no
estaba contando con la suficiente cooperacidon de las Fuerzas Armadas a travis
del Estado Mayor Hago presente que cuando llegd el Ministro de Defensa
Francisco VIDAL, le solicilé que convocara al Jefe del Estado Mayor Conjunto
General LE DANTEC por eslimar plenamente vigente el Decreto Exento 760, de
fecha 25 FEB.2010, de acuerdy a lo indicado en la Clausula Décima de dicho
Decralo.

Este Decretc y su protocolo se referio
precisamenle a las facililuciones y apoyos que debian brindar las Fusizss
Armadas a ONEMI, a través del Estado Mayor, tales como provision de personal,
medios de lransporte y ofros elementos, estableciendo Incluso fiempos de
rearcion. Debo precisar que este Decreto no cambiaba los mandos propios de las
Fuarzas Armadas, solo era la prestacion de medios y apoyo. Esle Decrelo es
producto de un lergo proceso entre la ONEM| y oficisles del Estado Mayor,
particularmente el Coronel Jorge VERDUGO, y a partir de un analisis efecivado
por mi presemtado ante € Minisiro de Defensa, respecto a las debilidades
adverlidas en miltiples emergancias, an cuanto a la oportunidad v agilidad con
que las Fuerzas Armadas iniciaban sus operaciones de apoyo €n emergencia.
Este Decrelo fue derogado a los dias de asumir e Goblerno de Sebastian
PINERA. sin estar fundada su derogacion
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P.- Usted una vez que recibe la informacion de Juan Femandez, una de las
Ir}stn:mcbnaa dadas al CAT fue que chequearan toda |a zona costera para saber
si existia informacion similar a la de Juan Femandez, ;Le consta si el personal del
QAT cumplio dicha Instruccién?, ;lLe entregaron informaciton respecte a Ia
siluacion de las zonas costeras del resto del pals?

R.- No me consta gque hayan cumplido efectivamente |a Instruccion, pero si me fue
entregada informacion por Johaziel JAMETT, quien me indicd que habia varios
Casos reponados en que se habia recogido o salide el mar ¥ que lo habian
chequeado con el SHOA quien los habla descartado Ante la pregunta de
¢ouales?, me indico por ejemplo Caleta Queule, sin saber si Caleta Queule se
encontraba en los casos de salida o recogimiento del mar

P.- ¢(Cuando se entera que habia ocurndo un Tsunam en Tinda, Isla Mocha,
Lebu, Talcahuano, Dichato, Tomé, Constilucion, Pelluhue, Curanipe, lloca, Lio-
lleo, Juan Fernandez? '

R.- No podria precisar la hora exacta, sino que hacia el atardecer del dia
27.FEB.2010 y a medida que Iban llegando las autoridades de regreso que habian
realizado scbrevuelo a zonas las afecladas, como también de acuerdo a la
informacion proporcionada por el personal de ONEM| que llegaba a las zonas.
Respecto a las horas en que se produjo el Tsunami en estas localidades, con
exactitud no es una informacion a la cual yo haya accedido hasta mi renuncia @l
10.MAR.2010, ya que los Gltimos 10 dias estuve plenamente avocada o la
provision de asistencia a los sectores afectados.

Con respecto a Juan Femandez me enteré dias después, que el Tsunami habia
ocurrido como las 04:00 horas y algo

P.- Refierase a las situaciones de emergencia mayor que le correspondid
enfrentar como Directora de la ONEMI.

R.- Los temporales del invierno 2006 que afectaron a la zona centro sur, grandes
inundaciones, eventos aluvionales, la crisis sismica en Puerto Aysén entre enero y
maya de 2007, la explosién del centro historico de Valparaiso en febrero de 2007,
el terremoto de Tocopilla de noviembre de 2007, la reactivacidn de la erupcion
del Volcan Llaima en enero de 2008, |a erupcion del Volcan Chaitén de mayo de
2008, los temporales centro sur del invierno del 2008, tres incendios forestales
devastadores en el sector de Curauma en Valparaisc, entre otros.

P.- De acuerdo a grabacion radial de ONEMI Region Metropolitana, se indica que
a las 05:17 horas y 35 segundos existe comunicacion radlo, donde el SHOA
responde lo siguiente: "De SHOA, al momento la informacion que manejo yo,
variacion de marea, vanacion andomala de marea en Juan Fernandez seria de
aproximadamente 20 centimetros, cambio”, Entonces, se |e consulla ;Si es esta |la
comunicacion a la gue hizo referencia en su anterior respuesta?, ;5i entonces es
posible gue la informacitn de Juan Fermandez llegara a ONEMI Central una hora
antes de ser informada, es decir, antes de las 05:00 horas de la madrugada?

R.- A lo pnmero, no corresponde a la comunicacon que yo escuche, por lo que es
ofra comunicacion y anterior a la escuche. En cuanto a la segunda pregunta. debo
indicar que es factible que la Informacién de Juan Femandez haya llegado con
antenoridad a lo que me fue informado

P: Se le consulta en relacion al sistema de comunicaciones de los cuales
dispania la ONEMI, s es efeclivo que el sistema de comunicacion VHF sdlo
funcionaba en las regiones Metropilitana, V y VI, toda vez que no existiar
anlenas. ./
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fi regetnﬂcras en otras regionales?. ,Se le consulta s| es efectivo que la
cump(\rcaclﬁn radial via HF, es deficiente, en cuanio depende de las condiciones
climatlcas para lograr captar la sefal? Y de ser efectivo lo anterior enlonces
¢ Como pretendia la ONEMI informar una situacion de alerta. ante un evento como
el del 27 de FEB.20107

R: Efectivamente el sistema VHF solo tiene antenas repetidoras en las regiones
metropolitanas, VI y V, y en ninguna otra regidn del pais. También es efectivo que
el sistema HF es deficienie en materia de comunicaciones. Como ya lo Indique
anteriormente, nuestro sistema de comunicaciones era precario, ¥ por esa razon
eslabamos en el plan de fortalecimiento, por lo que el sistema de comunicaciones
gue debla ocuparse para apoyar emergencias mayores era el de CENCO de
Carabineros, que era &l sistema de comunicaciones con mejor desplieque
territorial y que nunca antes habia fallado en una emergencia, Pero insisto en que
nunca estuve dentro de la planificacion de ONEMI Central el sustentar un sistema
de alerta de Tsunami desde el nivel Central porque estaba radicado en primer
lugar en |os Municipios y en segundo lugar en las direcciones regionales de
ONEML. E| primer eslabon era el nivel local, Municipio, en segunda instancia
estaba el nivel regional.

P.- A las 04:03 horas del dia 27.FEB.2010 en el teléfono celular Nro.9-2324007
asignado a usted por la ONEMI en su calidad de Directora, se registra recibiendo
un llamado del numero del Nro.2524200 correspondiente a la ONEMI. Se le
pregunta ¢;Con quien se comunico?, ¢ Qué le comunicaron?
R.- No lo recuerdo, ni siqulera me acordaba de ese llamado.

P.- Bajo el mismo tenor de la pregunta anterior, recibid a las 04:20 horas un
llamado del Nro.098263268, correspondiente al periodista de CNN Chile Alberto
PARADA.

R.- No recuerdo ese llamado. En todo caso puedo sefalar que si conozco un
periodista de CNN de nombre Alberto Pando, que si me llamo esa noche. pero no
recuerdo el harario

P.- Se le consulta si desea agregar algo mas a la presente Declaracion.

R.- Solo quiero adjuntar como documento en Anexo Nro.8, la ndmina del personal
municipal capacitado en nivel medio o superior del Programa de Proteccion Civil
impartido por la ONEMI. Ya que dicho programa de capacitacion en esos niveles
contempla todas las materias relacionados a riesgo de Tsunami. Asimismo, quiero
agregar gue estoy convencida que todo el trabajo realizado por la ONEMI en los
afos anteriores, permitic que mucha gente se salvara del Tsunami del
27.FEB.2010, atreviendome a afirmar que fue mas gente que se salvo gue la que
fallecio lamentablemente producto de la no alerta.

Siendo las 18:20 horas, finaliza Declaracion
de Carmen FERNANDEZ GIBBS, por lo gque la lee, firma y ratifica para
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