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OFICIO FN N°160/2009
ANT.: Los individualizados en el Anexo

MAT.: Instruccion General que imparte
criterios de actuacion en delitos
sexuales.

ADJ.: Anexo: Instructivos y Oficios que
quedan sin efecto por Oficio FN
N°160/2009.

SANTIAGO, 30 de Marzo de 2009

DE : FISCAL NACIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

A : FISCALES REGIONALES Y ADJUNTOS, ASESORES Jl.[RiDlCOS Y
ABOGADOS AYUDANTES DE FISCAL DE TODO EL PAIS

Durante el periodo de implementacién de la Reforma Procesal Penal se dicté una
gran cantidad de oficios e instructivos impartiendo criterios de actuacion, conforme lo
exigia la puesta en marcha de un nuevo sistema y la actuacion del 6rgano persecutor
en éste. No obstante, ya una vez consolidado el sistema procesal penal en todo el
pais, se ha hecho necesario, a juicio de este Fiscal Nacional, un proceso de
sistematizacion de los mismos, a fin de obtener una normativa interna que se
traduzca en criterios de actuacién acordes con la etapa acfual de nuestra institucion,
que guien de manera efectiva a todos los fiscales del Ministerio Publico en sus
actuaciones.

En dicho contexto, mediante el presente texto unico, se imparten todos los criterios
de actuacion que, a partir de esta fecha, rigen en materia de delitos sexuales.

Por tanto, también a partir de esta fecha, quedan sin efecto todos los Oficios
individualizados en el Anexo del presente documento.

I. ASPECTOS PENALES RELATIVOS A LOS DELITOS SEXUALES

1. Parte General.
1.1. Delito continuado / Reiteracion de delitos.

En los casos de pluralidad de hechos constitutivos de delito sexual, los fiscales
deben sostener la aplicacion del articulo 351 del Cédigo Procesal Penal o del articulo
74 del Codigo Penal, en su caso, y oponerse, por tanto, a la calificacion de los delitos
sexuales como delito continuado.

En virtud del criterio sefialado, resulta particularmente relevante, en la medida de lo
posible, la acreditacion de las fechas de los delitos y su lugar de ocurrencia.
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En caso que los tribunales de juicio oral o de garantia acojan la tesis del delito
continuado, se instruye que aquellos fallos deben ser recurridos por el fiscal, salvo
alguna circunstancia excepcional calificada por el Fiscal Regional.

Ante eventuales alegaciones por parte de la defensa en orden a sostener la
aplicacion del delito continuado en delitos sexuales, conviene tener presente los
siguientes aspectos:

De acuerdo a la doctrina, los elementos necesarios para estar en presencia de un
delito continuado son:

- Pluralidad de hechos, separados cronolégicamente uno del otro y cometidos
por un mismo sujeto activo.

- Transcurso de un periodo de tiempo entre la ejecucion de cada una de las
conductas.

- Cada hecho debe satisfacer por si solo los margenes del tipo penal respectivo.

- Las conductas deben encuadrarse en el mismo tipo penal.

- Vinculo de necesidad entre las conductas.”’

En virtud de lo sefialado, en los delitos sexuales la figura del delito continuado es
absolutamente exdgena, pues no existe ninguna razon de fondo para sostener la
unidad juridica de accién en los casos de agresiones sexuales reiteradas en el
tiempo, por parte del sujeto activo en contra de una misma victima.

En el delito continuado, la unidad juridica de accion se presenta a través de un
vinculo de necesidad entre una conducta y otra cuestion que, atendida la dinamica
de los delitos sexuales. no ocurre, ya que los distintos atentados en contra de una
misma victima son capaces de vulnerar el bien juridico integridad sexual como de
satisfacer plenamente, tanto objetiva como subjetivamente, el tipo penal respectivo,
'no siendo necesario, para la obtencién del fin Gltimo del hechor, para el agotamiento
del delito, otros actos de igual magnitud. Por otro lado, en el mismo sentido de lo
sefialado anteriormente y, tal como lo ha manifestado la propia doctrina, no puede
admitirse la configuracién de un delito continuado en los casos de vulneracion de
bienes juridicos perscnalisimos, como es el caso, por cierto, de los delitos que
afectan la integridad sexual de la victima.

Se ha sostenido, para defender la aplicacidon del delito continuado en delitos
sexuales, que el vinculo que relacionaria todas esas conductas seria la unidad de
resolucion delictiva, es decir, el propésito del hechor de cometer sistematicamente en
el futuro un determinado delito, una intencién clara de actuar reiteradamente en ese

' El profesor Enrique Cury define de la siguiente manera el delito continuado: “Se habla de delito
continuado para referirse a varias acciones sjecutadas en tiempos diversos, cada una de las cuales,
considerada en forma independiente, realiza completamente las exigencias de tipos delictivos de la
misma especie, no obstante lo cual han de ser tratadas como un todo y castigadas como un solo
hecho punible, en virtud de la relacién especial que media entre ellas.({...) El delito continuado aparece,
pues como un problema de injusto tlpico. Y, asl, diremos que consiste en una pluralidad de acciones,
cada una de las cuales satisface todas las caracteristicas de un tipo legal, pero que han de ser
valoradas conjuntamente, porque constituyen la violacion, necesariamente fraccionada, de una misma
norma de deber.” CURY, ENRIQUE, “Derecho Penal. Parte General”, pags. 654 y 656, Séptima
Ediciéon, Ediciones Universidad Catélica de Chile, Santiago, 2005.
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sentido. Lo cierto es que esta doctrina no logra explicar el contenido de aquella
vinculacién necesaria para que se verifique el delito continuado, tratandose ademas
de un criterio peligroso en el entendido que la determinacién del vinculo quedaria
librada a la voluntad del hechor, dejando de lado el aspecto objetivo indispensable a
la hora de valorar los elementos del injusto tipico.

1.2. Aplicacion de la circunstancia atenuante del articulo 11 N° 7 en delitos
sexuales.

Respecto de la atenuanie contenida en el articulo 11 N° 7, esto es, si se ha
procurado con celo reparar el mal causado por el delito, se instruye a los fiscales NO
invocarla. En el mismo sentido, si se invocara por la defensa la configuracion de esta
circunstancia atenuante, los fiscales deberan oponerse a ella.

1.3. Aplicacion del articulo 369 quater del Cédigo Penal.

El articulo 369 quater del Codigo Penal sefiala lo siguiente: “En los delitos previstos
en los dos parrafos anteriores, el plazo de prescripcion de la accion penal empezara
a correr para el menor de edad que haya sido victima, al momento que cumpla 18
afos”, respecto de aquellos delitos cometidos a partir de [a entrada en vigencia de la
ley 20.207, publicada el 31 de agosto de 2007.

La aplicaciéon de esta norma ha generado algunos problemas practicos:

a) Naturaleza de la accion penal: Para determinar la naturaleza de la accion es
preciso distinguir si la accién penal se ejerce durante el plazo normal de prescripcion,
vencido el plazo normal y antes de la mayoria de edad de la victima, o después de
que ésta haya alcanzado dicha mayoria: ‘

- Durante el plazo normal de prescripcion: El articulo 53, inciso 2°, del Codigo
Procesal Penal dispone que los delitos cometidos contra menores de edad
daran siempre lugar a la accién penal pablica, por lo que cualquier persona,
incluida la propia victima, puede denunciar el delito, pudiendo el Ministerio
Publico actuar de oficio. Este caso no presenta mayores problemas.

- Vencido el plazo normal de prescripcion y antes de que la victima haya
llegado a la mayoria de edad: Si bien el beneficio que le otorga a la victima el
articulo 369 quater consiste en que el plazo de prescripcion se cuenta desde
el momento en que ésta cumple 18 afos, nada obsta a que el menor haga uso
de tal derecho sin necesidad de esperar su mayoria de edad, pero después de
haber vencido el plazo normal de prescripcidn. Eso ocurriria, por ejemplo, si el
menor tenia cinco afios (0, en todo caso, era menor de ocho afios), cuando
fue victima de una violacidn, por lo que el delito prescribiria antes de que el
-menor alcance la mayoria de edad. En tal hipdtesis, no debe olvidarse que,
atendido el caracter personalisimo del plazo de prescripcidon ampliado que le
otorga el articulo 369 quater, sélo el menor podria denunciar el delito, puesto
que para todos los demas ya habra prescrito. Con esto implicitamente la
accion publica del articulo 53 del Codigo Procesal Penal se transforma en una
accion pablica previa instancia particular. Para ello bastara con que la victima
efectlie la respectiva denuncia, no siendo necesaria la interposicion de una
querella.
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- Después que la victima alcance la mayoria de edad: En este caso, al igual que
en el anterior, la Gnica persona que puede dar inicio a la persecucion penal es
la propia victima, puesto que vencido el plazo de prescripcion normal, el delito
se transforma en un delito de accién publica previa instancia particular, con lo
cual se extiende la regla de! articulo 369 del Cédigo Penal -prevista solo para
la violacion, el estupro, sodomia y abusos sexuales- a todos los delitos
cubiertos por la norma del articulo 369 quater. El caracter personalisimo del
beneficio que le otorga a la victima el articulo 369 quater no obsta a que, si
ésta se encuentra en la situacion prevista en los articulos 54, inciso 3°, del
Caodigo Procesal Penal, y 369, inciso 2°, del Cddigo Penal, puedan ejercer tal
derecho su representante legal, o procederse de oficio por el Ministerio
Pulblico, cuando aquél se encuentre imposibilitado o implicado en el delito.

b) Secuencia en la interposicion de las acciones por distintos titulares: Otro
problema que genera la duplicidad de los plazos de prescripcion es la posibilidad de
que distintas personas inicien un proceso penal, haciendo uso de los diferentes
plazos que disponen para ello. En relacion con esto, podrian presentarse las
siguientes situaciones:

- El proceso penal se inicia durante la vigencia del plazo normal de prescripcion:
Cualquiera gque sea la persona que haya dado inicio al proceso, si este
termina por sentencia definitiva firme o sobreseimiento definitivo, o bien,
facultad de no inicio de la investigacion, aprobados judicialmente, precluye el
derecho del menor para hacer uso del plazo ampliado, dado que quedd
extinguida la responsabilidad penal proveniente del delito. En cambio, si el
procedimiento concluye por archivo provisional o decision de no perseverar,
el menor todavia tiene la posibilidad de hacer uso del plazo ampliado, porque
la responsabilidad penal no se ha extinguido.

- El proceso penal no se inicia dentro del plazo normal de prescripcion: En tal
caso, no cabe la declaracién de prescripcion de la accion penal, por cuanto
todavia esta vigente el derecho del menor para perseguir el delito, conforme a
lo dispuesto por el art. 369 quater.

2. Parte Especial.

En este apartado se consignan dificultades de interpretacién que se han vislumbrado
en la practica respecto de algunos tipos penales y se sefialan criterios de actuacion
relativos a ellas. '

2.1. Violacién impropia.

2.1.1. Caso “pololos™.

Los fiscales, en el caso de una investigacién por el delito contemplado en el articulo
362 del Codigo Penal, podran:

a) Suspender condicionalmente el procedimiento, previa consulta al Fiscal Regional,

~ cumpliéndose con los requisitos del articulo 237 del Cédigo Procesal Penal, cuando

se retinan ademas las siguientes circunstancias:
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- Que la diferencia de edad entre el sujeto activo y la victima no sea

considerable.

- Que en los hechos no concurra ninguna de las circunstancias comisivas de los
articulos 361 y 363 del Cadigo Penal.

- Que se haya descartado la realizacidon de cualquier otro ilicito.

- Que se encuentre establecida la existencia de una relacion sentimental entre
la victima y el imputado, lo que se corroborara especialmente con la
declaracion de aquélla.

b) Aplicar la decision de no perseverar en el procedimiento, previa consuita al Fiscal
Regional, cuando se reGinan las circunstancias descritas en el nimero anterior, y la
victima y su entorno no estén dispuestos a colaborar con la investigacion y el juicio.

En ambos casos, se solicitara la opinién de la Unidad de Atencién a Victimas y
Testigos respectiva. Ademas, la victima sera informada de la decision tomada por el
fiscal.

2.1.2. Concesién de beneficios de la Ley N° 18.216.

De conformidad al tenor literal del inciso 2° del articulo 1° de la Ley N° 18.216, se
instruye a los fiscales oponerse a la concesion de medidas alternativas a la privacion
de libertad en el caso de los condenados por el delito de violacion impropia del
articulo 362.

2.2, Abuso sexual agravado.

Respecto de este tipo penal, se instruye a los fiscales, conforme al meérito de los
antecedentes de la investigacion, calificar la conducta de introduccién de dedos u
otras partes del cuerpo distintas al pene como constitutiva del delito del articulo 365
bis del Codigo Penal.

Se debe tener presente que, en la discusion parlamentaria, la Comision de
Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado dejd constancia que la
introduccion de objetos de cualquier indole comprende tanto a los animales como a
cuaiquier parte del cuerpo humano distinta del 6rganc sexual masculino, como por
ejemplo, una mano.? Estas opiniones, que constan en la historia de la ley, deben ser -
un antecedente a tomar en consideracion por el fiscal, asi como también la extensa
jurisprudencia existente en esta materia, la cual sefiala que la introduccion de dedos
del hechor corresponde a la figura de abuso sexual calificado del articulo 365 bis.’

2.3. Delitos de explotacién sexual infantil.

2 Primer Informe de la Comision del Senado, 10 de septiembre de 2003,

* En este sentido, por ejemplo: Sentencia causa RUC 05100007055-5, de 25 de abril de 2006, del
Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Arica; Sentencia causa RUC 0600367280-k, de 26 de
noviembre de 2007, del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Ovalle; Sentencia causa RUC
0500667467-6, de 3 de mayo de 2007, del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Curicd; Sentencia
causa RUC 0400404395-8, de 15 de noviembre de 2005, del Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de
Villarrica y Sentencia causa RUC 0400340411-6, de 7 de junio de 2005, del Tribunal de Juicio Oral en
lo Penal de Rancagua.
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2.3.1. Produccion de material pornografico infantil.

De acuerdo al claro tenor del articulo 366 quinquies, se sanciona con idéntica pena a
todos los que participen en la produccion de esta clase de material, independiente de
la forma de participacion especifica que les haya cabido. Por lo tanto, se instruye a
los fiscales imputar a todos los participes de este delito la calidad de autor.

Respecto de las conductas que consistan en la realizacion de otras acciones de
significacién sexual constitutivas de delito y que se verifiquen dentro del contexto de
la produccidbn de material pornografico infantil, el fiscal debera perseguir la
responsabilidad penal por todos los delitos que concurran.

2.3.2. Obtencidn de servicios sexuales de menores de edad.

Se trata de un delito de caracter residual, que se configura sélo en la medida que no
se verifiquen las circunstancias de los delitos de violacion o estupro. Por lo tanto, los
fiscales a cargo de una investigacion por esta materia deben realizar primero las
diligencias que lleven a descartar aquéllos.

La referencia de la norma es a las “circunstancias de los delitos de violacion o
estupro” y no a esos delitos propiamente, por lo que el concepto de “servicios
sexuales” debe entenderse mas alla del acceso carnal. El concepto de “servicios
sexuales” se relaciona sistematicamente con el catalogo de conductas de
significacion sexual que establece el propio Codigo Penal, lo que implica, en
definitiva, una mejor proteccion de los bienes juridicos que sustentaron el
establecimiento de esta conducta ilicita. Asi, abarcaria los actos de relevancia y
significacion descritos en los articulos 361 inciso 1°, 365 bis, 366 ter y 366 quater del
Caodigo Penal.

Por ultimo, cabe hacer presente que, en estos casos, es comun que el menor no se
desempefie de manera autbnoma, sino que lo haga a través de la intermediacion de
un proxeneta, por lo que se hace imperativo indagar la posible configuracion del
delito de favorecimiento de prostitucion infantil del articulo 367 del Codigo Penal.

2.3.3. Adquisicion y almacenamiento de pornografia infantil.

La conducta de almacenamiento de material pornografico infantil, contenida en el
inciso 2° del articulo 374 bis, sanciona la tenencia de material pornografico en que se
hayan utilizado menores de edad, sin que para ello sea necesario que se tenga una
determinada cantidad del mismo, o que se persiga una finalidad especial por parte
del autor. Por lo tanto, los fiscales deberan calificar como delito de almacenamiento
de material pornografico infantil la mera posesion maliciosa de aquél.

Este tipo penal ha generado algunos problemas especificos de interpretacion:

a) Respecto de la finalidad del almacenamiento: el tipo penal no hace ninguna
exigencia en ese orden, por lo que el delito debe entenderse consumado con la sola
adquisicién o posesion del material, sin que sea necesaria la verificacion en el sujeto
activo de un elemento subjetivo especial que dé cuenta de una intencion o finalidad
especifica. Por otra parte, por la ubicacidn sistematica del tipo penal, después de
regular el de comercializacion o distribucion del material pornografico, se desprende
que se trata de [a sancion al “consumidor final” de dicho material y no del castigo a
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quien lo posee para distribuirlo posteriormente. En ofras palabras, el legislador
pretende castigar toda ia cadena de produccion de este tipo de material, partiendo
por el productor, siguiendo por el distribuidor y terminando en el consumidor.

b) En relacion con la cantidad de material: la ley tampoco hace exigencias tipicas
en este orden, ya que el verbo adquirir utilizado por el legislador se refiere a su
simple obtencion, cualquiera sea la cantidad adquirida por el sujeto activo.

¢) En cuanto al aspecto subjetiVo de la figura: es claro el legislador en exigir dolo
directo al utilizar la expresion maliciosamente. Sin perjuicio de ello, este dolo directo
concurre solo respecto de los verbos rectores y del caracter pornografico del
material, es decir, el conocimiento de haber adquirido o almacenado cierto material y
gue éste tiene el caracter de pornografico, todo lo cual emana de la historia fidedigna
de la Ley N°19.927, de modo de excluir sélo a quienes accidentalmente reciban este
tipo de material. Respecto de la edad de los menores utilizados en dicho material,
basta el dolo eventual, ya que de otra forma habria que exigir al sujeto activo certeza
de dicha circunstancia, siendo mas razonable permitir la configuracién de la conducta
cuando el hechor se ha representado como muy probable que son menores de edad.

Il. ASPECTOS PROCESALES RELATIVOS A LOS DELITOS SEXUALES

1. Fiscales competentes para la investigacion de delitos sexuales.

e La investigacion de delitos sexuales, en las fiscalias que cuentan con fiscales
especializados, debe radicarse en ellos.

e Sidurante el desempefio del turno en la fiscalia no se cuenta con la presencia
de un fiscal especializado en la investigacion de delitos sexuales, se deben
realizar a la brevedad solo las diligencias mas urgentes, poniendo en
conocimiento de las mismas al fiscal que cuenta con dicha especializacién.
Con todo, se debe procurar que quien tome la declaracion a la victima sea el
fiscal o un funcionario especializado del Ministerio Pablico.

e Aquellas fiscalias que cuenten con mas de un fiscal especializado deben
procurar organizarse de tal manera que los fiscales del turno ordinario puedan
contar con su coordinacién cuando se requiera la intervencion de organismos
especializados en la investigacion de un delito sexual.

‘'« En situaciones de exirema gravedad, muerte de la victima, casos de alta
conmocion publica o que se tengan sospechas que el victimario cuenta con
redes de proteccion o actla en el seno de una organizacion delictual, se debe
poner en conocimiento de la noticia criminal, de inmediato, al fiscal
especializado.

¢ En las situaciones de ordinaria ocurrencia, en el menor lapso posible se hara
el traspaso de la investigacién con todos sus antecedentes al fiscal
especializado, quien asumira la causa en definitiva.

e Sien la respectiva fiscalia, no se cuenta con un fiscal de la especialidad, o por
motivos justificados se hace inviable la prescripcidn anterior, se recabara el
apoyo para la investigacién del hecho de algin fiscal especializado en la
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investigacion de delitos sexuales de la regién, del abogado asesor del area y
la unidad especializada, de tal manera que el fiscal a cargo de la investigacion
cuente con todas las herramientas necesarias para llevar a cabo su labor.

e En todo caso, se tendera, en la medida de lo posible, a que el fiscal
especializado no asignado, acompafie al fiscal en la sustanciacion del
respectivo juicio oral, si éste se realiza.

2. Diligencias de investigacion.
2.1. Aspectos generales.

El fiscal debera preferir, en cuanto estén disponibles, los servicios especializados en
investigacion de delitos sexuales de una o de ambas policias.

El fiscal se coordinara con el profesional de la Unidad de Atencién a las Victimas y
Testigos correspondiente, durante todo el procedimiento, con el proposito
fundamental de estimular la participacién de la victima en el proceso, brindarle
proteccion, disminuir al minimo las perturbaciones que hubiere de soportar con
ocasion de las diligencias o actuaciones en que debiere intervenir y recibir asesoria
psicosocial especializada orientada a la toma de decisiones respecto del curso de la
investigacion.

2.2. Denuncia y toma de declaracion a la victima.

En la recepcién de la denuncia, el funcionario policial se limitara a consignar en el
parte solo los datos de la victima y las circunstancias del hecho, sin que proceda a
tomarle declaracién.

Al fiscal le correspondera participar personalmente en la toma de declaracion de la
victima, sin perjuicio de delegar la realizacion de la diligencia en funcionarios o
profesionales especializados del Ministerio Publico. Excepcionalmente, podra delegar
dicha diligencia en funcionarios especializados de alguna de las policias.

El fiscal adoptara las medidas necesarias para que la victima preste la menor
cantidad de declaraciones posibles, evitando la repeticién innecesaria de esta
diligencia. Para ello podra grabarse la declaracion de la victima a través de un
sistema de audio o video. Ademas, se debera propender a que existan lugares
especialmente habilitados para recibir la declaracion de la victima.

2.3. Exadmenes médicos y corporales.

La regla en esta materia se contiene en el articulo 197 inciso 1° del Codigo Procesal
Penal. El fiscal podra ordenar examenes corporales del imputado o del ofendido,
tales como pruebas de caracter biologico, extracciones de sangre u otros analogos,
siempre que no fuere de temer menoscabo para la salud o dignidad del interesado.

En la investigacion de los delitos sexuales, el fiscal debera ordenar, con la mayor
prontitud v urgencia, e incluso antes de tomarle declaracion, la practica de los
examenes médicos que deban efectuarse a la victima, asi como a sus vestimentas,
con el objeto de evitar que desaparezcan los rastros o huellas del delito. Para ello, el
fiscal le solicitara que preste su consentimiento, por si o a través de su representante
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si es menor de edad. En caso de negativa, el fiscal evaluara, con los antecedentes
particulares del caso y con el apoyo de la Unidad de Atencion de Victimas y Testigos,
solicitar la correspondiente autorizacion al juez de garantia, exponiéndole las razones
del rechazo, de conformidad al inciso segundo del articulo 197 del Cédigo Procesal
Penal.

En el caso de examenes a la victima que no revistieren el caracter de urgentes podra
solicitar el fiscal, previamente, a la Unidad de Atencién a las Victimas y Testigos, su
opinidn sobre la existencia de antecedentes que hagan temer menoscabo para la
salud o dignidad de aquélla. Si no existieren tales antecedentes, solicitara a la
victima por el medio mas expedito que preste su consentimiento.

En los casos en que el fiscal lo estime pertinente, para la seguridad de la victima y
para el éxito de la investigacion, instruira que la victima sea acompafada por
personal de la policia.

Asimismo, el fiscal podra ordenar examenes a la persona y vestimentas del presunto
hechor, en cuanto sea necesario para obtener y contrastar prueba biologica. En lo
posible, procurara obtener de €] una prueba de ADN.

El fiscal solicitara al imputado su consentimiento para someterse a los examenes
respectivos, explicandole el tipo de examen que se efectuara y la incidencia del
mismo en la investigacion, de tal manera que comprenda el significado del acto para
el cual presta su consentimiento; de éste quedara constancia en la carpeta de
investigacion. En caso de no obtenerlo, podra pedir la autorizacion judicial,
exponiendo al juez las razones del rechazo, conforme a lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 197 Cddigo Procesal Penal.

L.os examenes corporales que se efectlen a sospechosos de haber participado en la
comision del hecho punible, iran precedidos de ia lectura del articulo 93 del Cédigo
Procesal Penal. Debe dejarse constancia en el acta de consentimiento de esta
circunstancia.*

2.4. Examenes psicologicos o psiquiatricos.

El fiscal podrd ordenar la realizacion de evaluaciones periciales psicologicas y/o
psiquiatricas a la victima respecto de la credibilidad de su relato, su condicion mental,
el dafio psicologico producido por el efecto directo del delito o [as consecuencias del
mismo, u otros que se estimen pertinentes. Ello no es imperativo, sin perjuicio de lo
cual se ha estimado pertinente sefialar algunas orientaciones que puedan servir a los
fiscales sobre la conveniencia de su solicitud:

« Cuando proceda, es conveniente contar con una evaluacion pericial sobre el
grado y la extension del dafio causado a la victima, tanto para la
configuracion del hecho punible como para la aplicacion del articulo 69 del
‘Codigo Penal.

* El fiscal debera tomar en consideracion, para el envio de muestras al Servicio Médico Legal y, en
general, para la investigacion pericial sobre agresiones sexuales, lo dispuesto por la Resolucion N°
710 exenta, de 13 de julio de 1999, del Servicio Médico Legal. (publicada en el Diario Oficial de 21 de

agosto del mismo afio.) :
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. En los casos de delitos sexuales cometidos al interior de la familia, o cuyas
victimas son menores de edad y no se cuenta con evidencias fisicas ni testigos,
ademas de su propio testimonio, la necesidad de recurrir a evaluaciones periciales
psicologicas de credibilidad de las declaraciones y de dafo a la victima se encuentra
mas justificada que en los atentados cometidos fuera de estos ambitos. Asimismo, se
requiere con frecuencia la intervencion de profesionales especializados que puedan
detectar, prevenir, intervenir o, en su caso, explicar el fenomeno de la refractacion.

2.5. El careo

El fiscal, en ningan caso, citara a careo a una victima de delitos que atentan contra
la libertad e indemnidad sexuales.

3. Procedencia de la declaracién anticipada de acuerdo al articulo 191 bis del
Codigo Procesal Penal.

3.1. Generalidades.

El articulo 191 bis del Cédigo Procesal Penal, introducido por la Ley N° 20.253 de 14
de marzo de 2008, establece la posibilidad de solicitar que se reciba la declaracion
anticipada de menores de 18 afios que fueren victimas de los delitos de violacion,
violaciéon impropia, estupro, abuso sexual agravado, abuso sexual propio, abuso
sexual impropio, produccion de material pornografico infantil, favorecimiento de
prostitucion infantil, trata de personas y obtencién de servicios sexuales de menores
de edad. Ademas, [a norma sefialada complementa la del articulo 191, en la que se
regula el régimen general de anticipacion de prueba y en la que también se establece

 la facultad del fiscal de solicitarla, cuestion que en ningin caso se contrapone a la

regla especial del articulo 191 bis, siendo ambas normas absolutamente compatibles.
3.2. Conveniencia de solicitar prueba anticipada al tenor del articulo 191 bis.

El fiscal debera evaluar la conveniencia de hacer uso de la declaracion anticipada de
acuerdo a las particularidades del caso concreto y, principalmente, tomando en
consideracion los demas antecedentes recabados en la investigacion, pues resulta
innegable que, en términos de conviccién y en base a la inmediacion que rige el
nuevo sistema, lo éptimo es la recepcion de la prueba por el tribunal que dictara
sentencia.

Por ello, para utilizar el mecanismo de la declaracion anticipada del articulo 191 bis,
el fiscal debera establecer fehacientemente las circunstancias personales y
emocionales que no hacen aconsejable la declaracion del menor en el juicio oral.
Para dicho objeto, el fiscal podra solicitar la opinién de la Unidad de Atencion de
Victimas y Testigos respectiva, asi como también procurara obtener un informe del
profesional encargado de la terapia del menor, en su caso. Este mismo proceder se
aplicara cuando el fiscal alegue la modificacién de circunstancias al tenor del inciso
2° del articulo 191 bis.

3.3. Facultad para solicitar la declaraciéon anticipada e impetrar el cambio de
circunstancias.

En nuestro ordenamiento procesal penal la institucion de la prueba anticipada se
encuentra regulada en los articulos 191, 191 bis y 280 del Codigo Procesal Penal.
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Como principio general contenido en estas disposiciones, la facultad de solicitarla le
corresponde exclusivamente al fiscal. Lo anterior se colige al realizar un analisis
tanto gramatical como sistematico de las normas mencionadas. El articulo 191
establece expresamente, en su inciso segundo, que el fiscal podra solicitar al juez de
garantia que reciba la declaracién anticipada de un testigo cuando se advietta la
concurrencia de alguna de las hipotesis de procedencia sefialadas expresamente en
dicha norma. Esta regla, que entrega exclusivamente al fiscal la posibilidad de
obtener prueba anticipada antes de la realizacion de la audiencia de preparaciéon de
juicio oral, se ratifica categdricamente en la disposicion especial del inciso 1° del
articulo 191 bis.

Por otra parte, el inciso 2° del articulo 280, introducido por la Ley 20.253, sefiala que
si con posterioridad a la realizacion de la audiencia de preparacion de juicio oral,
sobreviniere, respecto de los testigos, alguna de las circunstancias sefialadas en el
inciso 2° del articulo 191 o se tratare de la situacion sefialada en el articulo 191 bis,
cualquiera de los intervinientes podra solicitar al juez de garantia, en audiencia
especial citada al efecto, |la rendicion de prueba anticipada. No obstante lo dispuesto
en este inciso no debe entenderse que cualquier otro interviniente pueda solicitar la
declaracién anticipada de la victima en esa etapa del procedimiento, ello
considerando las siguientes razones:

a) La norma se refiere a los terceros testigos y no a la victima, quien tiene ademas la
calidad de interviniente, por lo que ostenta un estatuto especial.

b) El momento procesal que determina el inciso 2° del articulo 280 es posterior a la
audiencia de preparacion de juicio oral, cuando ya qued¢ fijada la prueba de los
intervinientes en el auto de apertura. Por lo tanto, se plantea la posibilidad que cada
parte solicite prueba anticipada solo respecto de sus testigos, los cuales se
encuentran contenidos en el auto de apertura.

3.4. Cambio de circunstancias.

En relacién a lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 191 bis se aplica la misma regla
de exclusividad. En efecto, esta norma va dirigida al fiscal quien, no obstante haber
ejercido la facultad del inciso primero realizando una valoracion de las circunstancias
personales y emocionales del menor victima, constata que se han producido
variaciones que harian plausible su declaracién en el juicio oral. La expresién “con
todo”, que da inicio al inciso, se refiere precisamente a este cambio de
circunstancias, reafirmando la titularidad del fiscal para impetrarlo.

3.5. Oportunidad de la solicitud.

La solicitud puede presentarse desde que se ha formalizado la investigacion. Esto se
desprende de lo preceptuado expresamente en el inciso 2° del articulo 230 vy, en
particular, en el inciso final del articulo 191 bis, en que se sefiala el deber del juez de
garantia de citar a la declaracion anticipada a todos aquellos que tuvieren derecho a.
asistir al juicio oral, entre los que se encuentran ciertamente el imputado y su
defensor. Se hace necesario, por tanto, formalizar la investigacion antes de solicitar
la realizacion de dicha actuacion. En caso que el imputado no sea habido, previo a la
formalizacion, se deberd instar por la declaracién de rebeldia conforme a los articulos
99 y siguientes del Codigo Procesal Penal.
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Ademas, en virtud del inciso 2° del articulo 280, la solicitud de prueba anticipada
puede ser realizada hasta el inicio del juicio oral. Asimismo, tomando en
consideracion la referencia general al articulo 191 que hace la norma sefialada, sin
distinguir entre el inciso primero y el segundo, la modificacion de circunstancias
podria ser alegada por el fiscal también con posterioridad a la audiencia de
preparacion del juicio oral y hasta el inicio de éste.

4, Técnicas de investigacion especiales del articulo 369 ter del Cédigo Penal.
4.1. Consideraciones generales en relacion al articulo 369 fer.

Esta norma regula las siguientes técnicas de investigacion:
Interceptacion o grabacion de telecomunicaciones.

Fotografia, filmacion u otros medios de reproduccion de imagenes.
Agentes encubiertos.

Entregas vigiladas de material.

El articulo 369 ter sefiala de manera taxativa los delitos respecto de los cuales
proceden las técnicas: El propio articulo 369 ter indica también taxativamente los
delitos en cuyas investigaciones proceden estas técnicas especiales, a saber:
produccién de material pornografico infantil, favorecimiento de prostitucion infantil,
obtencion de servicios sexuales de menores de edad, trata de personas y
comercializacion, importacion, exportacion, distribucion, difusion o exhibicidn de
material pornografico infantil.

En cuanto a los demas delitos sexuales se debe estar a las reglas generales, es
decir, las técnicas de interceptacion o grabacion y fotografia, filmacion u otros
medios de reproduccion de imagenes, solo proceden en delitos que tienen asignada
pena de crimen, de acuerdo al articulo 222 del Codigo Procesal Penal. Las técnicas
de intervencion de agentes encubiertos y entregas vigiladas no proceden en la
investigacion de estos delitos.

El art. 369 fer es una norma especial por las siguientes razones:

a) Atendido su caracter especifico, aplicable sélo a los delitos vinculados a la
explotacién sexual, el articulo 369 ter prima sobre los articulos 222 y
siguientes del Cadigo Procesal Penal. En consecuencia, no se exige para
su procedencia que se frate de investigaciones por delitos que tengan
asignada pena de crimen.

b) Respecto de las técnicas de interceptacibn o grabacién de
telecomunicaciones y de filmacién, fotografia u otros medios de
reproduccidn de imagenes, en todo lo no regulado por el articulo 369 ter se
aplicara integramente lo dispuesto en los articulos 222 y siguientes del
Cdédigo Procesal Penal.

c) En lo que respecta a las técnicas de intervencion de agentes encubiertos y
entregas vigiladas, el propio articulo 369 ter, en su inciso final, sefiala que
ellas se regiran por la Ley N° 19.366, referencia que, segun lo dispuesto en
el articulo 64 de la Ley N° 20.000, sobre trafico ilicito de drogas, debe
entenderse hecha a este Ultimo cuerpo legal. De esta manera, todo lo
relativo a la intervencién de agentes encubiertos se encuentra regulado en
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el articulo 25 de aqueélla, en donde se conceptualiza la tecnica y se
establecen las correspondientes eximentes de responsabilidad penal por
los delifos en que pueda incurrir. A su vez, las entregas vigiladas son
reguladas en el articulo 23 del citado cuerpo legal.

4.2. Requisitos de procedencia.

La autorizacion al juez de garantia supone una diferencia sustancial con las técnicas
reguladas en la Ley N° 20.000, ya que en estas dltimas soOlo se requiere la
autorizacion del fiscal de la causa para su procedencia.

Respecto de las solicitudes de registro del trafico de llamadas y de las direcciones
fisicas de conexion, nimeros de feléfono y nombres de titulares de servicios con
direcciones IP, no se requiere autorizacion judicial previa, ya que la informacion
requerida no produce ni restriccion ni perturbacion en el gjercicio de algan derecho,
conforme lo establecido en el articulo 9° del Cddigo Procesal Penal. Ademas, la
propia Ley N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, establece una clara
diferencia entre un dato personal, como son los datos de identificacion, y los datos
sensibles. Por ello, se permite a las empresas que manejan datos personales
comunicarlos a otras con fines meramente comerciales, sin autorizacion judicial
previa. Cabe tener presente, por Ultimo, que esta solicitud del fiscal se enmarca
dentro de lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 180 det Codigo Procesal Penal.

El estandar de sospechas fundadas de que una persona o una organizacion delictiva
ha cometido o preparado la comision de alguno de los delitos sefialados supone que
lo que establece la ley para la procedencia de estas técnicas es claramente menos
exigente que el de "presunciones fundadas” regulado para la procedencia de las
medidas cautelares de los articulos 140 y siguientes del Codigo Procesal Penal. Esta
mayor flexibilidad se explica por la misma finalidad de las técnicas de investigacion,
las que precisamente estan destinadas a recabar elementos de prueba en el marco
de investigaciones por delitos de explotacion sexual, los que son complejos en su
dinamica. En este mismo sentido, a diferencia de lo regulado en [a Ley N° 20.000, el
articulo 369 ter permite, para autorizar la utilizacion de estas técnicas, que las
fundadas sospechas recaigan no so6lo sobre organizaciones delictivas, sino que
también respecto de personas naturales.

La investigacion debe hacer imprescindible la utilizacién de la o las técnicas, lo que

supone el uso de ellas como medio necesario para el éxito de la investigacion, en
virtud de los antecedentes que tenga el fiscal.

4.3. Técnicas especiales de investigacion en particular.
4.3.1. Interceptacion o grabacion de telecomunicaciones.®

Una vez obtenida la orden judicial respectiva, se sugiere al fiscal lo siguiente:

5 En materia de interceptaciones telefonicas, en particular, en lo que dice relacién con el probable
cruce que pueda producirse entre distintas fiscalias en materia de teléfonos interceptados, se estara a
lo definido en la Instruccion General que imparte criterios de actuacién en delitos de la Ley N°
20.000 (actualmente contenida en el Oficio N* 061/2009 de 30 de enero de 2009).
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» Requerir por escrito a la persona responsable en [a empresa la practica de
la interceptacion.

¢ Solicitar que se informe quiénes son los responsables de la practica de la
medida con individualizacion de nombres y apellidos completos, y su
funcion en la implementacion de la interceptacion.

« Sefalar que la practica de la diligencia debe realizarse de inmediato, ya
que la dinamica delictiva exige que la interceptacion de las comunicaciones
se verifigue en un plazo breve.

¢ Requerir a las policias informacion periédica del avance de la diligencia,
con indicacion de plazos.

e Indicar a las policias que, ante cualquier hallazgo de interés, tomen
contacto directo con |a fiscalia.

4.3.2, Fotografia, filmacion u otros medios de reproduccion de imagenes.

Debe tratarse de fotografias o filmaciones conducentes al esclarecimiento de los
hechos y que éstas se capten en lugares privados, o que no sean de libre acceso al
publico, ya que en caso de fotografias de lugares publicos (plazas, calles, parques,
etc.) o de libre acceso al plblico (restaurantes, cibercafés, cines, cabarets, etc.), no
se requiere de la autorizacién judicial, al no afectarse garantias fundamentales.

4.3.3. Agentes encubiertos.

Los fiscales deberan propender al uso de esta técnica para impulsar las
investigaciones por delitos de explotacion sexual, por cuanto se hace necesario y util
su uso en consideracion a las caracteristicas de estos ilicitos, como son las escasas
denuncias, las especiales condiciones de la victima y el contexto reservado en que
suelen cometerse. Asi, esta técnica investigativa permitiria suplir la eventual falta de
cooperacion de la victima y provee de evidencia licita, la cual tendrd un rol
preponderante en la acreditacion de los hechos. Todo ello con independencia de la
magnitud del fendmeno investigado, pues esta técnica puede ser aplicada tanto
respecto de personas como de organizaciones criminales.

Por lo anterior, se instruye a los fiscales:

» los fiscales deberan propender al uso de esta tecnica para impulsar las
investigaciones por delitos de explotacion sexual.

+ La designacion de agente encubierto se realiza para una determinada
investigacion, concluyendo el nombramiento una vez que se encuentre
agotada ésta.

» Los fiscales deberan ejercer un control permanente sobre la actuacion del
agente encubierto, el cual se puede concretar a través de la entrega de
informacioén periodica de parte del agente en cuanto al avance de la diligencia,
asf como por la indicacién de cualquier hallazge de interés al fiscal, entre otras
medidas. :

o El fiscal debe tener presente que en su actuacién el agente encubierto esta
autorizado para realizar conductas que constituirian delitos, siempre que éstas
sean consecuencia necesaria del desarrollo de la investigacion y guarden la
debida proporcionalidad con la finalidad de la misma, todo ello conforme a lo
dispuesto en el articulo 25 de la Ley N° 20.000.
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» La eximente de responsabilidad penal contenida en el articulo 25 de la Ley N°
20.000 no ampara, en ningun caso, la instigacion delictual, por lo que el
agente no puede provocar o instigar el delito.

e Se sugiere a los fiscales que la designacién del agente encubierto sea
coetanea a las primeras actuaciones policiales. Ello con el objeto de legitimar
el proceder del agente y evitar futuras discusiones en torno a la licitud de su
acfuacion.

4.3.4. Entregas vigiladas.

Los fiscales no_deberan utilizar esta técnica cuando se trate de hacer circular
material pornografico infantil via Infernet, debido a la dificultad de mantener una
vigilancia efectiva del trafico de éste, el que puede ser facilmente difundido a otras
personas, comprometiendo con ello la responsabilidad del fiscal y la policia.

5. Medidas de publicidad en las audiencias que digan relacion con los ilicitos
de los articulos 366 quinquies y 374 bis del Cadigo Penal.

La complejidad de los ilicitos sancionados en los articulos 366 quinquies y 374 bis
del Cddigo Penal, esto es, la produccion, comercializacion, distribucion y
almacenamiento de material pornografico infantil, ha obligado a desarrollar
sofisticadas técnicas de investigacion, con el objeto de desbaratar las comunidades
virtuales que se generan en funcion de tales conductas y que en la mayoria de los
casos presentan ribetes internacionales.

La aplicacion y desarrollo de estas técnicas en una investigacién particular pueden
- ser objeto de exposicion en alguna de las audiencias que se realicen en los procesos
penales respectivos. Por ello, es conveniente hacer referencia a las medidas que
restringen la publicidad de las audiencias que digan relacion con los ilicitos de los
articulos 366 quinquies y 374 bis del Cédigo Penal, con el objeto de evitar la
divulgacion de aquellas técnicas e impedir la proliferacion de mecanismos destinados
a soslayar las investigaciones dirigidas a la deteccion de estas redes
computacionales.

El principio general de la publicidad de las audiencias esta contenido en el articulo
289 del Codigo Procesal Penal, el que, si bien se refiere a la audiencia del juicio oral,
se ha entendido aplicable a todas las audiencias realizables en el proceso penal.
Esto, sin perjuicio de aquellas situaciones excepcionales en que el éxito de la
investigacion haga necesario restringir la publicidad de las audiencias, cuestion que
regula el propio articulo 289. Uno de estos casos corresponde a las audiencias que
se celebren dentro del marco de una investigacién por los ilicitos relativos a la
pornografia infantil, toda vez que su publicidad puede llevar a que terceros se
informen de las sofisticadas técnicas desarrolladas por la policia con el fin de
detectar a quienes producen, distribuyen, comercializan o almacenan material
pornografico infantil, frustrando asi investigaciones futuras.

Por lo anterior, se instruye a los fiscales solicitar al Juez de Garantia o al Tribunal
Oral, en su caso, algunas de las medidas contenidas en el articulo 289 del Codigo
Procesal Penal, toda vez que el principio de publicidad admite ciertas excepciones.
Es asi como el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos sefala en su
articulo 14.1. que “la prensa y el publico podran ser excluidos de la totalidad o
parte de los juicios por consideraciones de moral, orden publico o seguridad
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nacional en una sociedad democratica, o cuando lo exija el interés de la vida privada
de las partes o, en la medida estrictamente necesaria en opinién del tribunal,
cuando por circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera perjudicar a
los intereses de [a justicia...”. En este mismo sentido se pronuncia la Convencion
Americana de Derechos Humanos, que en su articulo 8% N° 5 indica que “el proceso
penal debe ser publico, salvo en lo que sea necesario para preservar los intereses de
la justicia”.

6. Solicitud de la defensa de periciar a la victima a la luz del articulo 320 del
Coédigo Procesal Penal.

Respecto de la solicitud de la defensa de periciar a la victima a la luz del articulo 320
del Coddigo Procesal Penal, se instruye a los fiscales que deberan oponerse a tal

peticion.

En caso que el juez de garantia acceda a la solicitud sin ningln tipo de
apercibimiento, se debera informar a la victima, o a su representante, que no esta
obligada a asistir a [a diligencia respectiva. En caso de apercibimiento, el fiscal
deducira las acciones constitucionales a que haya lugar.

En caso de posibles alegaciones, se deben tener presente los siguientes
argumentos:

a) Garantia de la integridad fisica y psiquica de la victima: La solicitud de la
defensa de periciar a la victima por medio de autorizacion judicial, infringe la
garantia del derecho a la integridad fisica y psiquica de la persona, consagrada
en el articulo 19 N° 1 de la Constitucion Politica, por cuanto cualquier accion
intrusiva, tanto fisica como psicolégica respecto de ella importa una grave lesion
de dicha garantia. En efecto, si por esta via se pretende [a realizacién de
pericias psicologicas o psiquiatricas en la victima, no s6lo emerge el problema
del menoscabo que se produciria en su calidad de tal, sino que, en los hechos,
el forzamiento seria absolutamente indtil, por cuanto aquella actividad supone la
obtencién de un relato por parte de ella, lo que seria inconcebible en un
contexto de utilizacion de fuerza para cumplir con el mandato judicial. Por
Qltimo, conforme al articulo 6° del Cédigo Procesal Penal, se impone un deber
de proteccidn de la victima al Ministerio Publico, el que ciertamente recae
también sobre los tribunales, debiendo éstos garantizar sus derechos durante el
procedimiento. Por esta razon cualquier resolucion de los tribunales que
menoscabe tales derechos y aperciba a la victima da lugar a que el flscal
deduzca las acciones constitucionales pertinentes.

b) Rol de la victima en el proceso penal: La victima, en el marco del proceso
penal, es un sujeto procesal que goza de prerrogativas que no pueden ser
soslayadas, razon por la cual no debe ser tratada como un objeto para la
realizacién de pruebas periciales. En este sentido, el Codigo Procesal Penal
establece un régimen de proteccion y de participacion de la victima que es
concordante con su calidad de tal y que se manifiesta a través de varias
instituciones reguladas en su texto, a saber, el articulo 6°, que establece la
obligacion del Ministerio Publico de proteger a la victima; el articulo 109, que
sefala los derechos de la victima en el procedimiento penal; los articulos 167
inciso 3° y 170 inciso 3°, que le permiten manifestar su interés de seguir
adelante con la persecucion penal ante una decision de término del fiscal y el
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articulo 237, que establece la obligacidén de oir a la victima antes de resolver
una solicitud de suspension condicional del procedimiento.

¢) Tenor literal del articulo 320 del Codigo Procesal Penal: El articulo 320 del
Caédigo Procesal Penal sefiala: “Durante la etapa de investigacion o en la
audiencia de preparacion del juicio oral, los intervinientes podran solicitar del
juez de garantia que dicte las instrucciones necesarias para que sus peritos
puedan acceder a examinar los objetos, documentos o lugares a que se refiere
su pericia o para cualquier otro fin pertinente. El juez de garantia accedera a la
solicitud, a menos que, presentada durante la etapa de investigacion,
considerare necesario postergarla para proteger el éxito de ésta.”

Esta norma trata sobre el “examen” de cosas o0 lugares a los que intervinientes,
diferentes del Ministerio Publico, pueden solicitar su "acceso”, ya que corresponde a
éste, en su caracter de director exclusivo de la investigacién, la mantencidon de las
especies y disponer el resguardo de los lugares vinculados a ella. El articulo 320, por
lo tanto, solo trata del acceso a estos objetos o lugares por parte de los peritos y la
forma como aquello debera realizarse, siendo éste su marco de accion.

Es por ello que las alegaciones de la defensa en cuanto a incorporar a la persona
dentro de las posibles solicitudes de "acceso” por parte de sus peritos resultan
totalmente contrarias al sentido de la disposicion, pues, atendida su propia
naturaleza, la persona no es objeto o lugar disponible, razén por la cual ni el
Ministerio Publico ni ningan otro interviniente pueden disponer de ella para tales
efectos.

Atendida esta clara exclusion, la defensa, con el objeto de hacer extensiva la norma
del articulo 320 a las personas, en particular a las victimas, ha alegado que por
medio de la expresion “para cualquier otro fin pertinente”, la ley pretendié abarcar a
todos aquellos objefos periciables no enumerados anteriormente, incluyéndose, por
cierto, la persona de la victima. Tal argumentacidn es errada, pues al referirse la ley
a “otros fines pertinentes” hace alusion a la actividad de “examinar’, siempre dentro
del marco de realizacion de la pericia, no pudiendo ser utilizada la expresion para
incluir a la victima como ofro objeto periciable distinto a los sefialados por la norma
(objetos, documentos o lugares).

7. Medidas de proteccion.

El fiscal considerara la opinidn de la Unidad de Atencién de Victimas y Testigos con
el objeto de adoptar la medida de proteccidon mas efectiva y adecuada para la
victima. En casos urgentes como, por ejemplo, situaciones de flagrancia, el fiscal
podra decretar sin consulta la medida de proteccion mas adecuada a las
circunstancias y modalidades del caso en concreto.

7.1. Medidas de proteccién que no requieren intervencion judicial.

El fiscal debera, cuando lo estimare necesario, atendiendo a las circunstancias del
caso, adoptar, sin intervencién judicial, cualquier medida de protecciébn de los
derechos de la victima y su familia que no implique privacion ni restriccién de los
derechos del imputado, en atencién a lo dispuesto en los articulos 6° y 78 inciso 2°
letra b) del Cédigo Procesal Penal.
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De acuerdo a lo senalado por el articulo 6° en relacién con los articulos 307 y 308,
todos del Codige Procesal Penal, en los casos en que se estimare necesario, el fiscal
ordenara mantener en estricta reserva la identidad y demas antecedentes personales
de la victima, y adoptara las medidas conducentes a garantizar dicha reserva y
asegurar que todas las actuaciones del proceso a que deba comparecer se lleven a
efecto cautelando su intimidad.

7.2. Medidas de proteccion que requieren intervencion judicial.

7.2.1. Medidas de proteccién generales.

En los casos de los delitos sexuales contemplados en los parrafos V y VI del titulo
VI, Libro II del Codigo Penal, y cuando la situacion de riesgo de la victima o su
familia lo haga necesario, el fiscal debera solicitar al juez de garantia alguna de las
medidas de proteccion contempladas en el articulo 372 ter del Codigo Penal. Las
medidas contempladas en esta norma son: la sujecion del implicado a la vigilancia de
una persona o institucion determinada; la prohibicion de visitar el domicilio, el lugar
de frabajo o el establecimiento educacional del ofendido; la prohibicion de
aproximarse al ofendido o su familia y la obligacion de abandonar el hogar que
compartiere con aquel.

Respecto de los delitos contemplados en la letra anterior, ante la eventual concesidn
de los beneficios establecidos en la Ley N° 18.216, el fiscal debera solicitar, como
condicion para el otorgamienio de cualquiera de estos, la prohibicion de ingresar o
acceder a las inmediaciones del hogar, del establecimiento educacional o del lugar
de trabajo del ofendido.

7.2.2. Medidas de proteccion en casos de menores de edad victimas de delitos
sexuales.

El articulo 15 de la Ley N° 20.066 faculta al juez con competencia en lo penal para
decretar las medidas cautelares que sean necesarias para proteger a la victima,
mencionando expresamente entre ellas las contempladas en el articulo 92 de la Ley
N° 19.968. El inciso final de esta dltima disposicion agrega: °El juez, para dar
proteccion a nifios, nifias o adolescentes, podra, ademas, adoptar las medidas
cautelares contempladas en el articulo 71, cumpliendo con los requisitos y
condiciones previstas en la misma disposicion”.

Estas son medidas judiciales especiales para el caso que [a victima sea nifio, nifia o
adolescente, por lo que los fiscales deberan solicitarlas al juez de garantia, cuando
estimen que son necesarias, atendida la evaluacion de riesgo que efectien. La
oportunidad procesal para solicitarlas es en cualquier momento del procedimiento,
incluso antes de la formalizacién de la investigacion.

En caso de rechazo de las medidas de proteccion de menores de edad solicitadas
ante los tribunales de garantia, los fiscales podran presentar dichas solicitudes, por
escrito o telefénicamente, al tribunal de familia respectivo.

Respecto de los delitos sexuales cometidos contra un menor de edad en un contexto
de violencia intrafamiliar, teniendo presente el interés superior del nifio y la
necesidad de adoptar medidas de proteccion, los fiscales deberan poner en
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conocimiento del Tribunal de Familia respectivo, las situaciones de riesgo o
vulneracion de derechos gue estén afectando a nifios, nifias 0 adolescentes victimas
de delitos sexuales, para que adopten las medidas de proteccion que resulten
pertinentes.

En estos casos, cuando se decretare la prision preventiva del imputade en
conformidad con el articulo 140 letra ¢) del Cédigo Procesal Penal, el fiscal fundado
en la letra e) del articulo 71 de la Ley N° 19.968, podra solicitar al juez de garantia
que prohiba el ingreso del nifio, nifia o adolescente victima del delito sexual que se
investiga, al recinto penitenciario en el cual se encuentra privado de libertad el
imputado, fundandose en la necesidad de dar un efectivo cumplimiento al mandato
judicial que ha dispuesto dicha medida cautelar como una forma de garantizar la
seguridad del ofendido. El fiscal debera solicitar que la prohibicidn sea notificada,
mediante oficio, al Jefe del establecimiento penitenciario en que se encuentre
privado de libertad el imputado.

Lo sefalado anteriormente es sin perjuicio de las facultades auténomas de
Carabineros respecto de nifos/as y adolescentes contempladas en el articulo 16 bis
de la Ley N° 16.618.

7.2.3. Medidas de proteccién en delitos sexuales cometidos contra victimas
mayores de edad en el contexto de violencia intrafamiliar.

Cuando se trate de delitos sexuales cometidos contra victimas mayores de edad en
el contexto de violencia intrafamiliar, el fiscal solicitara directamente al juez de
garantia que adopte las medidas de proteccion que sean necesarias. Para ello, el
fiscal atendera a lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N° 20.066 en orden a evaluar
previamente [a situacion de riesgo inminente de sufrir una o mas personas un
maltrato constitutivo de vicolencia intrafamiliar. Conforme a lo prescrito por el articulo
15 de la Ley N° 20.066, las medidas de proteccion aplicables son las contempladas
en el articulo 92 de la Ley N° 19.968, entre las cuales se encuentran el establecer
medidas de proteccidon para adultos mayores o personas afectadas por una
incapacidad o discapacidad, asegurar la entrega material de los efectos personales
de la victima que optare por no regresar al hogar comun, y prohibir el porte y
tenencia o incautar cualquier arma de fuego. Estas medidas se pueden pedir por el
fiscal alin antes de la formalizacion y con el solo mérito de la denuncia.

8. Procedencia de salidas alternativas al procedimiento.
8.1. Suspension condicional del procedimiento.

Los fiscales podran utilizar esta salida alternativa cuando se trate de delitos que
atentan contra la libertad e indemnidad sexual, siempre que se cumplan los
requisitos legales para su procedencia y se presente alguna de las siguientes
situaciones:

a) Cuando se trate de hechos tales que no impliquen para la victima una afectacion
grave del bien juridico protegido y el caso no sea de conmocion publica.

b) Cuando, no existiendo otros medios probatorios distintos a la declaracion de la
victima, se verifigue que ella ha sufrido un dafio significativo en virtud del hecho y se
proyecte que es pernicioso para su persona afrontar un juicio.
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En el segundo caso, se solicitara la opinion del profesional de la Unidad Regional de
Atencion a Victimas y Testigos respectiva, a menos que exista un informe psicolégico
previo que dé cuenta del dafio que podria causar a la victima afrontar un juicio.

Ademas, el fiscal siempre debera consultar y considerar la opinién de la victima o de
sus representantes legales, si es menor de edad.

En los casos en que se haga uso de esta facultad, se debera contar previamente con
la autorizacion del Fiscal Regional respectivo, tanto respecto de la procedencia de [a
suspension condicional como de las condiciones propuestas.

En los casos en que se haga uso de este mecanismo de solucién alternativa nunca
debera estipularse como condicidén el pago de una suma de dinero a la victima, esto
es, la condicién establecida en la letra e) del articulo 238 del Cédigo Procesal Penal.

Sin perjuicio de lo anterior, podra imponerse, dentro del marco de la condicidn
establecida en la letra h) del mencionado articulo 238, el pago de un tratamiento
psiquiatrico o psicologico a favor de la victima u ofro tipo de pago asociado
indispensablemente a un concepto especifico, distinto de una finalidad meramente
indemnizatoria que cabria dentro de la letra e), en casos excepcionales y previa
autorizacion del Fiscal Regional respectivo.

Deberan solicitarse siempre, como minimo, las siguientes condiciones: que el
imputado tenga residencia en un lugar determinado (articulo 238 letra a), que se
abstenga de frecuentar los lugares donde vive, estudia y/o trabaja la victima y/o su
familia (articulo 238 letra b) y que fije domicilio conocido e informe al Ministerio
Publico de cualquier cambio del mismo (articulo 238 letra g).

Los fiscales no aplicaran esta salida alternativa, bajo ninguna circunstancia, en los
delitos contemplados en los articulos 366 quinquies, 367, 367 bis, 367 ter y 374 bis,
todos del Codigo Penal.

En los delitos contemplados en los articulos 373, 374 y 495 N° 5 del Cadigo Penal, el
fiscal podra suspender condicionalmente de acuerdo a las reglas generales
establecidas en el Cédigo Procesal Penal.

8.2. Acuerdos reparatorios.

No proceden los acuerdos reparatorios en esta materia por no estar tutelados bienes
juridicos disponibles de caracter patrimonial.

9. Procedimientos especiales.

Cumpliéndose los requisitos legales, los fiscales podran aplicar tanto el
procedimiento abreviado como el procedimiento simplificado. En casos complejos,
como por ejemplo, hechos de conmocién putblica, victimas particularmente
demandantes, posible concesion de beneficios de la Ley N° 18.216 u otra
circunstancia que lo hiciere conveniente, se debera consultar la procedencia del
procedimiento especial con el Fiscal Regional respectivo.
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. PROCEDIMIENTO DE TRABAJO PARA LA DISTRIBUCION DE
INVESTIGACIONES _PRELIMINARES EN LA REGION METROPOLITANA
RESPECTO DE LOS DELITOS DE LOS ARTICULOS 374 BIS Y 367 BIS DEL
CODIGO PENAL.

» Para conocer de las denuncias remitidas al Ministerio Publico por funcionarios
policiales, respecto de los delitos del articulo 374 bis, siempre que éstos
fueren cometidos a través de medios informaticos, y de! delito de trata de
personas del articulo 367 bis, se establece un sistema de turnos, de tres
meses, entre las cuatro Fiscalias Regionales de la Regién Metropolitana.

e Las denuncias de particulares sobre la materia se regiran por las reglas
generales, por lo que se excluyen de la presente distribucion.

e La Fiscalia Regional Metropolitana de turno debera conocer y dirigir la
investigacion hasta el término de ésta, aun cuando se determine que el delito
se cometidé en una comuna de la Region Metropolitana no comprendida en su
competencia administrativa.

¢ El Fiscal Nacional, excepciocnalmente y en casos calificados, podra determinar
que una investigacion sea dirigida por una Fiscalia distinta de aquella que la
recibio en virtud del turno.

o FEl sistema asi establecido no regird cuando se determine que el delito se
cometid en una regién distinta de la Metropolitana, en cuyo caso se remitira la
causa, cuando corresponda, segun las reglas generales. En este ultimo caso,
el fiscal debera informar a la UEDSV Ila fiscalia local a la cual remitird los
antecedentes para la prosecucion de la investigacion.

¢ Si la investigacion llevada a cabo de conformidad con las reglas anteriores
arroja la probable responsabilidad de varios sujetos domiciliados en distintas
regiones del pais 0 comunas de la Region Metropolitana y el fiscal a cargo de
la misma estima necesario realizar la diligencia de entrada y registro en todos
o varios de los domicilios de los responsables, lo comunicara a la Unidad
Especializada en Delitos Sexuales y Violentos de la Fiscalia Nacional para
establecer la coordinacion enfre las distintas fiscalias regionales involucradas.

» En cada afio el orden del turno sera el siguiente: desde el 1° de enero hasta el
31 de marzo le correspondera a la Fiscalia Regional Metropolitana Oriente;
desde el 1° de abril hasta el 30 de junio a la Fiscalia Regional Metropolitana
Occidente; desde el 1° de julio hasta el 30 de septiembre a [a Fiscalia
Regional Metropolitana Sur y, finalmente, desde el 1° de octubre hasta el 31
de diciembre a la Fiscalia Regional Metropolitana Centro Norte.

e Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, se estara a la fecha de
recepcion de la denuncia en el Ministerio Publico.

RkkRkkikrkiik kbbb iikihk

-
Republica de Chile

General Mackenna 1369 Pisos 2, 3y 4 « Santfago » Fonos: {56-2) 690 9400 - 696 92 33 » www.ministeriopublico.d = fnacional@minpublice.cl




e

| G
AT S T ERI O
PUBLICO

FISCALIA NACIOMNAL

La presente instruccién general sélo alude a aquellas materias en que se ha
estimado necesario, por parte de este Fiscal Nacional, impartir criterios de actuacién
gue orienten la actividad de los fiscales en materia de delitos sexuales, de modo de
propender eficazmente a la unidad de accién al interior del Ministerio Publico.

Por tanto, cualquier materia no tratada en el presente oficio, o bien, cuestiones que
surjan en relacion al mismo, deberan ser canalizadas a través de la Unidad
Especializada en Delitos Sexuales y Violentos de esta Fiscalia Nacional.

Los Sres. fiscales regionales velaran por la correcta aplicacién del presente oficio,
con el objeto de uniformar la aplicacion e interpretacion de la normativa propia de los
delitos sexuales, de modo que no existan posiciones disimiles sobre la materia en el
Ministerio Publico.

Saluda atentamente a UDS.,

=" HA UAN SARRAS 7
N %ﬁ&ﬁ {ONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

SCHS/MES/FID
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Anexo Oficio FN N°160/2009

INSTRUCTIVOS Y OFICIOS QUE QUEDAN SIN EFECTO
POR OFICIO FN N° 160/2009

1. Oficio FN N° 191 de 24 de noviembre 2000, que da orientaciones sdbre la
investigacion de delitos sexuales.

2. Oficio FN N° 064 de 31 de enero 2002, que da orientaciones sobre procedimiento
simplificado y rectificacion de ciertos criterios de actuacion del instructivo N° 15.

3. Oficio FN N° 035 de 20 de enero 2003, que da algunas observaciones sobre Ley
N° 19.846 Calificacion de la Produccidon Cinematografica.

4. Oficio FN N° 080 de 05 de febrero 2003, que introduce modificaciones v fija el.
texto refundido y sistematizado del instructivo general N° 25, sobre investigacién
de delitos sexuales.

5. Oficio FN N° 404 de 21 de agosto 2003, que da criterios de actuacion en las
suspensiones condicionales del procedimiento por delitos sexuales.

6. Oficio FN N° 405 de 21 de agosto 2003, que orienta a los fiscales respecto de los
alcances de la Ley N° 18.874 que facilita la denuncia en los casos de atentados
sexuales.

7. Oficio FN N° 007 de 12 de enero 2004, que amplia criterios de actuacién en
investigacion de delitos sexuales.

8. Oficio FN N° 035 de 26 de enero 2004, que analiza la Ley N° 19.927 que
modificd el Cédigo Penal, el Codigo de Procedimiento Penal y el Cddigo Procesal
Penal en materia de delitos de pornografia infantil y fija orientaciones preliminares
en relacion al mismo cuerpo normativo.

9. Oficio FN N° 148 de 27 de marzo de 2004, que instruye sobre situacion de
Nifos, Niftas y Adolescentes Victimas de Delitos en la Reforma Procesal Penal.

10.Oficio FN N° 061 de 28 de enerc 2005, que compiementa instrucciones
contenidas en Oficio N° 035/2004, que rectifica criterios de actuaciéon con
respecto a la investigacion de delitos sexuales y sefiala orientaciones frente a
problemas originados por la nueva regulacion de la Ley N° 19.927.

11.0ficio FN N° 655 de 14 de noviembre 2005, que aborda las modificaciones
introducidas por la Ley N° 20.074 a los procedimientos simplificado y abreviado.

12.Oficio FN N° 736 de 14 de diciembre 2005, que da comentarios sobre el articulo
4° de la Ley N° 20.084 que establece un nuevo sistema de justicia penal para
adolescentes.

13.Oficio FN N° 789 de 28 diciembre 2005, que da orientaciones juridicas y criterios
técnicos de evaluacion de riesgos para la debida aplicacion de la ley 20.066 sobre
violencia intrafamiliar.
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14.0ficio FN N° 259 de 29 de marzo de 20086, relativo a la proteccion de nifios, nifias

y adolescentes victimas de delitos sexuales respecto de los imputados recluidos
en recinfos penitenciarios.

15.0Oficio FN N° 806 de 21 de agosto de 2006, que comenta alcances de sentencias
que indica, en materia de delito continuado respecto de ilicitos sexuales, sefiala
jurisprudencia en el mismo sentido y criterios de actuacién que deben seguir los
fiscales.

16.Oficio FN N° 822, de 24 de agosto de 2006, que complementa Oficio N° 806,
sobre delito continuado.

17.0ficio FN N° 11-40, de 13 de noviembre de 2006, que establece el sistema de
distribucion de investigaciones preliminares en relacion con el delito del articulo
374 bis del Codigo Penal.

18.0ficio FN N° 074, de enero de 2007, que da cuenta de las actuaciones de la
defensa en materia pericial en el marco de investigaciones por delitos sexuales.

19.Oficio FN N° 128, de 26 de enero de 2007, que establece medidas de publicidad
- en las audiencias que digan relacidon con los ilicitos del articulo 374 bis del Codigo
Penal.

20.0ficio FN N° 1233, de 10 de septiembre de 2007, que entrega Orientaciones
generales relativas a la aplicaciéon del articulo 369 quater del Codigo Penal,
incorporado por Ley 20.207, publicada en el Diario Oficial de 31 de agosto de
2007.
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