Peraacan

ANTV.: Presentacidn de dofia Jimena Catron,
de fecha 28 de agosto de 2015,

MAT,: Solicitud de Acceso a la Informadén
Piblica, Ley N° 20.285. Informa al
tenar de lo soficitado.
DE: SUPERINTENDENTA DE PENSIONES
Az SENORA JIMENA CATRON
Medlante presentacidn Indicada en ) antecedente, usted ha recurrido a este Organismo
Fiscallzador invocanda la Ley N* 20.285, sobre Accesa a [a Infarmacidn Piblica, con el objeto que se le
remita copia de los Oficlos N* 280 y N* 281 reclbldos por este Serviclo desde el Ministerio del Trabajo
v Previsidn Soclal, y las respectivas respuestas proporcionadas por esta Superintendencla.
En refacién con su requerimiento, se remite a usted copla de los sigulentes Docurmentos:
a) Oficlo Ord. N* 280, de facha 4 d& junio de 2015, del Ministerio del Trabaje y Previslon Social,
b) Oficlo Reservada N* 13423, de fecha 17 de junio de 2015, de esta Superinténdencia.

t) Oficio Ord. N* 281, de fecha 4 de Junio de 2015, de] Ministerio del Trabajo y Previsln Social,
d) Oficio Ord. N° 13302, de fecha 16 de junio de 2015, de esta Superintendencia.

resaluciones, el citado Oficio ya no posee tal cardcter.

Saluda atentamente a usted,

Superintendenta de Pensig

gi‘“" QOFICI0 DRDINARIO N* 20376 UQ.SET.?U]S

Fmepiandencs so oricioneservapon' 13423 <2015-05-17

ANT.: 1. Ofido Ord. N*280, de fecha 4 de Junio
de 2015, reciblde  en la
Syperintendendia de Pensiones con

fecha 8 de Junio de 2015

2. Nota Interna N° PYS BAFP-AFC 167, de
fecha 37 de Junio de 2015,

3. Nota interna N° FINJACF- 177 de fecha
11 de junio de 2015,

4, Nota Intema FIS-410 de fecha 10 de
Junlo de 2015,

5. Nota Intema CON/DSTS N* 109, de
fecha 9 da junic de 2015.

6. Nota Intema N* EST/IN-D98, de fecha 9
de Junio de 2015.

MAT.: Remite Informe requerido respecto del
proyecto de formacidén de AFP Acquisition
5.A. y su fusidin con AFP Provida 5.A.

Santiago,
DE:  SUPERINTENDENTA DE PENSIONES
A:  SERORA MINISTRA DEL TRABAJD Y PREVISION SOCIAL

Se ha recibide el Oficlo singularizado en el antecedente a través del cual solidta un
Informe acerca de Jo estatuido en las normas legales y reglamentarias que Hgen ef proceso de
canstitucién de una Administradora de Fondos de Penslones y, dentro de &1, et ral qua cabe ala
Superintendencia de Penslones, como asimismo se sefiale el estado de situacidn de)
procedimienta de constituclén de la nueva AFP Acqulsition S.A. incluyendo ta integracién
corporativa o fusidn con AFP Provida S.A. Requiere lo anterior, en virtud de lo establecido en los
articolos 19 y slguientes de la Ley N° 18575 Orginlca Constituclonal de Bases de la
Administraclén del Estado.

Se——
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Al respecto, informa a usted lo sigulenta:

@ En lo que dice relacidn con identificar y describic los procesos que se estdn desarrollando
para autorizar la creackdn de AFP Acquisition S.A, con especial énfasls tanto en las
formatidades y requisitos exigidos como en los criteros aplicados para la evaluacidn que
Ia Superintendencla efectiia, corresponde sefalar que ¢l proyecto para formar una AFP
debe ser prasentado por los organizadores a la Superintendencla de Penslanes,
acompafiando un prospecto descriptivo de los aspectos esenciales de [a socledad yde la
forma coma desarroltard sus actividades. Especificamente, en ¢l caso del proyecto de
creacién de AFP Argentum S.A y su posterior fusién con AFP Provida S.A se puede
mencionar lo sigulente:

Esta Superintendencia se encuentra ravisando el estudio de factibillidad y sus anexos, con
el abjeto de verificar que contenga todas las exigencias establecidas en el Compendio de
Normas de) Sistama de Penslones, para luego evaluar la viabilidad del proyecto
presentado por la AFP en formacidn, Esta evaluadén se enfoca principalments en ia
factibifidad econémica, en fa estructura organlzacional y en la descripcién de los
principales procesos que soportan la operacién: financleros, oparacionales, entrega da
beneficios, comerdiales y tecnolégicos, v en los contralos con los proveedores que le
prestarin serviclos,

Dicho andlisis permite concluir si el proyecto es viable, consliderando el ta y
complefidad de las operaciones de una Administradora de Fondos de Penslones.

Informacién
mplementada con

Este procesa tiene varias etapas, &l que se Inicla con una revisid
acompafiada par los organizadores, la que regularmente debe
antecedentas adicionales para un mejor estudlo.

. Capacidad para adminlistrar tos fondos de pensiones

En cuanto a la capacidad de la AFP en formacién para administrar foni penslones,
se debe estar a lo dispuesto en |a letra B del ef Thulo | del Ubro V del Compendio de
Normas del Sistama de Pensiones, por cuanto alll se establecs el procedimiento
administrativo a seguir y se consignan los requisitos para tal efecto.

Fundamental resulta un estudio de factibilidad de 1a AFP en formacién, cuyo contenldo
debe incluir a lo menos, 1a sigwente informacion:
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a) Identificacién de quienes serdn los propietarios de la Administradora de Fondos de
Penslones {AFP], los que deberin acompafiar sus ditimos dos estados financleros
auditados; el balance con estadas de resultados o estados de situacidn patrimonial

hidamente flmados y respaldados con documentacén fidedigna. Los estados
deberdn estar auditades por auditores independientes, inscritos en el
para estos efectos Heva la Superintendencla de Valores y Seguros.
d indicar la estructura de aportes del capital de la
formaclén, lo que debe ser menclanade en el proyecto de

D y de acuerdo con lo dispuesto en 1a letra a) del articulo 24 A, del D.L N°
3.500, de 1980, los accionistas fundadores de una Administradora deberdn contar
Individualmente o en conjunto, con un patrimenio neto consclidade equivalente a la
Inversién proyectada.

b

—

Definicién del esquema organizaclonal y descripcldn de funclones, el que deberd
incluir lo sigulente:;

I. Una descripcidn del esquemao organitocional que adoptard la administradora,
organigroma, definicldn de funclones y corgos, estimacidn de la dotacidn de
personol requerida per drea y remunerociones aseciadas o cade uno de fos
cargos.

Lo deseripeldn de funclones debe contemplar, a lo menes, lo sigulgnte:

- Objetivos generoles y funciones de coda drea.

- Objetivas genervles y funciones que debe desarroliar cada corga.

- Requisitos, coracteristicos y condiciones exigidas o los profesionales que
ocuparn coda carga.

La estimacidn de la dotocidn de personol, debe ser coherente con el ndmero
de afiliadas proyectado, conforme af estdndor de la industria.

#. El nombre de qulenes conformardn el directorio provisoria de la Administradora y
el compromisa de eonformor un comité de inversidn y de solucidn de confifetos de
Interés, a que se refiere el articuio 50 del D.L N” 3.500, de 1980.

iR Corocteristicas y cuolidades de ios funclonarios que ocupardn los cargos de
controlor de registros ouxiliares establecido en el Copituio V1 del Titulo 1l del Libro
I, y de controior de gestidn comercial establecida en el Titula X del Libro V, y de
oficial de cumplimiento, segin se disponen las rotmos sobre Prevencidn de
Lavado o Blanquea de activos del Titulo X del Libro V,
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¢} Andiisis estrotdgien:

Deberdn desarrollarse los sigulentes ospectos:
I Miskén y visidn de o Administrodora,
. Anélisis interno y externo de lo organiracién (FODA).
Hi. Objetivos y plones estrotégizos.
Iv. Plan de marketing: Actividades promocioneles y/o publicitarias, con presupuestos,
plares y argumentos de vento.
v. Plan operacional.

d) Subcontratacidn:

Se deberd presentor Jos borradores de los controtos pertinentes con boncas
feuentas boncorlas), DLV (custodia de volores), proveedores de serviclos
computocionales, o con cualguier otro proveedor de serviclos que se pretends
subcontratar y que sean necesarios para ef normal desorrolio de las actividades
de la Administradoru, en reletidn con fas exigencios que estoblece ef D.L N*
3.500. Deberd acompofiarse ung corta de Intencién suscrita por los organfzadores
del proyecto y ef proveedor.

€} Proyectidn de variables fundamentales para 10 ofios, deblendo abordar a la menos,
los sigulentes aspectos:

I Ndmero de aofifficdos Incorporudos y mdmero de cotizantes; relacidn
cotizantes/affllados; volor de cada tipo de Fondo de Pe:
Fondas; encofe, of que serd equivolents of 1% del vo ; comisiones;
Ingrescs y gostas asoclodos, rentobilided de
remunerociones Imponibles, oportes obligatorios
pensionados par tipa de pensién, saldos en las cuentas
de cuenta y las comisiones pertinentes.

. Se deberd entregar el detoile de todos fos supuestos utilizadas nboror o3
proyecciones con sus fundomentos, fuente de informacién o estudies de mercado
utilizodos,

) Confecddn de estados financleros a portlr de proyecciones de:
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1. Flujos de eofa, balances, estados de resultadas y patrimonio neto proyectado de fa
Administradara, en bose mensuo! para los primeros tres ofios y anugl para los
siguientes slete afos.

Pebendn Incluirse los gastos de organizodén y puesto en marcha: confeccidn de

s con detalles de los gastos de organizacidn y puesta en marcha y tobla de

ocidn oplicable o los mismos.

gLy estado de vorlockin patrimonial de los Fondas de Pensiones en
ase mensual pora los primeros tres ofios y onual para los sigulentes siete afios.

desfavorobles, onte releventes supuestos (por ejemplo: ofiliocidn, nimero de
cotizantes, renta de los cotizantes y saldo acumulado, nivel de gastos peneroles).

Evalugcidn Econdmico:

Cdiculo de VAN y TIR poro el caso bose y fos sensibifizaciones, sobre flujos de cojo

anugles previamente proyectodos.

i. La tasa de descuento empleada en lo evaluacidn econdmica del proyecto deberd
Justificorse,

fl. Deberd también explicitorse el supuesto referente ol volor residual del proyects
Incluido en la evakeacidn,

f) Cronogroema de actividodes

J] Se deberd indluir una Carta Gantt del proyects, con la descripcion de las actividodes
que se desarroliordn una vez obtenido el certifitada de outorizacién provisional.

k) Conclusiones
I} Anexos

La revisién de los antecedentes del proyecto de formacién de AFP Acquisition S.A., ha
permitido establecer que deben ser corregido ¥ complementades, ya que los procesos
disefados estin sostenidos sobre normas desactuallzadas, circunstancla que Impide
dimenslonar si la capacidad operativa, disefio del proceso, sistemas y personas definidas
en ef proyecto con las adecuadas.
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Con relaclén al actual prestador de serviclos teenoldgicos de AFP Provida SA
earresponde una segunda evaluaclén por cuanto el contrato existente estd proximo a
vencer, lo que implica la Implementacién de un nuevo contrata que para ef gire de una
AFP, resulta esenclal.

En efecto, s necesario sefialar que los serviclos de tecnologla son criticos en la
operaddn de una Administradora de Fondos de Pensiones y en el caso de la AFP en
formacién, los organlzadores han manifestado que en prestador de esta servick sard el
proveedor denominado Centro de Cdmputo Reglonal CCR {México), empresa
perteneciente al grupo BBVA, ex controlador de AFP Provida S.A., en circunstancia que
dicho contrato estaria en proceso de término o que no es coherente con lo expresado
por las organizadores en orden a que: "El CCR contlene aproximadamente el BO% da
todas las funciones del negocio y et 50% con Impacto al cllente®,

Tratindose de la externalizackin de serviclos, los organizadores no han presentado a la
fecha los proyectas de todos los contratos de prestacién de serviclos.

La estructura de AFP Acquisition S.A, presentada en el estudio de factibllidad, no incluye
una descripeién de Sreas, como aguélias de cargo del Gerente de Recursos Humanos,
Gerante de Planificacién y Finanzas y Gerenta de Inversiones, Ademds, carece de una
cotrecta separacidn de las unidades de Gestidn Comercial y Gestidn de Servicios ne
cargos para los cuales no se presentan descripclones de objetivos y funciones.

A mayor abundamiento, en la estructura organitacdonal los cargos de Oficial de
Cumplimlento y Cantralor de la Gestidn Comercial, por su Import sistemas de
Gestidn de Rlesgo y Contro! Intemo de fa funcidn de Ventas de P, respectivamente,
requieren de un mayor nivel de Independencla y autoridad.

Adlcionalmenta, el plan operacional del estudio de Factibifid
definlda como “Cronograma de actividades”, en 1a cual debe expl
estados operaclonales que se efectuacin para poder realizar la fusién,

i Capacidades vinculsdas a la stenddén de usuarios con la qua contaria la AFP en
formacidn,

5! blen los canales de serviclos detallados n et proyecto son [os que actualmente tene
AFP Provida 5.A, la descripcién de algunos de elles considera aspectos gue no serian
aplicables a fa nueva AFP en formacdidn, por lo cual los organizadores del proyecto AFP
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Acqulsition S.A. deberdn remitir las aclaraciones que correspondan.

. Antecedentes sociatarics, corporativos y reputacionales evaluados para Ia sutorizadén

P, se debe atender a lo dispuesta en el articuls 24 A del D.L. N° 3500, de 1950,
pecificacion se encuentra en & Titulo | del Capltulo V del Compendio de Normaz

El articulo 24 A, introducido al D.L N* 3500 por la Ley N* 20,150 del afic 2007, sefala lo
lente:

“los acclonistas fundedores de uno Administrodora deberdn cumplir los sigulentes
requisitos:

o. Lontor individualmente o en conjunts con un potrimonio neto consolidade
equivolente o lo inversidn proyectodo y, cuondo se reduzco o una dfra Inferior,
informar oportunamente de este hecho.

k. Na hober Incurrido en conductas groves o relteradas que puedan poner en riesga la
estebilidad de ko Administrodora que se proponen constitulr o la seguridod de los
Fondas que odministren,

& No haber romado parte en octuationes, negodaciones o actos juridicos de
cualquier clase, contrarios o las leyes, las normes o las sanas prdcticas bancorias,
financieras o mercontiles, que Imperan en Chile o en & extranjero.

d. Noencontrarse en olguna de los siguientes situadiones:

[A Que se trote de un deudor sometida a un procedimiento concursal de
llquidacidn vigente;

.  Que en Jos ultimos quince ofas, contadas desde ia fecha de sollcitud de la
autorizacidn de la Administradors, hoye sido director, gerente, efecutivo
principe! o acclonisto moyoritario directamente o o trovés de terceros, de una
entidod bancorlo, de una compalfifo de seguros del segundo grupe o de uno
Administrodors que hoyo sido declarada en lguidacidn forzose o
procedimiento concursal de liguidacidn, segin corresponda, v sometida o
udministrocidn provisional, respecto de la cual el Fisco o el Bonco Centrol de
Chite hoyan Incurrido en considerables pérdidos, No se considerard pora estos
efectas Ja participacién de una persona par un plazo Inferior a un affo;
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#l. Que registre protestos de documentos no aclorodes en los iltimes cinco afios
en nimero o contidod cansiderable;

. Que hoya sido condenado o se encuentre bojo acusecidn formulada en su
contra por cualquiera de los siguientes delitos:

{1} contra ke propiedad o contru ko fe pdblica;

{2} contra lo probidod administrativa, contra la seguridad noclonal, delitos
tributarios, odugneros, y los contemplados en los leyes contra ef
terrorismo y el lovado o blanqueo de actives;

{3} los contemplodos en io ley N* 18.045, ley N* 18.046, decreto con fuerza de
ley N° 3, de 1597, fey N* 18.092, ley N* 18.840, decreto con fuerzo de ley
N* 707, de 1982, ley N* 4.702, ley N* 5,637, ley N* 18.175, ley N* 1B.690,
ley N* 4.097, ley N° 18.112, decreto con fuerza de ley N* 251, de 1931, las
leyes sobre Prenda, y en esta ley;

v.  Que hoya sido condenado a pena aflictiva o de Inhoblitccidn pora desempefior

cargos v oficlos pdblicas, y

vl. Que se le hoya aplicada, directamentz o a trovés de personas juridicas,
cualgulers de fas sigulentes medidas, slempre que los plazos de reclomocién
hubieren vencido o los recursos interpuestos en contra de ellas hubiesen sido
rechazados par sentencio efecutorioda:

{1} que se haya declarado su liquidacidn forzesa o sometido sus octividodes
comerciales o administracidn provisional, o

{2) que se le hoyo conceledo su outorizacidn de operacidn o existe,
Inseripeidn en cuslquler reglstro requeride para operor o pora reoll;
oferta publico de volores, segin corresponda, por infraccidn de ley.

Lo Superintendencia verificord el cumplimiento de estos requisit
soiicitar que se le proporcionen los antecedentes que seflole_."
Por su parte, el Compendic de Normas de! Sistema de Pensiones sefala a2
documentacién que deben acompafiar los solicitantes, a fin de acreditar el cumplimlento
de los requisitos seffalados en el citado articulo 24 A. En efecte, & N°8 del Capitulo | del
Thulo I, Ubro V, dispone lo sigulenta:

“8. Por otra parte y con &l fin de acreditor la concurrencia de los requisitos estoblecidas
en ef artfcwlo 24 A def DL N° 3.500 de 1880, correspanderd odjuntur los sigufentes
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ontecedentes, sin perjuicio de cualquier otro que fu Superintendenclo requlers durante el
transcurso del proceso:

a) Cugnde la sociedod potenclal ecclonista fundadora sec parte de un grupo
jarial, se debe identificor la sociedad matriz, su neclonolidad, lo composicidn

d) Certificado det gerente genercl de la socleded sobre su compasicidn ectionario,
identificondo a los occionistos controladores y a fos mayoritories, esto es, oquellos
que sean duellos de mds del 10% de los dercchos sodlales, con indicadidn del
Rorcentafe de porticlpocidn.

¢} Respecto de los directores, cdministrodores y gerentes generoles de la sodledud, de
ks controladores de dstn y de sus socos o accionistas mayoritarios, deberd
presentorse:

I Certificodo emitido por o Superintendancio de Volores y Seguros, que debe
ocreditar:

= 51 ha oplicado sanciones odministrativas a las personas antes indleodos, y lo
cousa.

- Sl ha cancelado la inscripeién de un registro Hevedo por esa Superintendencia
respecto de las personos Indlicodas, y la rozdn de ello,

* &, respecto de clguna de las personas ontes indicodas, y slempre que eila
estuviese bojo la fiscalizecidn de eso Superintendencia, ha revocodo lo
aultorizacidn de existencia, con Indicocidn del motivo de dicha revocatidn.

- 3§ ho realizade denunclas a fo Fiscolfa correspondiente def Ministerlo Publico,

en contra de aiguna de las personas seflalodos,

51 las personas indicados, siempre que se trate de oquelies sometidas o la

fiscalizacidn de esa Superintendencio, oporecen en sus registros de personas

sometidas a fiquidacion forzosa o administracidn provisionof,

I Certificado emitido par la Superintendentio de Bancos e Institucones Finanleras,
que debe acreditar;

- 5/ ha eplicode sanclones odministrativas o las personas ontes indicades, con
expresidn de la couso.

~ 31 ha concelado lo Inscripeidn de un registro Hlevado por eso Superintendenda
respecto de los personas indicadas, y la rozda de elfo.
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- 5 respecto de olguna de las personos ontes seficlcdas, y slempre que elia
estuviese bajo Jo fiscalizacidn de esa Superintendendla, fa revocode o
autoriracidn de existencia, con Indicocidn del motivo de dicha revocaodidn.

- 51 los personas Indicodas hon sido denundadas o condenadas por delitos
denunciudes por ese Superintendencls, o se encuentran bojo ocusocidn
formulada por ese Orgonismo por cualguiero de los delites contempladas en el
D.F.L N*3de 1997, D.F.L N* 707 de 1982 y en lo Ley N* 18.092,

- St las personas indicodes, slempre que se trote de aquellos sometides o ko
fiscolizacion de esa Superintendencia, gparecen en sus registros de personos
sometidas o liquidactdn forzesa o administracidn provisionai.

Hi. Certificado emitido por lo Superintendencia de Insolvencio y Reemprendimiento,
que ocredite que las personas ontes indicodas no se encuentron sometides @ un
procedimiento concursal de liquidocidn vigente.

iv. Certificado emitido por DICOM, gque acredite que los personos indicadas no
registran protestos de documentos no aclaradas en los Ultimos cinco afies en
nimero o contidod considerobie,

) Respecto de los directores, edministrodores y gerentes generoles de fa sodiedad
potenciol accionista fundodora, los controladores de édsta y sus sodos o occlonistas
mayuoritarics, deberd presentorse;

L Dedaracidn jurcdc otorgodo onte Notarlo Publlco, o lo autorided piblico
equivalente en el caso de prestorse la declarocién en el extronjern, en cuan|

- No haber incurrido en conductos graves. y refteradas que puedon
rlesgo la estobilidad de lo Administrodorg, o lo seguridad de los fondas

administren,
« No haber tomodo porte en actuaciones, negodadiones Jurfdicos de
cuolquier clase, contrarios o los leyes, ios normes sanas pricticas

bancarias, finoncieras 0 mercaontiles, que imperan en

- Que en los ditimos quince ofias, contados desde
auterizocidn de lo Administradors, no he sido di
peincipal o occlonista moyoritario directomentz o 0
entidod bancaria, de una compofiia de seguros del segundo o de una
Administrodora que hoya sido decleroda en liguldacidn forzoso , qulebro o que
haya sido sometido @ un procedimliento concursol de liquidacién, segdn
correspondo, o sometide o administrocidn provisional, respecto de fo cuol el
Fisco o el Bonco Central de Chile hayan Incurrido en considerables pérdidos. No
se considerardn para estos efectos la porticipacidn de ung persono por un
plaze inferior o un ofic.
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 Na haber sido condenado ol encontrarse bafo ocusacidn formulada en su
contra por delitos contemplados en fo Ley N* 18.045, Ley N 18.045, D.F.L N* 3,
de 18497, Ley N” 18.092, Ley N" 18.840, D.F.L N° 707, de 1982, Ley N* 4.702, Ley

C 5.637, Ley N* 18.175, Ley N° 18.650, Ley N* 4.097, Ley N*18.112, DF.L N*

de 1931, las leyes sobre prenda, y en el D.L N° 3.500, de 1980.

a las socledades que representa no se les ha cancelodo su autorizocidn de

operor o pora realizar oferta plblico de valores, segun tomespondo, por
infroceidn de ley.

encontrarse sometido o un procedimiento concursol de lquidacién,

#. Certificodo de antecedentes penales especiaies.”

conformidad a io expresado, el cumplimlento de tos requisitos prescritos en el citado

lcule 24 A, se evalla revisando Ios antecedentes adjuntados, es decir, que hayan sida
extendidos por {a persona competente para eflo, que estén vigentes, que hayan sido
debidamente legallzades y traducidos cuando coresponda, y que su contenldo acredite
el cumplimiento de las requisites sefialados en ef articulo 24 A.

En aquello que dice relaclén con La concurrenda de la exigencia patrimanlal dispuesta en
1a letra a) def citado articulo 24 A, en cuya irtud fos accionlstas fundadores de una
Administradora deben contar individualmente o en conjunta con un patrimonio peto
tonsolidado equivalente a la Inversién proyectadz, se revisé ef patrimonio de cada una
de las sociedades que conforman la cadena de control de la AFP &n formaddn, en e
sentido de que deben contar con un patrimanie igual o superlor a M$313.197.794,
equivalente al patrimonlo de AFP Provida S.A. al 31 de marzo de 2015, respectivamente.
Esta tarea permitid conclulr que de acuerdo a la Informacién financlera a que se hace
referencia, las sigulentes empresas contaban con el patrimenic exigida:

I.  Estados Financieros Auditados de Metlife, Inc. al 31/12/2013 y 31/12/2014.
il. Estados Financieros Auditados de American Life lnsurance Company al
31/12/2013,
. Estados Financleros Auditados de Metlife Chile laversiones Limitada al
31/12/2013 y 31/12/2014.
iv.  Estados Finandleros Auditades MetLife Chile Acquisition Co. S.A. a2l 30/05/2014.

For atra parte, l2s siguientes sotledades no cumplen con dicha exigencia, por lo que
corresponde efectuar los aumentos de capltal necesarios que exige la Ley:
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I. Estados Financieros Auditados de Inversiones Metlife Holden Das Umitada al
31/12/2013y31/12/2014,

il, Estados Financlercs Auditados de Inversiones Metlife Holdco Tres Limitada al
31/12/2013 y 31/12/2014.

Ahora blen, tratindose de personas juridicas o naturales extranjeras, y respecto de
certificados que deban ser emitidos por autoridades del pals de origen de estas
personas, se exige acompafar certiicados emhidos por las autoridades competantes o,
a falta de ellas, por entidades privadas que otorgan tales certificaciones. Asi por eJamplo,
en el caso de las personas con residencla en los Estados Unidos de Norteamérica, o
requisito de no encontrarse sometido a procedimientos concursales o no registrar
protestos de documentos mercantiies, se acredita a través de un certificado (BIG Report)
emitido por la saciedad Business Information Group, similar a DICOM en Chile, pero que
ademds presenta una revisién de antecedentes penales, juidos civiles y juiclos
tributarios.

Respecto de fas personas naturales, se revisaron los sigulentes documentos: certificades
emitidos por las Superintendencia de Bancos e instituclones Finanderas, de Valores y
Seguros, v de Insolvencla y Reemprendimlento; declaracidén jurada otorgada ante
Notario Pdblico; certificado de antecedentes penales emitido por & Serviclo de Registro
Chil; certificado de deudas emltido por DICOM. En ¢aso de personas n les
extranjeras, domicilladas en los Estados Unidos de Norteamérica, ademds
certificados emitidos por las tres Superintendencias antes seflaladas se requirkd el
Repart para acreditar la Inesistencia de sanciones administrativas o penales en su pais de
residencia, asf como la Inexistencia de declaraciones da quiebrao b 3

En caso de personas jurkdicas, se requirié la presentacién de
en las letras a) a [a &) del nimero 8., del Capitulo I, Tiulo 1 del
Normas del Sistema de Pensiones.

Conforme a lo expresado el proceso de revisiin de fos antecedentes Tespectivos
directores o administradores y sjecutivos prindpales, analizados de acuerdo a los
requisttos dispuestos en el articulo 24 A, fue de las siguientes empresas y personas:

1. Mettifeing
Directores: James m. Xilts, Robert G. Hubbard, Kenton J. Sechitiano, Alfred F. Kelly Jr.,
Luku Chow Wang, Steven A. Kandarian, Cheryl A. Grise, Catherine R. Kinney, John M.
Keane, Carlos M, Gutlérrez Willlam E. Kennard, Edward J. Xelly [Il, Denlse Morrison.
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Ejecutivos Principales: Ricardo Anzaldia, Steven |, Goulart, John C. Ramsey Hele,
Franciscus Hijkoop, Michae! Khafaf, Martin )., Lipperty, Maria A. Moris, Christopher
G. Townsend, Willlam J, Wheeler, Adam M. Hodes, Steven A. Kandarian, Esther Soo
othy Ring.

ores: John D, Mc Callion, Peter M, Carlson, Marlene B. Debel,
vos Principales: Tyla L Reynolds, Willam O'Donnell, Mathew Ricclard), Alma

3. Mellife Chile inversiones Ltda,

Administradores: Randal W. Haase, lalme Carey Tagle, Pablo lacobelll def Rio.
Apoderados: Victor Hassi Sabal, Andrés Gongzilez Glbsan, José Eduardo Krebs
Labarca, Andrés Merino Cangas, Andrés Glaconi Muficz,

4. Inversiones MetUifs toldeo Dos Lids,

Administradores: Randal W, Haase, Jalme Carey Tagle, Pablo lacobe® del Rlo,
Apoderados: Victor Hassi Sabal, Andrés Gonzilez Glbsan, José Eduardo Krebs
Labarca, Andrés Merino Cangas, Andrés Giaconi Mufioz

5. loversiones Metlife Holdco Tres Ltda,

Administradores: Randal W. Haase, talme Carey Tagle, Pablo lacohelll del Rio.
Apoderados: Victor Hassl Sabal, Adrés Gonrdlez Gibsan, José Eduardo Krehs Labarcea,
Andrés Merino Cangas, Andrés Glaconl Mufioz.

6. Metlife Chile Acgulsition Co. 5.4,
Directores actuales: Ronald Mayne-Nichalls, Pablo lacobelll da) Ria, Randal W. Haase.
Poderes Generales: Randal W, Haase, Jalme Carey Tagle, Pablo lacobedl del Rio.
Directores que serdn nombrades una vez que la socledad tenga existancia como AFP:
Mariana Tupper Satt, Méctror Herrera Echeverria, Glannina Venii Vidal, Antonia Vial
Waod, Mara Josefina Marshall de la Maza, Crsitén Flgueroa (llanes, Francisco
Guzmin Anrique, Francsico Uscelay Kast, Jaime Coutts Sllva.
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Iv.  Sistemas da pestién da riesgos de la sociedad absorbante

Se tlenen obsarvaclones a las funciones definidas para los carges que ejercerian este rel,
por ko cual se efectuard un nuevo requerimiento a los organkadores,

V. Sistemnas contables y de reportes de a sodedad absorbents

Se tianen observaciones a las funciones definldas para los cargos que ejercerfan este rol,
por lo cual sa efectuard un nuevo requerimiento a los organizadores.

vl.  Otorgamiento de beneficlos: descripdin y capacidad de 1s socledad absorbenta

Respecto de esta materls, la AFP en formaclén prasentd procesos relativos at
ctorgamiento v pago da pensiones de veje, Invalider y sobrevivendla, debidamente
documentados y en términos generales cumplen con la normativa de esta
Superintendencla y con exigenclas efectuadas con ocasién de los resultados de
fiscallzaciones preventivas reallzadas, las cuales en todo caso, no afectan el
funtlonamiento de |3 Adminlistradora.

vil. Plan de negoclos - ventas, marketing, servidos, canales de atencién, traspaso de
clientes, da la AFP absotbante

Los organizadores ne han presentado un Plan de Marketing detallado en el que se h

mencién 2 la estrategia comerclal requetida para sustentar el proyecto. Sin embargo, en
lo que se sefiala a su respecto, se puede observar una Inconsisten cionar que
el Call Center estarla compuesta por 70 personas contratadas p mpafla, y en otro
capitulo se expresa que este servicio serd externalizado.

Por su parte, respecto de su requerimiento de Informar acerca
sefialados en ¢l literal anteror, pero referidos o la fusidn de AFP

que esté constituida como AFP con AFP Provida S.A., es necesario esente las
administradoras de fondos de pensiones son socledades andnimas especiales, qua de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 132 de la ley N° 18.046, se rigen por las
disposiciones aplicables a las socledades andnimas ablertas en cuanto esas disposiciones
puedan conciblarse o no se opongan a las normas da la Jegislacion especial a que se
encuentran sometidas,

Al eferto, las normas sobre fuslén que deben observar estas sociedades estin
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cantempladas en el artlculo 99 de la ley N° 18,046 y su Reglamento. Segin se establece
en este cuerpo legal, tratindose de una fusién por incorporackdn, una socledad que se
disuelva es absorbida por una socedad existents, la que adqulere todos sus actives y

acitdad mientras 1a socledad andnima resuhtante de la fusién no haya
Ita en el Aegistro de Valores que mantlene ta Superintendencla de Valores y

Hablda cuenta gue AFP Providz 5.A. es una sodedad emlisora de valores de oferta
blica y en conslderacién de que a su sucesora {egal dar continuldad a la transaccién
@ sus valores, AFF Acquishion S.A., una vez creads, debe Inscribirse en e nombrado

Reglstro de Valores, en forma previa a la fuskén, sagiin lo dispuesto en fos artleulos 6 ¥
siguientes de la Lay N” 18.045 de Mercado de Valores.

En cuanto a fa fusién propiamente tal, sa anafiza y revisan gue se cumplan las
formalidades consignadas en La ley 18.045, esto es que en junta de acclonistas se
aprueben los balances suditadas y los informes pesiclales que procedieren de las
sockedades objeto de la fusién y los estatutos de La sociedad creada o de la absorbente,
&n su caso,

En consecuendls, respecto de su requerimiento referldo a I) Capacidades para
adrinlstrar los fondos con los que contarian, i) Capacidades vinculadas a ka atencidn de
usuarios con las gque contaran, I} Antecedentes societarlos, cofporativos ¥
reputacionales evaluados para la autorzacién de existencla da la AFP, ) Sistemas de
gestién de riesgos con Yos que contarlan v} Sistemas contables ¥ de reportes con que
contarian, wl} Ctorgamiento de beneficios: descripeién y capacidades con las que
contarian y wii) Plan de negocios - ventas, marketing, serviclos, canales de atencién,
traspaso de clientes, etc., debe considerarse lo consignado en los numeralas de fa letra
a) mencionada anteprecedentemente, toda vez que la revisién de antecedentes de
creacion de AFP Acquisition 5A. se realiza conforme 2 un cronograma de
implementacidn que debe Encorporar todas las etapas asodadas a la fuslén de las
administradoras. Ello permite que el andfists de la factibilidad operacional de la fusién
sea sxaminade conjuntamente con el proyecto de creacién de la AFP. Ahora bien, en la
shtuacién en comento, a la fecha no se han explicitado los procesos y/o etapas
operaclanales que se efectuarfan para poder realizar ta fusidn,
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Estos procesas son de [ mayor refevancla ya que en una fusién se deben realtzar
en forma previa al acto administrativo que la dedara, numerosas actividades para
mitigar los riesgos operacionales derlvades de una transacelén de estas caracteristicas,
que en general, son aquellos que deriven de [a administraclén de cuentas Individuales
de los afiliados; de la contabilidad de los fondes y la consolidaclén del Patrimonie. Otros
de los rlesges operatives de una fusidn se refieren a aquellos qua implican la integracién
de slstemas tecnoldglcos de Informacidn que sustentan a ka Administracién de Fondos de
Penslones y los sistemas de comunicaciones entre la AFP y sus contrapartas, entre Jas
cuales se cuenta esta Superintendencia,

Para evaluar estos riesgos se solicitard a los organizadores un andlisls de riesgo de
Ia Integracién, principalmants aquél que puede derivar del cambio de Rut de la AFP
fusionads, ya que esta variable consthtuye un aspecto critico, por el campe consignado
en los sistemas tecnokigicos asociados a los procesos de las dreas de operaciones,
beneficios y financiero.

Ademds, se requerird un andlisls de todos los contratos suscritos por AFP Provida
SA., que s& encuentren vigentes y que serdn transferides a ka sodedad continvadora
legal producto de ta fusidn, respecto de sl sesian objeto de addenda para convenir qua
tales contratos sigan vigentes con la socledad absorbents. £ntre estos estén, los
contratas con proveedores de pago de pensiones, SCOMP, Previred, Depdsito Central de
Valores y del Segurc de Invalidez y Sobrevivencia, etc. Asimismo, para resgua
inversiores de los Fondos de Pensiones, se requerird a la socladad absorbente,
documentackin que acredite que las contrapartes de los contratos de derivados locales y
extranjeros, coptratos de rebates, fondos mutues nacionales y de de activos,
convienen con la fusidn y se mantendran vigentes.

Finalmente, una ver materiaizada la fusion sa deba
auditado de clerre de AFP Provida S.A. vy el estado fina
Acquisition 5.A,

@ Respecto de los procedimientos aplicables para los casos en que la ponderacidn da los

elemeantos antes sefalados resulten Insuficientes para otorgar la autorizadidn solictada
corresponde precisar que el procedimiento utilizado histéricamente, tanto pama la
creacién de una AFP como para las fusiones que se han realizado, cosiste en que esta
Superintendencia formula todas las observaclones que estime pertinentes a los
organizadores medianta Ofido.
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Ahora blen, s| existen impedimentos respecto de los requisitos exigidos por &l articulo 24
Adel D.L N* 3.500, o deficiencias que no son resueitas debldamente en el prospecto, se
estard a lo dispuesto en los incisas tercero y cuarto del citado articulo 24 A det D.L 3.500
de 1980y e articulo 130 de fa Ley 18.046, segon corresponda.

ahara al andlists que efectiia esta Superintendencia respecto del propésito
han propuests los fundadores o acclonistas de 1tna AFP, segdn se trate,
sponde precisar que tal propdsito u objetivo es justamente, crear
B, por lo que esta Superintendenda evahia los aspectos finanderos, operacionales
proyecto, de manera que efectivamente pueda alcanzar dicho prapésito.

Por su parte, tratdndose de una fuskin entre administradoras de fondos de Penslones, la
perintendencia de Pensiones evakia los aspectos socletarios, operacionales, v
ancleros, que permitan de acuerdo a la ley, autarizar esta fustén, conforme lo

establece Ja ley N® 18.046 v su Reglamentp,

Plazos implicados en la tramitadén de solictudes tanto da creacién come de fusién de
AFPs,

Respecto de los plazos establecides por 1a Ley para el otorgamlento o rechazo de una
solicitud de autorizacidn de existencia de una AFP, el articulo 24 A del DL N* 3500,
sefials en su Inciso 3 que Lo Superintendencia verificard el cumplimiento de estos
requisites, pora lo cuol podrd solicitor que se le proporcionen los entecedentas que
sefiale. En casa de recharo, deberd justificario por resofucién fundado, dentra del plozo
de 90 dias contado desde lo fecha en que se fe hayan ocompofiodo los ontecedentes
necesarlos para resolver acerca de los requisitos de este articula. 5! la Superintendencic
no dictese une resolucidn denegotoria dentro del plazo sefialade, se podrd requerir Ia
oplicacidn de! siienclo administrotive positiva en fa forma sefiolada en Ia fey N* 19.880.%

Agrega el Indso cuarto del citado artkulo que ".. en cosos excepcionales y groves
relathvos o hethos reloclonodos con circunstenclas que, par su noturolero, sea
incorrveniente difundir pidblicomente, la Superintendencia padrd suspender por ung ver el
pronunciomiento hasta por un plazo de 120 dias adiconales of seficloda en e Indso
anterfar. Lo respectiva resclucidn podrd omitir el todo o parte de su fundamento y en tal
caso, los fundementos omitides deberdn dorse o conocer reservodomente af Ministra de
Haclenda y of Banco Centrol, ol Consejo de Defensa del Estado, o fo Unidad de Andlisis
Financiero o of Ministerks Pabiles, cuando corresponde.”
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En consecuencla, respecto del otorgamiento o rechazo de una solichtud de autorlzacién
de existencia de una Adminlstradora, esta Superintendentla debe pronundarse dentro
del plazo de 90 dias, contado desde la fecha en que ¢l o los requirentes acompafiaron la
totalidad de la documentacitn solicitada, rectificada, complementada o modificada,
cuando asf o hublere dispuesto este Organisme Contralor.

n Respecto de informar en detalie acerca de situaclones en que esta Superintendencia
haya denegado la autorlzackén de existencla de alguna AFPs, asi como también casos en
que no se hubiere aprobado una fusidn, se pueda sefialar que sdlo se registra la solichud
de autorlzacidn de existencia de AFP Sur 5.A.

En efecto, con fecha 16 de agosto de 2011, s sollcitd a esta Superintendencia gque
otorgara autorizacién para la existencla de una nueva administradora, que se
denominaria AFF Sur S.A.

Con &l fin de acreditar &l cumphmlento de los requisitos contemplados en e articulo 24 A
del D.L. N* 3.500, de 1980, los organizadores de esta sociedad adluntaron parte de la
documentacién exigida y no obstante relterados oficlos mediante los cuales esta
Superintendencla s hizo presente la necesidad de complementar antecedentes, éstos
no los apartaron, de manera gua esta Organismo na pudo formarse 1a convicddn de la
procedencla de autcrizar la existencla de la referida administradora, por les mo fque
a continuacidn se Indican:

1. Los antecedentes proporcionades respecte de la estructura societaria del Gru
Capltales al que pertenecfa el controlader de la nueva AFP, esto itales S.A., no
permitid a esta Superintendencia conocer |a identidad da las
eran duedias de las sociedades que conformaban el grupo e

Asl, por ejemplo, s& Informd que &l controlador dei
Inversicnes Valcruz Limitada, la que a su vet tenla como p
Iscar Ltda., de la cual eran sodios dofia Maria Deila Valdés Co
InmobiBaria Tarragona 11da., con un S0%; y coma sequndo soclo Inmoblliaria Proval
$.A., de la cual eran accionlstas CB S.A, con un 99%, y Sociedad lnmobiflaria Nueva
York S.A., con un 1% Respecto de las sociedades Inmobifiarla Tarragona Ltda. y
Sociedad Inmobiiiaria Nueva York $.A., los soficitantes no acompafiaron Informacién
sobre su estructura propletaria nl antecedentes de sus soclos. Del mksmo modo, se
informd que la sociedad CB S.A. ers de propledad de Jos harmanos Cruzat Valdés,
como personas naturales, y de fas socledades Socledad Desarvollo Industrial y Agrario
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Das Ltda. y Compahfa en Comandita por Actlones, Sodedad Desarrolio Industrial y
Agrario Tres Lida. y Compafifa en Comandita por Acciones, Sociedad de Inversiones y
Proyectos Incoval Ltda,, y Sociedad inversora Las Pefias Blancas Ltda. Sin embargo, no
se entregd informacién sobre los socios de dichas empresas.

encla, [a falta de antecedentes sobre las personas naturales que
fan duefias de las socledades del grupo empresarial en andlisis, no

d d ar 5| qulenes serfan acclonistas controladores de la nueva
alnistradora cumpllan con los requishos de idonekdlad y habllitantes
plados en la ley.

2. Con posterioridad a la presentacin de la solicitud de autoriracién de existencia para
La nueva AFP, de facha 16 de agosta de 2011, se Informaron camblos relevantes en la

administracién y estructura socletarla de la socledad que serfa su controlador,
Capitales S.A.;

Con fechas 11 y 6 de enero de 2012 respectivamente, Jos sefiores Manuel Cruzat
Infante y Juan Braun Lyon, presentaron ante el Directorio de Caplitales 5.A. sus
renundas a los cargos de directores de Ja sociedad, o que se Informé a este
Organismo Fiscalizador con fecha 11 de enero de 2012,

Por otra parte y respecto de CB 5.A, uno de los principales acclonistas de Capitales
5.A. con una participacidn de 29,25% de 1as acclones, fue dividida mediante eseritura
puiblica de fecha 29 de junio de 2011 En dicha dhvisidn, se aslgnd coma activos a ta
socledad escindente, Inversiones CeBe S.A, la totalldad de la participacién en
Capitales 5.A. Esta rearganizacién empresarial, si blen se efectud can anterloridad a
la presentacién de Iz solictud de autorizacén de existenda para la nueva
administradors, fue Informada 3 esta Superintendencia tan sola con fechs 11 de
enero de 2012,

De lo expuesto, es posible inferir que las modificaciones descritas se efectuaron con
¢l fin de dar cumplimienta s8lo en lo formal, a los requisites legales contemplados en
el D.L N° 3.500, de 1980.

3. Dado que 8 1a fecha en que se efectué el procesc de andlisls de ios antecedentes de
la socledad en formackén, existfa una investigaclén en curso respecto de la valoratién
de los prindpales activos de propiedad del Grupo Capitales, levada a cabo por la
Superintendencla de Valores y Seguros, no era pesible para aste Organlsmo
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Flscalizador determinar si quien serla el acclonista controlador de la nueva
administradera, contaba con un patrimonic neto consofidade equivalente a la
Inversidn proyectada an AFP Sur S.A., ni sl tenla )a fiquidez suficlente para aportar a
ésta el caplital comprometido. Todo ello, de acuerdo a lo exigido en ¢ articulo 24 A,
ya citado.

Respecto de acclonistas minoritarios de la AFP en formacién, que participaban en

calidad de p turales, no hubo antecedentes suficientes que acreditaran que
contaban con el patdmonio suficlente para concurrr 8 la formacién de Ia
administradora.

S# adjunta copla del Oficlo Ord. N*1576 de esta Superintendencla, de fecha 19 de enero
de 2012, mediante el cual se Informd a los requirentes el rechazo » la soficitud de
autorizaclén de existencia para AFP Sur S.A. Asimismo, se le hace presente que fa
documentacién que sirvid de fundamento para resolver o rechazo de !a solicitud de
exstencla de la mencionada Administradora, no se acompalla an atencién a su
extensidn. Sin embargo, en caso que lo estime necesario, esta Superintendencla lo
enviard con cardcter urgente.

) En o que respecta al proceso de evaluacién de la fusidn de AFP Acquisition 5.A., una ver
que esté constitulda, con AFP Provida 5.A, s@ reltera fo consignado previamente, es,
que 1a revisidn de antecedentes de creaclén de AFP Acquisition S.A. 58 re (]
acuerdo con un cronograma de Implemantacidn que debe Incarporar todas las
asocladas a la fusién de las adminlstradoras.

clas, tanto
corresponderia a la

En este sentido, a la fecha del presente Oficio tedavia exis
respecto del proceso de constitucidn de la AFP como del
materializaclén de una fusldn, segin consta de los oflcies N°
fechas 1, 4 y 17 de Junio de 2015, respectivamente.

Por otra parte, respecta de su requerimlenito referido ® compl el Ofide
Ondinario N*11482 de fecha 26 de mayo de 2015 du esta Superintendencla informo a usted la
sigulente;

a. Tratdndose de la exposicién razonada y fundada acerca del cumplimiento, en este caso,
del deber que asiste a esta Superintendencla de velar por los derechos de los afillados le
informo que an &) cumplimiento de su deber de resguardar los Fondos de los afiliadas y
Ia establiidad y seguridad del sistema previsional, esta Superintendencia estd ejerciendo
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todas las facultades y atribuciones de supervigitancla y control que le otorga la ley,
contempladas en los articulos 93 y 94 del D.L N* 3.500 y 47 de [a Ley N* 20.255. Para
tales efectos, se estd revisande el proyecto de {a nueva AFP en constitucién —-AFP
Acquisition S.A- respecta de los antecedentes legales de la sodedad, sus acclonistas

B demds socledades que integran la cadena de propledad de la futura AFP,
s personas que conforman fa administracién de todas ellas, de manera que

Asimismo, se estd efectuando un estudio profundo respecto de los aspectos
nizaclonales y aperathvos de 1a AFP en formacién, Como consecuencla de ello, se ha
exigido a la nueva Administradora una politica de inversiones, estatutos y
procedimientos acordes con 1a normativa actualmente vigente, la que exige estindares
mids elevados que aquellos requeridos en el afio 1981, época en que se constituyd AFP
Provide S.A. Asl entonces, las labores de fiscalizacién de (3 Superintendencia se tornan
mas eficientes por una parte, lo que indirectamente se toma en algo beneficloso para los
afillados, por mayores exigencias respecto de [a seguridad vy rentabilldad de los fondos
coma, de ks benefidos que deben adminlistrar y otorgar las administradoras de fondos
de pensiones.

b, En cuanto al rol de la Superintendencia en las juntas de accionistas cuyo objetivo sea et
acordar una fusién, se debe Informar que no existe una obligadén fegal para esta
Superintendencia de enviar representantes a las juntas de acclonbtas de las
Administradoras, no obstante lo cual, este Organksmo, a fin de controlar de mejor
manera el cumplimiento de las disposiciones splicables & fas Juntas da acclonistas
contempladas en la Ley N* 18046 y su Reglamento, ha estimado conveniente concurrir a
la celebracién de tates,

En efecto, la asistenclz de funclonarios de la Superintendencia de Penslones a las juntas
de acclonlstas ordinarias y extraordinarias de las Administradoras de Fondos de
Pensiones, la cual queda registrada en Ias Actas de las Juntas, es independiente del
objetivo con el cusl fue convocada y tiene como fin  velar por el cumplimiento de las
formalidades, en particular referidos a las materlas conslgnadas en la citackén y los
acuerdos tomados en fa una Junta, para facilitar la posterior revisién de las Actas que en
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